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Vairaki simti arvalstu
turoperatoru 2007. gada
februart apmekles Latviju

2007. gada no 7. lidz 9. februarim
Latvija norisinasies lidz Sim nebijis
pasakums — vienkopus pulceésies
turisma profesionali no visas pasaules,
lai tris dienas tiktos ar Latvijas turisma
nozares parstavjiem un iepazitos ar
Latvijas turisma piedavajumu projekta
“Buy Latvia. Buy Baltic”.

Darba seminars tiek planots, lai ie-
pazistinatu tarisma profesionalus no
dazadam pasaules valstim ar Latviju
un Baltiju ka jaunu un pievilcigu ta-
risma galameérki un savestu kopa aug-
staka limena celojumu pircéjus un par-
devejus. Pasakuma laika arvalstu da-
Iibniekiem bus ne tikai iespéja iepazi-
ties ar vieteéjiem nozares parstavjiem,
piedaloties abu pusu darba seminara,

bet arl pasiem doties dazadas ekskur-
sijas un izbaudit Latvijas turisma pie-
davajumu. Tiek planots, ka pasakuma,
kas norisinasies viesnicas Reval Ho-
tel Latvia konferencu telpas, piedali-
sies vairak neka 150 arvalstu turope-
ratoru, celojumu agentiru, konferencu
un pasakumu organizatoru vadibas Ii-
mena parstavju, kuriem tiks piedava-
ta plasa kultiiras programma un taris-
ma produktu prezentacijas anglu, fran-
¢u, krievu un vacu valoda.

Latvijas tUrisma nozares parstavji
tiek aicinati pieteikt savu dalibu darba
seminara “Buy Latvia, Buy Baltic” 11dz
2007. gada 8. janvarim, aizpildot dali-
bas anketu majaslapa www.latviatou-
rism.lv. Maksa par dalibu starptautis-
kaja darba seminara — 150 latu.

Turisma foruma spriez par
turisma pakalpojumu kvalitati

Gadskartejais Turisma forums

jau ir kluvis par tradiciju un

gada lielako notikumu turisma,
kur satiekas turisma nozares
profesionali, valsts sektora un
sabiedrisko organizaciju parstaviji,
lai diskutétu par iepriek$éja gada
paveikto un iespejamiem attistibas
virzieniem nakotne.

2006. gada Turisma attistibas
valsts agentura pieversusi uzmanibu
kvalitates jautajumam tarisma sfée-
ra. Lidz ar to $1 gada foruma vadosa
téma ir drosiba un piedavato tirisma
pakalpojumu kvalitate Latvija. Ir ak-
tualizeta ideja par kvalitates zimes iz-
veidi, kas kvalitativos tirisma pakal-
pojumu sniedzejus izceltu paréejo vida.
Nakotneé kvalitates zimes iegiisana va-
rétu veicinat citus uznemejus uzlabot

savu pakalpojumu kvalitati. Sogad pir-
mo reizi Turisma foruma piedalas ne
tikai tUrisma nozares parstavji, bet arl
Pateretaju tiesibu aizsardzibas centrs,
kas informe par savu skatijumu kvali-
tates un drosibas jautajumos.

Foruma liela nozime ir jaunu taris-
ma produktu ieviesanai un dazadosa-
nai, tadel ik gadu tiek apbalvoti sekmi-
gakie jaunie turisma produkti un uzne-
meji Latvija, kas aizvaditaja gada sevi
pieradijusi ka veiksmigus un konku-
rétspéjigus. Apbalvojumi tiek pieskirti
Gada turisma uzpémumam, Veiksmi-
gakajam jaunajam tarisma produktam
un Gada turisma cilvekam.

Forums dod lielu ieguldijumu ta-
risma attistiba, nosaka nakama gada
vadosas tendences un problémlokus,
kam tuvakaja nakotné japievers liela-
ka uzmaniba.

Atskatoties uz samitu
Viesnicu parstavji par NATO samita
viesiem, rezonansi medijos un tas
ietekmi uz tarisma attistibu Latvija
Lasiet 3. Ipp.

Latvijas celojumu

maratons
Finisgjis tarisma projekts, kas guvis
lielu atsaucibu tarisma nozares
un iedzivotaju vidu. Tika izraudziti
36 tarisma produkti visa Latvija,
ik nedelu par tiem stastija masu
medijos un aicinaja iedzivotajus
iepazit savu zemi

Lasiet 5. Ipp.

TAVA direktors
Uldis Vitolins

Par neadekvati augstam cenam,
dzelzcela liniju attistibu un jauno
tehnologiju izmantosanu arvalstu
turistu piesaiste

Lasiet 8. Ipp.
Dominés jauniesi
un vecaku gadu
gajuma taristi
Jaunakais pétijums par globalizacijas
ietekmi uz jaunakajam pasaules

tarisma tendencem
Lasiet 10. Ipp.

Centrala statistikas
parvalde

Arzemju celotaji noveérté latvieSu

atsaucibu un pilsétu tiribu, bet

kritize izklaides iespéjas un vietejo

iedzivotaju svesvalodu zinasanas
Lasiet 11. Ipp.

Arzemju prese
par Latviju

Arzemju zurnalisti dalas iespaidos
par pavadito laiku Liepajas Karostas
cietuma, Jurmalas SPA kurorta un
sniega regbija spéli

Lasiet 11. Ipp.

Janis Jendzis
Par darbu un labdaribu
Lasiet 12. Ipp.

Armands Muiznieks
kraj mineraludens
kruzites
Vina kolekcija ir aptuveni
350 unikalu mineraludens krazisu,
kuras ir gan pirktas, gan sanemtas
davana no draugiem un pat pavisam
svesSiem cilvekiem.

Lasiet 15. Ipp.



VIEDOKLI

UZRUNA

Ka Jus vertejat sa briza situaciju
turisma joma Latvija un
kas butu darams nakotne?

Vita Jermolovica, Latvijas Turisma konsultativas padomes priekSsédétaja

Misu valsts ir tlrisma attistibas iespéjam bagata zeme. Par to, ka celotaju
skaits pieaug, liecina gan statistikas dati, gan turistu pilnas ielas, kafejnicas. Lai
turisma attistibu palielinatu veél vairak, nepieciesama publiska un privata sekto-
ra sadarbiba, nepieciesams arl konferencu biznesa centrs. Jaattista infrastrukta-
ra —jasaved kartiba celi, osta. Turisms rada iekSzemes kopprodukta pieaugumu,
kas savukart ietekmeé sabiedribas ekonomikas augsmi ilgtermina.

Latvija un visa pasaulé tirisma joma pastav konkurence, un ta ir nepieciesa-
ma, lai aizvien vairak uzlabotu pakalpojumu kvalitati un attistitu turisma sfe-
ru kopuma.

Daina Vinklere, Latvijas Turisma informacijas organizaciju asociacijas
“LATTURINFO” valdes priek$sedéetaja

Mes, turisma informacijas centri un biroji, gan apkalpojam patéretaju — turis-
tus, sniedzot viniem informaciju par Latvija pieejamiem pakalpojumiem, gan rea-
lizeéjam pasvaldibu intereses tirisma attistiba. Kops 1994. gada informacijas cen-
tru sistema notikusas lielas parmainas. Iepriecina, ka nauda no valsts budzeta
beidzot nonak ari lidz turisma infrastruktiras objektiem laukos. Realizéets valsts
investiciju projekts tirisma informacijas centru tehniska nodrosinajuma uzlabo-
Sanai, ta paradot pasvaldibam, ka més esam. Uzlabojusies sadarbiba starp daza-
dam institicijam — Tarisma attistibas valsts agenturu, regionalajam attistibas
agentiram, tirisma asociacijam, pasvaldibam.

Misu asociacija ir iegajusi starptautiska aprité, un tas paver plasakas iespée-
jas kvalifikacijas celsanai un jaunam idejam.

Sodien tdrisma joma jaakcente augstas pakalpojumu kvalitates nodrosina-
Sana. Javeicina tirisma attistiba arl arpus Rigas, tadgjadi ir iespéjams sakartot
vidi, radit jaunas darba vietas, kas rajonos ir 1pasi svarigi.

Gundega Zeltina, Latvijas Turisma nozares ekspertu padomes priek$sédétaja

Lai uzlabotu turisma attistibu, ir jadoma par jaunu produktu piedavajumu.
Viens no sadiem produktiem — paradit musu galvaspilsétu ka vestures un kul-
turas pilsetu. Mums ir opera, makslas muzeji, ir daba, kuru civilizacija vel nav
parveidojusi. Mums jadoma, ko darit, lai Riga ari ziemas sezona, kad atri klust
tumss, ir auksts, bltu interesanta arvalstu tristiem. Varéetu rikot konferen-
ces, bet tam nepieciesana moderni aprikota telpa, kura vienlaikus varetu uz-
nemt cetrus piecus tukstosus interesentu. Tatad sadiem merkiem jabuve kon-
gresu zale.

Janis Jenzis, Latvijas Viesnicu un restoranu asociacijas prezidents

Péc iesaistisanas Eiropas Savieniba tirisma attistibas raditaji jutami gaju-
§1 uz augsu. Labi, ka pie mums notiek vérienigi pasakumi, pieméram, NATO sa-
mits, kas attistibai ilgtermina nak tikai par labu.

Lai gan biezi dzirdam, ka tlrisms ir viena no musu prioritatém, finansejuma
joma tas nekadi netiek apliecinats. Nakotné gribétos redzét lielaku valsts ieinte-
resetibu. Jabut profesionalam pétijjumam par to, kads ir Latvijas tels pasaulé un
kadu to gribam veidot. Nakotneé turistus vajadzetu piesaistit ar kvalitati — operu,
interesantam ekskursijam, makslas baudisanu.

Kitija Gitendorfa, Latvijas Turisma agentu asociacijas prezidente

Tuarisma attistiba Latvija vertejama visnotal pozitivi. Arl piedavato produk-
tu — agenturu pakalpojumu, viesnicu, ekskursiju un citu ar tarismu saistito pro-
duktu — kvalitate nav pelama. Nozares devums iekSzemes kopprodukta palieli-
nasana ir ieverojams, bet ne vienmer valsts to noverte. Valsts limen1 vajadzetu
vertet arl to, ko tlirisma nozares attistiba varetu sniegt Latvijai nakotne.

Lasitajiem!

Neslépsu, ka Sis izdevums tapa lie-
la steiga. Novembra beigas tika no-
lemts, ka tlrisma profesionaliem ne-
piecieSams savs laikraksts, turklat batu
labi to prezentét lielakaja specialistu
gada kopasanaksana — Tlrisma foruma
8. decembrl. Izdevas!

Sis ir nevis pirmais, bet nultais
numurs. Tas nozimé, ka tas ir meln-
raksts, laikraksta formas un saturis-
ka veidola testa variants, ko vél iespé-
jams labot un papildinat. éajé zina loti
ceru ari uz tdrisma profesionalu akti-
vu lidzdarbibu, informéaciju, prieksli-
kumus, komentarus sitot uz e-pastu:
turisms@rkt.Iv.

Ka sabiedrisko attiecibu konsultan-
tam sadarbojoties ar Turisma attistibas
valsts agentlru, konstatéju profesiona-
las informacijas aprites trikumu. Nezi-
nam viens par otru, nezinam, ko plano
valsts un nozare kopuma, nezinam ka
dzivo un strada kolégi gan mums bla-
kus, gan citas valstis. Un nezina rada
nedrosibu.

Ceru, ka ,Tarisms”, turpmak iznak-
dams reizi menesi, iesaknosies Latvijas
turisma profesionalu vidé un klGs par
nozares diskusiju forumu, informacijas,
pieredzes un viedoklu apmainas vietu.

Paldies Tarisma attistibas valsts
agentirai par uzticéSanos. Manis vadi-
tais SIA ,RKT Holdings” izdod vairakus
korporativos izdevumus, tapéc no pie-
redzes zinu, ka Sada izdevuma izdoSa-
na nodroSina ne tikai jaunas iespéjas,
bet arm uzliek papildu saistibas un pie-
nakumus.

Kristians Rozenvalds,
RKT Holdings direktors
Kristians@rkt.lv
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AKTUALITATE

APTAUJA

Mekles risinajumus
diferenceto lidostas
nodoklu saglabasanai

Neraugoties uz Konkurences pado-
mes (KP) atzinumu par lidostas Riga
nodoklu atlaizu sistemas neatbilstibu
Eiropas Savienibas dibinasanas ligu-
mam un godigas konkurences praksei,
valdiba 5. decembri atkartoti apstipri-
najusi esosos atlaizu noteikumus.

Tas gan esot pagaidu lemums, lai no-
verstu juridiska vakuuma izveidosanos
lidostas darbiba. Atbilstosi KP lemu-
mam, nodoklu atlaides, kas tika pieme-
rotas 10-80% apjoma atkariba no avio-
kompanijas parvadato pasazieru skaita,
jaatce] Iidz februara vidum. Valdibas va-
ditaja Aigara Kalvisa (TP) un satiksmes
ministra Ainara Slesera (LPP/LC) iztei-
kumi mudina domat, ka atlaizu diferen-
ciacija varetu tikt saglabata arl turp-
mak, bet tai tiks mekléts cits juridiskais
ietvars un ekonomiskais pamatojums,
kura trakumu un ari lielo atlaizu ampli-
tadu kritizeéjusi KP. KP uzskata, ka eso-
saja kartiba esot saskatama velme vals-
tisko mérku sasniegsanu lidostas attisti-
ba nodrosinat uz citu aviokompaniju re-
kina. Ja §1 kartiba netiks mainita, busot
jarekinas ar starptautisku tiesvedibu,
bridinajusi KP vaditaja leva Jaunzeme.

Bazas par nodevu sistéemas neatbil-
stibu ES normam jau pirms KP lemu-
ma pauda tévzemiesu vadita Tieslietu
un Ekonomikas ministrija. Ekonomi-
kas ministrija atgadinaja, ka par par-
merigam un eiroregulam neatbilsto-
sam jau atzitas lidzigas nodoklu atlai-
des Spanijas un Portugales lidostam,
ja vien tam nav Ipasa pamatojuma.

A. élesers, kura ministrésanas lai-
ka nodevu atlaizu noteikumi pienem-
ti, iebilst, sakot, ka ES brivais ieksgjais
parvadajumu tirgus neliedz veidot savu
marsrutu tiklu ta, lai nodrosinatu péc ie-
spejas lielaku pasazieru plusmu un visi
sanemtu lielas atlaides. Ja Iidz 2003. ga-
dam lidostas Riga pasazieru apgrozijums
palielinajies videj par 5% gada, tad pec
atlaizu sistemas ieviesanas apgrozijums
2004. gada palielinajas par 40%, 2005.
gada — par 77%, bet sogad tas augs par
35%. Tiesa, noteikumi par nodok]u atlai-
dem tika pienemti tikai 2004. gada juli-
ja, bet tas ieviestas no 2005. gada.

Lidostas Riga atlaizu sistema
kop$ 2005. gada janvara

Gada parvadato Nodevas apjoms
pasazieru skaits (eiro)

> 50 000 18,40

< 50 000 14,80

< 100 000 11,10

< 150 000 9,20

< 200 000 7,40

< 250 000 4,50

A. Slesers KP lémumu nodévejis
par nekompetentu, nacionalajam inte-
resem kaitejosu un turisma nozari ap-
draudosu, un lidostas vadibai to vaja-
got parstudzet administrativaja tiesa.
Teoréetiski to var izdarit lidz Ziemas-
svetkiem, bet pagaidam lidostas vadi-
ba uz tiesasanos raugas atturigi.

Ekonomikas ministrs Jurijs Strods
(TB/LNNK), aizstavot sava resora
iestadi, A. Slesera parmetumus KP
nodévejis par nekompetentiem un tos
raksturojis ka spiedienu uz neatkarigi
lemjosu instittciju. Gan KP, gan Eko-
nomikas ministrija esot piedavajusas
Eiropas normam atbilstosus prieks-
likumus nodevu politikas mainai, bet
Satiksmes ministrija nav piekritusi.

Pec EM domam, apsaubama esot
atlaizu liela amplituda no 10 lidz 80%,
kas varot kavet kadus parvadata-
jus veidot mazaku un videju satiksmi
uz Rigas lidostu, izspiest kadas avio-
kompanijas no tirgus, ka tas jau noti-
cis ar vienu no sudzibas iesniedz&jiem
British Airways, kas lidojumus no Ri-
gas partrauks 2007. gada 25. marta.
British Airways jau pagajusaja sezo-
na partrauca lidojumus no Vilnas, bet
no Tallinas kompanija vispar nelidoja.
Specialisti les, ka aiziesana no Baltijas
valstim bija planota, un nav saistita ar
lidostas nodevu politiku.

Bez British Airways sudzibu par
lidostas nodoklu atlaizu sistemu KP ie-
sniedza ar1 Austrian Airlines, Czech Air-
lines, Finnair, Deutsche Lufthansa AG
un KLM Royal Dutch Airlines. Lidzsi-
neja atlaizu politika visizdevigaka bija
nacionalajai aviokompanijai Air Baltic
un zemo cenu kompanijai Ryanair.

Ka jus vertéjat

NATO samita ietekmi
uz turpmako

turisma attistibu?

Vladimirs Klimovs,
viesnicas “Daina” valdes priek$sédétajs
Visi lielie starptautiski pasaku-
mi, kas notiek Latvija un izraisa pla-
Su rezonansi masu medijos, ce] valsts
prestizu, un to noteikti dara ari NATO
samits Riga. Tas, ka pozitivais Lat-
vijas tels ietekmés ne tikai tlrisma
jomu, bet ar1 valsts ekonomiku, ir pil-
nigi skaidrs. Mazas valstis, pieméram,
Sveice, téré vismaz 10 miljonus gada
tiesi valsts téla veidoSanai. Sveicei ir
stabils tels — ta paradita ka mieriga,
lai arl ne leta, bet pievilciga valsts.

Liene Vike, viesnicas “Jelgava” direktore

Diez vai NATO samits 1pasi ietek-
mes turismu Latvija, 1pasi jau regio-
nos. Drizak tadi pasakumi ka pasau-
les hokeja ¢empionats liek labak pa-
manit musu valsti tiesi starptautiskos
medijos. Uz sadiem pasakumiem sa-
brauc daudz cilveku no dazadam val-
stim, turklat ne tikai dalibnieki, bet
ari fani un viesi.

Madara Brivere, viesnicas “Kolonna”
Pardosanas un marketinga vaditaja

NATO samita laika es atrados Bar-
selona. CNN zinas fona nepartrauk-
ti bija redzams attels ar Brivibas pie-
minekli un godasardzi pie ta. Domaju,
ka tie, kam Latvijas asoci€jas ar $o pie-
minekli, atpazina musu valsti, un ta
bija laba reklama Latvijai. Loti daudzi
dzirdeja Latvijas un Rigas vardu, tas
noteikti izskanes arl turpmak un iein-
tereses potencialos turistus braukt pie
mums, iepazit vietu, kur noticis NATO
samits un kur ir drosi.

Kristiana Ancane, viesnicas “Reval Hotel
Latvija” Istabu servisa vaditaja

Tiesi musu viesnica samita laika
bija loti daudz arvalstu zurnalistu. Es
domaju, ka no ta meés tikai iegiisim, jo
vini var atspogulot savu personigo pie-
redzi — zinam jau, ka reklama ‘no mu-
tes muté’ ir pati labaka. Tas, ka Lat-
vijas vards tika pieminéts un izskane-
ja pasaule, ir ieguvums visai valstij, jo
ir svarigi, lai vardu izdzird, un tas var-
but liks cilvekiem paskatities karte un
noskaidrot, kur NATO samits norisi-
najas. Lail ar1 mes gribetu domat, ka
visi mus zina, ta tas nav.

-— o
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TAVA

Nosledzies
konkurss par
labakajiem
jaunajiem turisma
piedavajumiem

Jau otro gadu Turisma attistibas
valsts agentiira riko konkursu
“Veiksmigakais jaunais tarisma
produkts 2006”. Sogad tika
sanemti pieteikumi par 32 tarisma
produktiem, kas savu darbibu vai

pakalpojumu sniegS§anu sakusi
2006. gada.

Jaunie turisma produkti tika izvir-
ziti piecas kategorijas — aktivais tu-
risms, veselibas turisms, kulttras ta-
risms, turisma naktsmitne un turis-
ma marsruts. Pieci uzvaretaji sanems
TAVA finanséjumu sava tirisma pro-
dukta brostras izdosanai un izplatisa-
nai starptautiskajas tirisma izstades,
kuras piedalas TAVA.

+ “Veiksmigakais jaunais ak-
tiva tarisma produkts 2006” — Lie-
pajas Karosta piedavatais sovs “Begsa-
na no PSRS”. Spéle notiek vésturiska-
jos Liepajas Ziemelu fortos, liekot da-
Iibniekiem aktivi iesaistities drauga
glabsana no “ienaidnieka”.

+ “Veiksmigakais kulturas ta-
risma produkts 2006” — Ziemassvet-
ku kauju muzejs vesturiska Lozmete;j-
kalna apkartne.

+ “Veiksmigakais jaunais ve-
selibas turisma produkts 2006” —
“Taka SPA”, kas piedava dazada veida
veselibas proceduras, izmantojot da-
bas produktus.

“Veiksmigaka jauna nakts-
mitne 2006” — atpitas komplekss
“Niedras”: jauns un moderns kempings
Zebrus ezera krasta Dobeles rajona.

+ “Veiksmigakais jaunais tu-
risma marsruts 2006” — Minhauzena
dabas taka: Sogad Duntes puses mezos
izveidota 5 km gara taka, kuru izstai-
gajot iespejams iepazit Minhauzena
stastu varonus.

TAVA ir pasniegusi arl 1pasas vei-
cinasanas balvas. Tas sanema: brivdie-
nu majas “Ozolkalns”, kur tiek saim-
niekots ar biologiskam metodéem, un
atputas komplekss “Smuku muiza”,
kas atrodas senajos fon Rekes dzimtas
1pasumos Saldus rajona.

Finisejis

Latvijas

celojumu maratons

Sis gads Turisma attistibas valsts
agentirai bijis 1pass tiesi ar viete-

ja tarisma popularizé$anu - tika aiz-
sakta nebijusi akcija ar merki attistit
tarismu regionus un veicinat sadar-
bibu starp pakalpojumu sniedzéju un
potencialo celotaju.

Projekta “Latvijas celojumu ma-
ratons” ietvaros tika izraudziti 36 tu-
risma produkti visa Latvija, ik nedelu
stastlja par gaidamo pasakumu masu
medijos un aicinaja iedzivotajus iepa-
Z1t savu zemi. Péc pirmajiem pasaku-
miem sarosijas ari citi turisma objekti,
kas pasi pieteikusi savu dalibu un do-
majusi, ko spej Latvijas turistam divas
dienas piedavat.

Cilveku atsauciba projekta gaita
bijusi parsteidzosa — Lieldienas Mar-
cienas muiza ieradas gandriz 2000 svi-
néetaju, bet jaunaja kino pilseta “Cine-

villa” Tukuma pusé nedélas nogalé ap-
mekléetaju skaits tuvojas trim tuksto-
siem. Projekts ir bijis ka parbaudijums
tirisma produktiem, lai parliecinatos
par vinu spéju uznemt lielu skaitu in-
teresentu, nodrosinat aizraujosu prog-
rammu, saglabajot kvalitati.

Liela interese par dazado turisma
piedavajumu Latvija tikai apliecina-
ja akcijas izvirzito merki. Vai ta butu
amatnieciba Latgale, dabas parks
Zemgale, lauku saimniecibas Vidzeme
vai saldumu razotne Kurzemeé — pat uz
vistalakajiem Latvijas nostiriem de-
vas cilveki un atzina, ka ttrisma pie-
davajums seit ir ne sliktaks ka visiem
zinamas vietas vail galvaspilsetas tu-
vuma. Gan tirisma uznémumi, gan arl
§1s akcijas dalibnieki ir izradijusi inte-
resi par lidziga projekta turpinajumu
nakamgad, jo skatama un darama Lat-
vija netrukst.

Planotas izstades 2007. gada

10.-14. janvar “Vakantiebeurs”, Utrehta, Niderlande

11.-14. janvar “Reiseliv” Oslo, Norvégija

12.-14. janvar” “The Holiday & Travel Show Manchester” Mancestra Lielbritanija
19.-21. janvari “The Holiday & Travel Show Glasgow” Glazgova, Lielbritanija
18.-21. janvarm “MATKA" Helsinkos, Somija

16.-18. februari “TOUREST” Tallina, Igaunija

2.-4. marta “VIVATTUR” Vilna, Lietuva
7.-11. marta “ITB” Berling, Vacija

15.-18. marta “Salon Mondial” Parizg, Francija

21.-24. marta “MITT” Maskava, Krievija

22.-25. marta “TUR” Géteborga, Zviedrija

7.-9. augusta “RDA Cologne”, Kelng, Vacija

21.-23. septembri “TOP RESA”, Duvila, Francija

12.-15. novembri “WTM” Londona, Lielbritanija

Par dalibu izstadés intereséties TAVA Aréjo sakaru daja (talr. 7229945).

Lai sapemtu izdevumu ,,Tarisms”
bez maksas, janosiita Sada
informacija:

T T .

e vards, uzvards vai organizacija
B EZMA KSAS * piegades adrese

* kontaktinformacija

Informacija janosuta:
e-pasts: turisms@rkt.Iv vai
Tarisma attistibas valsts agentira, Pils laukums 4, Riga, LV-1050, Latvija
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Nakamgad turismam
plano papildu lidzeklus

Atbilstosi LR Ekonomikas
ministrijas stratégijai tiirismam
no 2007. gada budzeta
papildus tiek planoti nepilni
300 tukstosi latu.

Viens no planotajiem pasakumiem
ir tarisma pakalpojumu sniedzéju
datu bazes darbibas nodrosinasana
atbilstosi Valsts informacijas siste-
mu likumam. Tas nozime, ka tiks iz-
veidots saslegums ar Integréeto valsts
informacijas sistemu (IVIS); sa uzde-
vuma veiksanai tiks iedaliti 88 500
latu.

Izveidojot $adu sasléegumu, tiks
mazinati birokratiskie skersli un uz-
néemejiem, registrejoties turisma pa-
kalpojumu sniedzeju datu baze, ne-

bis nepieciesams sniegt izzinas, ku-
ras vares sagatavot elektroniski in-
terneta, izmantojot elektronisko pa-
rakstu.

200 000 latu paredzeti Turisma at-
tistibas valsts agentiras marketinga
aktivitatem, tostarp dalibai starptau-
tiskajos turisma gadatirgos, arvalstu
zurnalistu vizitém un informativo ma-
terialu izdosanai. 2007. gada tiek pla-
nots organizet divus apmacibu kursus
tarisma pakalpojumu kvalitates uzla-
bosanai turisma nozarei.

Decembra sakuma budzeta palieli-
najumu jau apstiprinajis Ministru ka-
binets, drizuma to planots akceptét Sa-
eima. Kopgjais tarisma budzets 2007.
gadam tiek planots 1 295 916 latu ap-
mera.

Nosaka Gada cilveku
turisma profesionalu vidu

Jau ceturto gadu pec kartas
Eiropas regionala tiirisma
instituts nosaka Gada cilveku
Latvijas tirisma profesionalu
vidu piecas nominacijas.

Gada cilveka tirisma nominésanas
merkis ir ne vien atzimet finansiali
veiksmigakos projektus, bet ar1 to va-
ditajus, kas prot sava uznemuma radit
dinamisku un atsaucigu gaisotni, ka
arl zurnalistus, kuru publikacijas vel-
titas tirisma attistibai un ir aicinaju-
sas cilvekus celot.

2006. gada par labakajiem tika at-
Z1ti:

Gada cilveks naktsmitnu bizne-
sa — Margarita Platace, Kolonna Ho-
tels Group

Gada cilveks tarisma agentiuru
biznesa — Gundega Zeltina, Latvia
Tours

Gada cilveks pasazieru parvada-
jumu biznesa — Ainars Slesers, LR
satiksmes ministrs

Gada cilveks tarisma informaci-
jas centru kategorija — Monta Kraf-
te, Liepajas TIC

Gada tarisma zZurnalists —
Kaspars Zavilevskis, NRA

Gada turisma interneta majas-
lapa — www.lidot.lv

Veicinas koncesijas ari turisma

Lai veicinatu valsts un privatas
partneribas izmantosanu, Saeima tiek
skatits jauns Koncesiju likumprojekts.
Tas radisot labveligu vidi privata ka-
pitala piesaistei publiskas infrastruk-
turas un pakalpojumu nodrosinasana.
Koncesijas var pieskirt visas tautsaim-
niecibas jomas, tostarp ari turisma.

Pagaidam Latvija valsts un priva-
tas partneribas izmantosana nav iz-
platita, koncesiju registra fikseti tikai
14 nelieli koncesiju ligumi.

Lemumus par koncesijas liguma
slegsanas tiesibam pienems Ministru
kabinets, pasvaldibas dome vai sabied-
risko pakalpojumu sniedzejs.

Riga istenos kampanu
“Atbildigs turisms”

Péc Lielbritanijas Arlietu ministri-
jas iniciativas un sadarbiba ar Latvijas
varas iestadem Riga tiks uzsakta sa-
biedribas informésanas kampana “At-
bildigs tarisms”. Aicinajumu Lielbrita-
nijas turistiem iztureties “atbildigi un
cienijjami” véstnieciba izplatija pec tam,
kad Riga par dabisko vajadzibu karto-
sanu pie Brivibas pieminekla tika aiz-
turéts kads 1976. gada dzimis Lielbri-
tanijas pilsonis. 13. novembri policija
sim cilvekam liedza izbraukt no valsts,
tika uzsakts kriminalprocess par hu-
liganismu. Puisim bija jaiemaksa arl
drosibas nauda 3000 latu apmeéra.

Tiks pieskirti lidzekli
lauku turisma attistibai

Zemkopibas ministrijas izstradatas
Lauku attistibas programmas 2007.—
2013. gadam projekts paredz, ka, rea-
lizeéjot So programmu, tiks istenots at-
balsta pasakums “Turisma aktivitasu
veicinagana”. ST pasikuma ietvaros pa-
redzéts sniegt atbalstu jau esosu turis-
ma mitnu, viesu maju un kempingu re-
konstrukeijai un renovacijai ar meéerki
uzlabot pakalpojumu sniegsanas kvali-
tati. Tapat ir paredzets atbalsts turis-
ma infrastruktiras attistiSanai un vi-
des aizsardzibas investicijam turisma
mitnés, bet netiek planots atbalstit jau-
nu tarisma mitnu, viesu maju vai kem-
pingu buvniecibu. Pasakumam jasek-
meé lauku turisma pakalpojumu klasta
paplasinasanas ar jauniem vai atjauno-
tiem produktiem un pakalpojumiem.

Mineétaja septinu gadu perioda pro-
jekta paredzets investet 25 958 436 latu.

Ar sikaku informaciju par Lauku
attistibas programmas 2007.-2013. ga-
dam projektu var iepazities Zemkopibas
ministrijas majaslapa: www.zm.gov.lv

Cesim starptautiska
balva par pilsetas
800-gades svinibam

Cesim pieskirta starptautiska at-
ziniba par sovasar notikusajam pilse-
tas 800-gades svinitbam — Baltijas Pil-
setu savienibas balva “Kulturas festi-
vals 2006”, zino LETA. Jubilejas pasa-
kums ieguvis kulttras festivala nosau-
kumu un 1000 eiro naudas balvu.
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BALTIJAS ZINAS

“Tallink”
piedavas
jaunu
pakalpojumu

Igaunijas lielaka pasazieru
kugniecibas kompanija

AS “Tallink Grupp” Iidz ar
jauna atrgaitas kuga iegadi
gatavojas piedavat 1pasi
atru un értu celoSanu, teikts
kompanijas pazinojuma.

Jaunais “Tallink” kugis “Star” pasa-
zieru parvadajumus starp Igaunijas
un Somijas galvaspilsetam saks 2007.
gada pavasarl. "No 2007. gada pavasa-
ra musu pasazieriem bus izdeviba izve-
leties vienu no trim lieliskam iespejam
celojumam no Helsinkiem uz Tallinu —
atrs un Ipasi eérts brauciens ar “Star”
jeb “Tallink Shuttle”, ar atrgaitas “Tal-
link Express” vai arl atputas un izklai-
des tare ar “Tallink Cruise”,” teikts pa-
zinojuma.

“Lai gan “Tallink Shuttle” reisi ne-
bus visai ilgi, pasazieriem celojuma lai-
ka tiks piedavatas daudzveidigas lai-
ka pavadisanas iespegjas, tostarp Cetri
restorani, divi bari un mazumtirdznie-
cibas veikali vairak neka 1500 kvad-
ratmetru platiba. Kugi bus ar1 bizne-
sa klases kajites, kur pasazieri vares
baudit 1pasi mierigu un patikamu at-
mosféru, maltiti, izmantot Interneta
pieslegumu, faksa aparatu un citus sa-
zinas lidzeklus,” norada “Tallink” par-
stavji.

Jaunais atrgaitas kugis attalumu
no Helsinkiem lidz Tallinai veiks divu
stundu laika. Kugis kursées arl ziemas
sezona.

Jaunas paaudzes kuga tonnaza
ir 33 000 tonnu, garums — 186 met-
ri, platums — 27,7 metri, dzing&ju jau-
da — 48 000 kilovati, bet atrums — 27,5
mezgli. Kugt ir 11 klaju, 2300 sédvie-
tu, 520 gultu, taja ir vietas 1900 pa-
sazieriem.

Klaja iespejams izvietot 120 kra-
vas automasinu vai 450 vieglo automo-
bilu. “Tallink” ir pasutijis vel vienu li-
dzigu atrgaitas kugi no Italijas kugu-
buves kompanijas “Fincantieri Cantie-
ri Navali Italiani S.p.A.”. Paredzams,
ka “Tallink” So kugi varétu sanemt
2008. gada sakuma.

Tallinas viesnicas gadu
miju sagaidis galvenokart
turisti no Krievijas

Lielakas Tallinas viesnicas Jauna
gada naktij jau rezervéjusas gandriz
visus numurus, turklat sakusies nu-
muru rezervacija ari aiznakama Jau-
na gada sagaidiSanai. No visiem ar-
zemniekiem, kas nolémusi apmek-
let Igaunijas galvaspilsétu tiesi gadu
mija, vairak neka 70% ieradisies no
Krievijas, raksta “Eesti Paevaleht”.

”Jauna gada sagaidisana Igauni-
jas galvaspilsetas viesnicas ir popula-
ra. Par to liecina ne tikai fakts, ka me-
nesi pirms Jauna gada lielakas un po-
pularakas viesnicas ir jau pilniba aiz-
nemtas, bet arl tas, ka jau sobrid no-
tiek viesnicu rezervésanai ari 2007. un
2008.gadu mijai,” stasta Kréta Popu,
tirdzniecibas direktore firma “AS Le-
gendjuhtimine”, kas nodarbojas ar nu-
muru rezervesanu trijas Tallinas vies-
nicas.

Lielaka dala — aptuveni 70 procen-
tu no visiem arvalstu viesiem uz gadu-
miju Tallina ieradisies no Krievijas.
Tacu “AS Legendjuhtimine” parstave

norada, ka Tallinu ka piemérotu vie-
tu Jauna gada sagaidisanai izvélas arl
daudzi briti un vaciesi.

Savukart viesnicas “Radisson”
tirdzniecibas direktore Kersti Vaino
laikrakstam skaidrojusi, ka vinu vies-
nica viesu no Krievijas bus vel vairak —
aptuveni 90 procentu. Kopuma “Radis-
son” Ipasnieki sava viesnica gadu mija
paredzejusi izmitinat vairak neka 400
svinetgribetajus.

Viesnica turistiem piedava naks-
nosanu, edinasanu un ipasu izklaides
programmu Jaunaja gada. Cena divam
diennaktim vienam cilvekam — sakot
no 4000 kronam (180 latu).

Lidziga situacija ir arl “Domina”
kédes viesnicas, kur gadu mija no Krie-
vijas bls apméram 80% viesu. Viesni-
cas “Domina Inn Ilmarise” parstavis
Téls Rohtla arl apstiprina, ka “Domi-
na” viesnicas Tallina gadu mijas laika
visi numuri jau ir rezerveti.

2005. gada decembri un 2006. gada
janvari Tallinu apmekleja 13 153 ta-
risti no Krievijas.

Kopigs turisma produkts
pie Baltijas magistrales

Automagistrales “VIA Hanseatica®
zona no Narvas Igaunija lidz Taurages
regionam Lietuva, kas robezojas ar Krie-
vijas Kaliningradas apgabalu, tiek pla-
nota vienotu turisma produktu attisti-
sana, zino LETA. Projekta merkim — ko-
ridora ilgtspéjigas attistibas nodrosina-
sanai, veidojot to par Eiropa pazistamu
turisma produktu, atveleti 1,134 miljoni

eiro (857 639 lati). Projekta ietvaros jau
uzsakta vienota logo izstrade, veikti iz-
pétes braucieni pa marsrutu, kas aptver
redzamakos tirisma apskates un infra-
struktturas objektus Igaunija, Latvija
un Lietuva. Par popularakajiem pagai-
dam atziti Tervetes dabas parks, Krus-
ta kalns Lietuva un degakmens ieguves
raktuvju muzejs Igaunija.

Vilnas lidosta butiski palielinajies pasazieru skaits

Vilnas lidosta $a gada pirmajos 11
meénesos kopuma apkalpoti 1,354 mil-
joni pasazieru. Tas ir par 15% vairak
neka pérn attiecigaja laika perioda.

Vilnas lidostas parstavji progno-
ze, ka kopuma 2006. gada lidosta ap-
kalpoto pasazieru skaits sasniegs pat

1,5 miljonus.

Taja pasa laika apkalpoto reisu
skaits nav butiski mainijies. Apkalpo-
to pasazieru skaita palielinasanas tiek
skaidrota ar to, ka aviokompanijas bie-
zak izmanto lielakas lidmasinas, kas
tam lauj parvadat vairak pasazieru.

6 NR. 0

Decembris 2006

Turisms

Izdevums turisma profesionaliem



PASAULES ZINAS

Australiju atzist

par turistiem pievilcigako

Tirgus izpétes kompanijas “Anholt
Nation Brands” aptauja par turistiem
pievilcigako valsti atzita Australija, zi-
noja Australijas radio.

Aptaujas dalibniekiem ladza iz-
veleties, uz kadu valsti vini dotos ce-
lojuma, ja sada iespéja butu bez mak-
sas, un ka izvéles kritérijus aicinaja iz-
mantot nacionalas ekonomikas attisti-
bas Iimeni, politisko sistemu, kultir-
vesturisko mantojumu, stereotipus par
valsts iedzivotajiem, ka ar1 apmeklesa-
nas vertus objektus.

Australiju ka labako celojumu gala-
merki izvelgjusies gan ekonomiski attis-
tito, gan attistibas valstu iedzivotaji. Na-
kamas vispievilcigakas valstis ir Lielbri-
tanija, Vacija, Italija, Kanada un Sveice.
No Azijas valstim saraksta pirmaja des-
mitnieka iekluvusi vienigi Japana.

Lielbritanija vilcienu
biletes klus dargakas

No 2007. gada 1. janvara Lielbrita-
nija tiks paaugstinati vilcienu bilesu
tarifi. Dzelzcelu kompaniju asociacija
ir pienémusi lemumu palielinat cenas
videji par 4,5 procentiem. Vislielakais
tarifu paaugstinajums bus Heathrow
Express un Gatwick Express vilcienu I1-
nijas, kur cenas pieaugs par 7,3 procen-
tiem. Paslaik pilno tarifu Iimenis Liel-
britanija ir viens no visaugstakajiem
pasaulé, tomer biezi vien pasazieriem ir
pieejamas dazadas atlaides, kuras lauj
iegadaties biletes krietni vien letak.

Nujorka cels jaunu
izklaides kompleksu

Nujorkas rajona Koniailenda dri-
zuma tiks izveidots privatais atputas
komplekss. Viena no lielakajam Nujor-
kas korporacijam “Thor Equities LLC”
ir iegadajusies zemes gabalu $aja rajo-
na un tuvakaja laika uzsaks buvniect-
bas darbus. “Thor Equities” plano uz-
celt milzigu viesnicu (iespéjams, pat
vairakas), veikalus, slegtu akvapar-
ku, dazadas atrakcijas, jaunus “ameri-
kanu kalninus”, kuru garums bus gan-
driz 1,5 km, ka ar1 daudz ko citu. Kope-
ja projekta investiciju summa tiek les-
ta 1,5 miljardu ASV dolaru apmera.

Savukart vismazak turisti velétos
apmeklet [zraelu, kas péec visiem krite-
rijiem ieneémusi pedejo vietu, vesta ra-
diostacija.

Aptauja piedalijas 25 903 cilveki no
35 pasaules valstim, arl no ASV, Krie-
vijas, Malaizijas, Danijas, Egiptes,
Jaunzelandes, Turcijas, Indijas, Igau-
nijas un Brazilijas.

Respondentu izveli nav ietekmeéju-
§1 tadi parametri ka ienakumu Iime-
nis, izglitiba un socialais stavoklis.

" Vieta visam.

Egipté uzcels
zemudens tuneli

Italijas zinatnieki strada pie zem-
udens tunela izveidosanas, kas tiks
darinats no stikla. To plano ierikot
Egiptes karorta SarmelSeihas apkar-
tneé. Jaunaja tuneli tristi varés nove-
rot Sarkanas juras iemitniekus — Ras
Mohameda nacionalaja parka ir vai-
rak neka 1000 dazadu zivju sugu un
ap 150 korallu veidu.

Tunelis atradisies 15 metru dzi-
luma. Projektu jau ir apstiprinajusi
Egiptes valdiba.

s

Iznemot garlaicibu.

Jaunais Opel Vivaro piedava plasas modifikacijas iespéjas, zemu degvielas patérinu un izcilu komfortu
apvienojuma ar izteiksmigu automasinas dizainu. Vienalga, vai jums automasina nepieciesama
pasaZieru vai kravu parvadasanai, is ir stais auto biznesam ar stilu!

Vidéjais degvielas patérins: 7,9 - 8,41/100 km, CO2 izmesi: 214 - 224 g/km.

www.adamabto.lv

ADAM AUTO

Krasta iela 66, Roga, LV-1019;1el«7078000;
Zvaigiotuiiela 15; Ventspils, LV=3601; tel. 3607755;
e-pasts: opel@adamauto.lv
www.adamauto.lv
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INTERVIJA

Turistu netrukst. Ko talak?

NRA Zurnalistes Baibas Lulles intervija ar Turisma attistibas valsts agenttras direktoru Uldi Vitolinu

Kads bija 2005. gada Latvijas
Tarisma foruma noteiktais galve-
nais uzdevums $im gadam, un ka,
Juasuprat, tas ir pildits?

Viena no probléemam bija nepie-
tiekamais turisma produktu piedava-
jums. Bija nepieciesams veidot jaunus
produktus un popularizet esosos. Te ka
loti veiksmigu var minéet Latvijas celo-
Jjumu maratonu, ta ietvaros apcelojam
36 vietas, popularizéjam tas medijos,
turoperatoru vide. Paradijas vairakas
iestrades produktu pakesu izveidei, Sos
produktus esam jau sakusi reklamet.

Otrs uzdevums bija saistits ar in-
vesticijam nozaré, Ari to esam risina-
jusi veiksmigi, palielinot Eiropas nau-
das piesaisti turismam. Pirmo reizi
2007.—2013. gadam ir izcinits finanse-
jums no strukturfondiem.

Tika uzsvérta arl interneta un da-
zadu jaunu tehnologiju izmantosana.
Misu veidotais Nacionalais tarisma
portals sobrid ir pieejams jau 12 valo-
das, un valodu skaits turpina pieaugt.

Ja arl daudzi jautajumi vai lietas,
par kuram tika runats foruma, nav
pilniba atrisinati, katra zina ir sperts
liels solis uz prieksu.

Sausa statistika skiet ceriga.
Péedeéjos gados ir pieaugusi turis-

Cenas un kvalitates atbilstiba,
arzemnieku Smauksana bus

karstu diskusiju tema

ma nozares pievienota veértiba,
pieaudzis ir arl nozares Ipatsvars
valsts IKP, iecelotaju skaits, atsta-
tas naudas daudzums visos noza-
res sektoros, iznemot iepirkSanos.
Cik liela méra $o dinamiku uzska-
tat par sava, agenturas darba, po-
litikas planoSsanas un istenoSanas
rezultatu, un kada nozime te ir da-
biskai lietu attistibai?

Protams, musu merktiecigam dar-
bam ir bijusi liela nozime. Viens no ra-
ditéjien} ir musu majaslapas apmek-
letiba. Sa gada vienpadsmit ménesos

taja ielukojies vairak neka miljons in-
teresentu. Salidzinajumam: pirms div-
arpus gadiem minétais raditajs bija
50 000 apmekletaju gada. Ta ka liela-
ka dala interesentu ir arzemnieki, va-
ram lést, ka katrs tresais ceturtais ie-
celotajs izmanto masu majaslapu. Tur-
klat ik dienu tiek izradita interese par
visam 12 valodam.

Esam analizejusi, kade] cilveki par
tarisma merki izvelas Latviju. Liela-
ka ietekme ir reklamai no mutes mute,
otrs lielakais ietekmeéjosais faktors —
presé un televizija ieguta informacija,
tresais svarigakais faktors — internets.

Neesam vienigie arvalstu zurna-
listu vizisu organizetaji Latvija, bet
skiet, ka aktivakie gan. Gada appuiso-
jam ap 150 arvalstu zurnalistu, sogad
to bijis vel vairak. Tadel turistu skaita
piepliduma redzam arl savu nopelnu.
Palidz ar1 airBaltic.

Peéec pievienosanas Eiropas Sa-
vienibai turistu skaits gan ir strauji
audzis visas jaunajas dalibvalstis!

Bet mums $is pieaugums ir izteik-
taks, un es domaju, ka tads tas bus ar1
sogad. Protams, te savu artavu devu-
sas arl zemo cenu aviokompanijas.

Valsts par savu stratégisko part-
neri arpolitika ir definejusi ASV.
Vai ari turisma nozaré
mums ir kads 1pass part-
neris? Varbut Vacija, ku-
ras celotaji Latvija atsta-
jusi visvairak naudas?

Pirms nepilna gada ap-
stiprinajam marketinga
stratégiju, kura defingjam
septinus meérktirgus, kam
censamies veltit lielaku uz-
manibu, kam gatavojam konkrétus pro-
duktus. Runa ir par kaiminvalstim —
Lietuvu, Igauniju, Krieviju, ka ari So-
miju, Zviedriju, Vaciju un Lielbritaniju.
Tas ir valstis, kas mums dod vislielako
turistu skaitu, valstis, kuras saskatam
lielu potencialu un ar kuram Latvijai ir
visintensivaka satiksme — no sim val-
stim iespéjams atbraukt, izmantojot
dazadus parvietosanas lidzeklus.

Bet absolatais vairakums tiris-
tu tomeér brauc ar savu auto, ne-
liela dala ar lidmasinu. Lai gan
skandejam, ka esam Baltijas juras

valsts, ar kugi uz Latviju pérn at-
braukusi tikai 2,4% celotaju, Sogad
vél mazak. Ar1 musu letais dzelz-
cel§ nav iecienits (pérn — 6%, $a
gada 1. ceturksni - 5%). Kadel sie
taristu parvietosSanas lidzekli ne-
tiek novérteti?

Dzelzcela potencials, manuprat, vél
gaida savu laiku. Agrak vai velak mes
busim spiesti nonakt atpakal pie dzelz-
cela satiksmes marsrutos Riga—Tallina
un Riga—Vilpa. Turistiem sads savie-
nojums butu atrs un izdevigs. Rail Bal-
tic projekts nav tuvako paris gadu jau-
tajums. Runajot par dzelzcela satiksmi
ar Krieviju, bilesu cenas ir pievilcigas,
bet daudzus celotgribéetajus atbaida ro-
bezsargu un muitas parbaudes nakts
stundas, divu stundu ilgas dikstaves.
éajé sektora kréjumu nosmel autobu-
su kompanijas, kas ir elastigakas, vél
letakas un censas nosegt visus Eiropas
marsrutus. Dzelzcelam ir jaaug gan
piedavajuma, gan kvalitates zina.

Kamer nebus Rail Baltic, Jus
nekadas iniciativas Saja virziena
neizradisiet?

Vieniga iniciativa, kas, palielino-
ties celotaju plismai no Igaunijas un
Lietuvas, varetu but, ir kadu petjjumu
veiksana par dzelzcela satiksmes at-
jaunosanas nepieciesamibu.

Savukart kugosanas joma sSogad
sperts pirmais solis — uz Latviju celo
pazistama kompanija Tallink. Bet ir
divi bremzejosie faktori. Viens — nemo-
derns pasazieru terminals, kura nepie-
cieSamas pravas investicijas. So prob-
lemu ceram atrisinat. Bet ir otrs fak-
tors, kuru mainit nav musu spekos,
bet kas nepatik lielajam kruizu lini-
jam: tas ir ilgais laiks, kas japavada
Iic1, lai noklatu Rigas osta — vesela die-
na nepieciesama, lai iebrauktu lict, un
diena, lai izbrauktu. Lai cik pievilci-
ga skistu Riga, turistiem sis ekonomis-
kais apsverums vienmeér bus svarigs.

Ja, to nevar mainit. Bet ir lie-
tas, kuras mainit ir iespéjams. Pie-
meéram, taristu aptaujas atklaj, ka
vislielaka neapmierinatiba ir ar
produkta kvalitates neatbilstibu
ta cenai.

Esam strauji kluvusi dargaki. Kva-
litates jautajums ari bus viens no tiem,
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INTERVIJA

par kuriem velamies diskutet 2006.
gada Turisma foruma. Ieprieksejos
gados Latvijas turisma nozare ser-
viss nebija visail augsts, bet cenas bija
loti demokratiskas. Tagad piedavajam
to pasu vai dazkart pat sliktaku ser-
visu par butiski lielaku cenu. Tas var
diezgan sapigi ietekmét musu turis-
ma attistibu, mazinat reklamu no mu-
tes muté. Te nevarétu daudz parmest
viesnicam, kuru vida valda konkuren-
ce, bet galvenokart kafejnicam, kur
alus, kafijas cena ir nesameérigi aug-
sta, arl naktsklubiem.

Paredzu, ka loti karstas diskusijas
bus par virkni uzpémumu, kas drosi
vien legali, bet tomer negodigi izmanto
arzemnieku nezinasanu. Pirmkart, tie
ir valutas mainas kantori, kur ar lie-
liem cipariem uzrakstits loti labs mai-
nas kurss, bet maziem burtiniem: “Sa-
kot no tukstos eiro”. Otrkart, jau daudz
diskutetais jautajums par taksometru
uzskruvetajam cenam arzemniekiem.
Bet vissapigakais ir jautajums, ko da-
rit ar naktsklubiem. Virkne naktsklu-
bu orientgjas tikai uz arzemniekiem:
skaistas meitenes, jauni puisi aicina
tos ieks$a un tad apsmauc. Mums ir zi-
nas, ka rekini sasniegusi pat 11 tuksto-
sus latu par vakaru. Ta ka naktsklubu
ir pietiekami daudz, un tie nestav tuk-
§1, bet arzemniekiem péc to apmeklesa-
nas — lielakoties negativas emocijas, va-
ram tikai iedomaties, kadu kaitejumu
tie nodara tirismam un valsts telam.

Nozare attistas, taja stradajo-
So skaits pieaug, Ipasi strauji au-
dzis viesnicas nodarbinato skaits,
piemeéram, 2002. gada nozaré bija
4602 stradajosie, 2003. gada — 4973,

Uldis Vitolins

Dzimis 1964. gada 27. janvari

I1zglitiba:
Latvijas Universitate, Vadibas un ekonomiskas informatikas fakultate
Lejassaksijas Menedzmenta akadémija
Harvarda Biznesa skola

Darba pieredze:
Kop$ 2004.VII Tarisma attistibas valsts agentira, direktors
2002-2004
1999-2002
1995-1999
1993-1995
1992-1993
1986-1991

LR véstnieciba Polija, vestnieks

Tarisma firma “Sputniks”, gids

2004. gada - 5606, 2005. gada — jau
6421. Taja pasa laika daudzi Latvi-
jas iedzivotaji dodas pelna uz vies-
nicam arvalstis. Vai nozari nav
skaris darbinieku deficits, ka tas
vérojams, pieméram, buvnieciba?
Kadas ir prognozes tuvakajai na-
kotnei?

Par darbinieku deficitu runajot — ja
un né. No vienas puses, cilvéki brauc
uz arzemeém stradat tlrisma nozare,
bet daudzi — un jau ar pieredzi — brauc
ar1 atpakal. Uz Sogad ievietotajiem
darba sludinajumiem, no tiem, kuri at-
saucas, 10-20% bija ar darba pieredzi
turisma nozare kada arvalsti.

Vienlaikus daudzam firmam sak
rasties grutibas atrast kvalificétus
darbiniekus, cilveki tiek nemitigi par-
pirkti.

Pirms NATO sanaksmes prog-
nozéjat, ka ta pozitivi ietekmes tu-
risma attistibu, liks pasaulei pa-
manit Latviju, apliecinas spéju uz-
nemt augsta ranga viesus. Izklau-
sas pec nodevas politiskajai kon-
junkturai. Vai tieSam esat pamani-
jis, ka uz vietam, valstim, kur no-
tiek augstaka limena apspriedes,
driz seko turistu pluadi?

Nedomaju, ka samita rezultata bu-
tiski pieaugs turistu plusma no kai-
minvalstim, bet, ja Latvija, kas jopro-
jam lielakaja dala Eiropas nav nemaz
tik labi pazistama, spej sevi paradit ka
valsti, kura var sarikot augsta limena
pasakumus, kura ir kvalitativs kulta-
ras piedavajums, tas, neapsaubami, ir
mudinajums turistiem, biznesmeniem.
Turklat, ja pienemam, ka par NATO
samitu mazak interesejas majsaimnie-

LR Arlietu ministrija, Aréjas ekonomiskas politikas departamenta direktors
LR vestnieciba Krievija, ekonomiskais padomnieks

Latvijas Attistibas agentira, direktors

LR Ekonomikas ministrija, Arvalstu investiciju departamenta direktors

ces, bet vairak ekonomiski un politiski
aktivi cilveki, tad atdeve ir vel lielaka.
Daudzi mekle jaunas vietas, kur rikot
dazadus liela meroga pasakumus, un
NATO samits Riga ir zina siem cilve-
kiem. Turklat vel skati no operas, kas
tika parraiditi Euronews un CNN! Ta
noteikti ir papildu reklama.

Pasakumam bija liela publicitate,
un tas notika konteksta ar Latviju un
Rigu, bet medijos guta informacija ir
otrs nozimigakais faktors, kas mudina
braukt uz Latviju.

Pirms Jus kluvat par TAVA di-
rektoru, agentiru un organizaci-
ju, kas bija tas priekstece, plosija
nemitigas vadibas mainas. Kas la-
vis Jums noturéties amata jau div-
arpus gadus?

Nezinu. Pirmkart, uzsakot savu
darbibu, centos nodibinat kontaktu ar
nozares specialistiem, esmu izveidojis
apalo galdu — neformalu tiksanos ar
tirisma profesionaliem. Jebkurs nozi-
migs lemums vispirms tiek kopa ar vi-
niem pamatigi izdiskutets. Jutu daudz
lielaku nozares atbalstu, neka tas bija
sakuma.

Kad un kur, neskaitot darba
lietas, pedeja laika pats esat celo-
jis ka tuarists?

Ups! Ka turists neesmu celojis. Bet,
pieméram, centigi piedaloties Latvi-
jas celojumu maratond, isti nevaru sa-
prast, vai es braucu ka turists vai lidz-
organizators. Darbs ir saistits ar loti
daudziem komandéjumiem, kuru laika
censos vismaz ieltkoties turistu infor-
macijas centros. Pedeja vieta, kur ko-
mandejuma laika devos ari ekskursija,
bija Peterburga.
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PETIJUMS

Turisma tendences pasaule

Pédejos gados turisms pasaulé ir
piedzivojis zimigas parmainas, un
ari Eiropas turismu arvien vairak
ietekmé globalas tendences.

Sis parskats ir dala no Eiropas
Celojumu komisijas veikta petijuma
par turisma tendencém Eiropa
2005. gada, analizejot arejos
faktorus, kas varetu ietekmet
turismu un ta uznemeéjdarbibu
tuvako piecu gadu laika.

Demografiskas parmainas

Planots, ka attistitajas valstis ve-
cakas iedzivotaju grupas turistu skaits
palielinasies — gadu gaita vini ir uzkra-
jusi pietiekami lielu pensiju fondu, lai
to teretu tiesi celojumiem. Perspekti-
va pieprasijums tomer varetu samazi-
naties, jo pensijas varetu sarukt, savu-
kart pensionésanas vecums — pieaugt.
Pieaugot veselibas kvalitatei, par pus-
muzu vairs netiks uzskatits 40 gadu
slieksnis, bet 50-60 gadu, kas veicinas
pieprasijumu péc veselibas tirisma un
SPA pakalpojumiem.

Tomer jaatceras — lai arl vecaku cil-
veku turisms joprojam bis nozimigs,
nevajag aizmirst, ka 20% no globala
turisma veido jauniesi; vini pieprasis

20% no globala tarisma

veido jauniesi; vini pieprasis
aktivos brivdienu produktus -

piedzivojumu turismu

aktivos brivdienu produktus — piedzi-
vojumu turismu. Svarigi atzimeét, ka
strauji augosajos tirgos Austrumeiro-
pa un Azija lielaka sabiedribas dala ir
jauni cilveki, kuru ienakumi perspek-
tiva palielinasies, un vini veidos loti
butisku tirgus dalu.

Mainoties dzivesveidam,
mainas celoSanas paradumi
Pedejos gados gimenu struktura

sabiedriba mainas un aizvien vairak
cilveku izvelas dzivot vieni. Globali-

zacijas ietekme liela dala 16—-35 gadus
vecu cilveku izvelas dzivot citas val-
stis, un tas savukart veicina VFR kus-
tibu (visits to friends & relatives). Pa-
redzams, ka sadu cilveku skaits katru
gadu palielinasies par 5%.

Tuvakajos gados paredzama atski-
ribas palielinasanas starp tiem, kuru
bagatiba ir laiks (time-rich), un tiem,
kuru bagatiba ir nauda
(money-rich). Tiem, kuri so-
brid dodas pensija, nav lai-
ka ierobezojumu, tas veici-
na nesezonas turisma pie-
prasjjumu. Savukart tie,
kuri vairak strada un ku-
riem ir mazak laika atpu-
tai, vairak pieprasis spe-
cialos piedavajumus 1isa-
kam laika posmam.

2005. gada ASV veik-
tais peétijums apliecinaja,
ka gandriz pusei sabied-
ribas loceklu nav laika, lai daritu to,
kas viniem patik. Lemjot par atputu,
vini dod prieksroku iegadaties celoju-
ma paketes, kuras ir ieklautas trans-
porta, edinasanas, naksnosanas un da-
zadu citu pakalpojuma cenas — tas at-
vieglo celojuma planosanu un pasu ce-
lojumu.

Taja pasa laika ir ten-
dence pieaugt ilgtermina
tarismam. Sadi celojumi
medz ietvert personigus iz-
aicindjumus vai pasattis-
tibas nodarbes — garu dis-
tancu pastaigas vai izbrau-
cienus ar riteniem, ediena
gatavosanas pilnveidi vai
glezniecibas iemanu apgu-
vi. Tkdiena valdosais laika
deficits radosai sevis piln-
veidosanai varéetu veicinat ‘radosa tu-
risma’ attistibu, kur taristi sevi piln-
veidotu radosi.

Globalizacijas procesu ietekme

Tuvakajos gados ir paredzams dzi-
ves limena pieaugums Austrumazija
un Eiropa, kas veicinas pieprasijumu
péc turisma pakalpojumiem, turpreti
Tuvajos Austrumos un Afrika ir pare-
dzama dzives limena pazeminasanas.
Dzives limenis celsies Krievija, Brazi-
lija, Kina un Indija, tomer sajas val-

stis pastav liela nevienlidziba. Sis val-
stis, politisku un ekonomisku apsveru-
mu vaditas, saks piedavat jaunus tu-
risma galamerkus, izmantojot tos savu
valstu identitates veidosanai. Globa-
lizacijas ietekmé notiek un notiks no-
teiktu regionu tuvinasanas, lai uzla-
botu savstarpégjas politiskas un ekono-
miskas attiecibas.

2005. gada ASV veiktais
pétijums apliecinaja, ka
gandriz pusei sabiedribas
loceklu nav laika, lai daritu
to, kas viniem patik

Pastiprinoties globalizacijas proce-
siem, turisti meklés izdevigakos pieda-
vajumus interneta, un lielajiem uznpe-
mumiem bis arvien vienkarsak savus
produktus un pakalpojumus piedavat
arvalstis. Pakalpojumu nodrosinata-
jlem ir jacensas pasniegt informaciju,
izmantojot jaunakos komunikaciju vei-
dus, un jauznemas atbildiba, ka infor-
macija pilniba saskan ar realo pakal-
pojuma piedavajumu.

Politiskie faktori

Kopeja nedrosiba pasaule atsaucas
ar1l uz turisma nozari, kura pasi turis-
ti un turisma galamérki reizém par-
veérsti par teroristu uzbrukuma meérki.
Gadu no gada pieaug dabas katastrofu
skaits. Abi sie faktori ietekmeés turistu
pieprasijumu, tomeér, balstoties uz pie-
redzi, var secinat, ka negativa atbalss
ir 1slaiciga, parasti ta ilgst ne vairak
ka tris ménesus.

Var rasties papildu sarezgijumi ari
Eiropas Savienibas valstu starpa — val-
stis centisies ieviest stingrakas drosi-
bas garantijas e-pirkumiem starp val-
stim un pircéju aizsardzibai.

Valdibam ir nepieciesams pieverst
vairak uzmanibas modernu turisma
informacijas centru izveidei un koordi-
nésanai, ka arl noteikt jaunas un at-
bilstosas drosibas prasibas.
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STATISTIKA

PRESES APSKATS

Celotaju skaits pieaug

Centrala statistikas parvalde vei-
kusi kartéjo valsts robezu $kérsojo-
So personu apsekojumu robezkontro-
les punktos. Aptaujati tika gan Latvi-
jas iedzivotaji, kas atgriezas no arze-
meém, gan arzemiju viesi, kas devas
prom no Latvijas.

Arvalstu celotaji Latvija

Apsekojuma iegutie dati liecina, ka
2006. gada 1. ceturksn1 arvalstu viesu
skaits salidzinajuma ar tadu pasu lai-
ka posmu iepriekseja gada palielina-
jies par 30 procentiem. Videjais viesu
uzturesanas ilgums musu valstl bijis
1,4 diennaktis.

Lielaka dala arvalstu viesu bijusi
tuvejo kaiminvalstu iedzivotaji — 44%
no celotaju kopskaita ieradusies no
Lietuvas, 26% — no Igaunijas, 5% — no
Krievijas, 5% — no Polijas, 4% — no So-
mijas un 3% — no Vacijas.

28% arvalstu celotaju noradija, ka
Latvija ieradusies tikai caurbraucot.
26% ka ierasanas iemeslu noradija at-
putu, 15% — darjjumu kartosanu, bet
13% — draugu vai radu apmeklejumu.

Arvalstu viesi 2006. gada 1. ceturk-
sn1 musu valstl 1ztérejusi 42,1 miljonu
latu jeb par 32% vairak neka iepriek-
seja gada tada pasa laika posma. Vide-
jiviena diena viens celotajs izterejis 36
latus — par 1 latu vairak neka pérn.

30% visu arvalstu viesu Latvija uz-
turejas ilgak par 24 stundam. 58% no
tiem, kas Latvija naksnoja, apmetas
viesnicas val turistu mitnes. 24% ar-
zemju celotaju informaciju par Latviju
guvusi savu ieprieksejo apmekléjumu
laika, 20% — no radiem, draugiem vai
pazinam, 16% — interneta, 13% — iz-
mantojot darijjumu informaciju, 12% —
no masu medijiem, bet 6% — no taris-

ma rokasgramatam.

80,7% aptaujato pakalpojumu kva-
litati novertejusi ka labu, 17,56% — ka
apmierinosu, 1% — ka sliktu, bet 0,8%
nav varejusi atbildéet. Precu cenas un
kvalitates savstarpejo atbilstibu ka
labu novertejusi 66,2% aptaujato, cil-
veku atsaucibu par labu atzinusi 74,9%
viesu, pilsétu tirtbu ka labu novérteju-
1 68,4%, izklaides iespejas par labam
atzinusi 58,2%, bet svesvalodu zinasa-
nas — 63,5 procenti aptaujato.

Latvijas celotaji arzemés

2006. gada 1. ceturksni Latvijas ie-
dzivotaji 609 tukstosus reizu skersoju-
$1 valsts robezu, atgriezoties no arze-
mem, un tas ir par 11% vairak neka
pagajusa gada 1. ceturksni. Visbiezak
celotaji no Latvijas apmeklejusi kai-
minvalstis — Lietuvu (33%), Igauni-
ju (18%), Krieviju (14%), Baltkrieviju
(6%). Videji Latvijas iedzivotaji arval-
stis pavadijusi 3,3 diennaktis — tikpat
daudz ka pérn attiecigaja laika pos-
ma. Latvijas celotaji arzemeés iztéreju-
$1 68,3 miljonus latu — par 9% vairak
neka pérn 1. ceturksni.

Aktivakie vairaku dienu celotaji bi-
jusi viriesi (56%). Visvairak celojusi
cilveki vecuma no 25 lidz 44 gadiem —
ka brauciena iemesls minéets radu un
draugu apmeklejums, atputa un dari-
jumu kartosana. 15 lidz 24 gadus ve-
cie celotaji prieksroku devusi atputas
braucieniem un draugu vai radu ap-
meklegjumam, bet vecaka gadagajuma
Latvijas iedzivotaji uz arzemem devu-
sies, lai apciemotu radus un draugus.

48% Latvijas celotaju savu arzemju
celojumu noverteja ka loti labu, 37% —
ka labu, 23% — ka apmierinosu, bet
2% — ka sliktu.

MEDIJU MONITORINGA CENTRS
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Ko arzemes
raksta par
Latviju?

Anglu Zurnalists Sebastians Har-
kombs Liepajas Karostas cietuma
realitates uzvedumu déve par “uni-
kalu un fascingjosu interaktivu mu-
zeju”. Lai varétu piedalities uzvedu-
ma, ir japiesakas vairakus meénesu
ieprieks. “Karostas cietuma pieredze
ir |oti efektiva, informéjot par Latvi-
jas tragisko vésturi un nezelibam, kas
bija japiedzivo tas iedzivotajiem.”
“Metro”, 2006. gada 7. jalija

Anglu regbija komandu draudzibas
spéles ar latvieSu komandam Rigas
sniega deva tam iespéju ne vien bau-
dit speles azartu eksotiskos apstak-
los, bet ari iepazit Liepajas Karostas
cietumu, zemledus makékeré@anu un
latvieSu tradicionalo pirti. “Sis bija
musu labakais brauciens, latviesi bija
tik laipni un pretimnakosi,” atzina
Bils Jangs, “Rosslyn Park Nomads“
komandas kapteinis.

“Rugby World”, 2006. gada 1. jalija

Latvija tiek raksturota ka zeme, kur ir
ne vien “Baltijas jlras krasta judzém
gara balto smilSu pludmale un daza-
du laiku un stilu sajaukuma arhitekta-
ra”, bet ari vieta, “kur tiek nodrosina-
tas augstas kvalitates SPA procediras
par neticami zemam cenam atjauno-
ta padomju laiku prezidentu un polit-
biroju augstako ierednu eka.”
“Baltic Beach Hotel” tiek raksturots
ka “daudzstavu okeana laineris, kas
piestajis smiltis un demonstre kra-
su kontrastu ar vésturisko koka maz-
stavu apblvi Jarmala, piedavajot
briniskigus skatus no numuru tera-
sém”.
“The Guardian”,
2006. gada 10. janija

“Latvija ir viskosmopolitiskaka no vi-
sam Baltijas valstim. Lai ari .. Vaci-
jas un Krievijas lielvaru okupacija ir
atstajusi savas pédas, kops neatkari-
bas atgliSanas ta ir atguvusi slavu ka
viena no pasaules jugendstila galvas-
pilsétam, ir noticis batisks socials un

kultdras uzplaukums.”
“Conference & Incentive Travel”,
2006. gada 3. aprili
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PORTRETS

NODERIGI

No viesmila lidz

Viens otrs visas dzives laika
nepaspé€j izdarit to, ko JANIS JENZIS
paveicis savos 33 gados.

No viesmila kluvis par Hotel de
Rome direktoru un Latvijas Viesnicu
un restoranu asociacijas prezidentu.

Latvijas Universitates Ekonomikas
un vadibas fakultate ieguvis socialo zi-
natpu bakalaura gradu tarisma un
viesnicu vadiba. leglits magistra grads
sabiedribas vadiba. Tagad Janis stude
doktoranturas budzeta grupa Latvijas
Lauksaimniecibas universitate Jelga-
va. Disertacijas téma — turisma daudz-
veidiba un multifunkcionalitate. Vins
ir arl pasniedzejs Purvciema Amatnie-
cibas vidusskola — lasa lekcijas toposa-
jlem pansiju vaditajiem un pardoma ie-
speju to darit arl augstaka limeni. Kas
zina, varbut ar laiku Janis Jenzis klus
par macibspéku kada augstskola.

Kameér citi skolas laika nodarbojas
ar visal bérniskigam lietam, Janis pa-
raléli macibam kops trispadsmit gadu
vecuma stradaja. Sakuma autoelek-
troiekartu rapnica, bet vélak iznésa-
ja telegrammas. Ta vins pelnija kaba-
tas naudu, jo mamma to iedot nevaréeja.
Skola puisim patika literatura, vel vai-
rak —biologija. Tik loti, ka péc stundam
Janis piestradaja par sanitaru veteri-
naraja poliklinika, nesanemot atalgo-
jumu. Toties vinam lava operet. Nevie-
nam nebija parsteigums, ka vins saka
studijas LLU Veterinarijas fakultate.

Tomer par veterinararstu Janis ne-
kluva, joiepazinas ar interesantu cilve-
ku — tagadejo Latvijas Nacionalas ope-
ras direktoru Andreju Zagaru un pa-
raléli studijam saka stradat par vies-
mili vasaras darza kafejnica pie Dai-
les teatra, bet vélak turpinaja darbu
Osiris, Symposium, Deko. So laiku Ja-
nis atceras ka aizraujosu un interesan-
tu. Pie Zagara stradaja vesels draugu
pulks, jauni cilveki, kuriem patika ma-
cities. Cits, sajuzdams, ka var labi no-
pelnit, batu pametis studijas, tikai ne
Janis. Vienigi veterinariju vins nomai-
nija pret ekonomiku.

Viesmila darbs Janim Jenzim jopro-
jam ir mils. Tagad amats nelauj staigat
pa zali ar paplati rokas, bet Janis ar
aizrautibu atstasta gadijumu, kad par-
pratuma de] kadu ritu restorana zale
viena laika ieradas parak daudz cilve-

ku. Ilgi nedomadams, vins atkal ieju-
tas viesmila téla, sagaidija viesus, sédi-
naja pie galdiniem, 1&ja kafiju.

Bijis ar1 komercdirektors viesnica
Radi un draugi. So darbu vins ieguva
slegta konkursa. Bet, runajot par pie-
nakumiem Latvijas Viesnicu un res-
mu stasta, ka vienmer velgjies ne tikai
pelnit naudu, bet stradat ar1 sabiedris-
ka labuma organizacija. Vinam izvei-
dojies savs redzejums par to, ka asoci-
acija var attistities. Jana “valdisanas”

prezidentam

laika dubultojies biedru skaits, apgro-
zijums, pastiprinajusies asociacijas ie-
tekme. Janis gan uzsver, ka tas nav ti-
kai vina, bet visas komandas nopelns,
ka ari tas, ka viesnicu bizness Latvija
pédeéjos gados ieverojami attistijies.

Hotel de Rome kolektiva Janis Jen-
zis ienaca pirms diviem gadiem. Tas
vinam bija liels izaicinajums un ari pa-
godinajums, jo Daniels Jans, divu vies-
nicu — Konventa séta un Hotel de Rome
— generaldirektors un profesionalis ar
lielo burtu, bija vinam uzticgjies.

Starptautiskas viesnicu asociaci-
jas parstavji, viesodamies Riga, nesko-
pojas ar komplimentiem un augstu no-
verteja Rigas viesnicu, tostarp ari Ho-
tel de Rome, servisu un pakalpojumu
Iimeni. Ar1 NATO samita dalibnieki
bija apmierinati un patikami parsteig-
ti par Seit redzéto.

Jani Jenzi pazist ari Latgale, Vito-
lu skola Malnavas puse. Sogad, 23. de-
cembr1 vins dosies uz turieni labdari-
bas akcija kopa ar muzikiem. Jau vai-
rakus gadus Ziemassvetkos bérni sa-
nem Jana un vina draugu sartpétas
davanas; pateicoties vinam, bérni ie-
pazinusi klasiskas muzikas pasauli,
apmeklejusi Riga dazadus pasakumus.
Palidzét citiem — tas Janim Jenzim lie-
kas passaprotami. Palidzet tiem, kam
tas visvairak nepieciesams. Ne jau sla-
vas vai pateicibas del. Aiz parliecibas.

Brigita Raumniece

Turisma joma noderigi interneta resursi

http://www.world-tourism.org/frameset/fra

me_sustainable.html

Organizacija, kas nodarbojas ar trisma attistibu, saité pieejama informacija par

notikumiem tdrisma joma visa pasaulé

http://www.nationalgeographic.com/travel/sustainable/professionals.html
Plasa informacija par celojumu industriju, augstakas izglitibas un zinatniskas
pétniecibas struktiram, valsts un nevalstiskajam organizacijam, kas iesaistitas

tarisma nozaré

http://groups.yahoo.com/group/Greentour/

Diskusiju forums apmainai ar informaciju par dazadam trisma nozarem —

ekotlrismu, piedzivojumu tarismu u.c.

http://www.culturesontheedge.com/index1.html
Par kultdru atSkirfbam un kultlru dazadibu visa pasaulé

http://ertr.tamu.edu/
Dazadi pétijumi un e-materiali par tirisma

attistibas tendencém pasaulé

http://www.kerrcenter.com/publications/2002_proceedings/agritourism.pdf

Informacija par ekotlrismu
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PERSONALA VADIBA

Ka jusu uznemuma
tiek motiveti darbinieki?

Kristiana Ancane, viesnicas “Reval
Hotel Latvija” Istabu servisa vaditaja

“Musu viesnica piedava izaugsmes
iespéjas uznémuma ieksiené — cilve-
kam, kurs ir sacis stradat kada nodala
zemaka amata, ir iespéja brivu vakan-
¢u gadijuma pretendét uz vietu iekse-
ja konkursa kartiba. Ir iespéjams kan-
didét ne tikai savas nodalas ietvaros,
bet arl pretendét uz amatiem cita no-
dala.

Loti svariga ir arl paSmotivaci-
ja, bet nevar noliegt, ka uznemumam
savi darbinieki ir jamotive un, lai sa-
liedetu tadu lielu kolektivu ka Reval
viesnicas, katru gadu mums notiek
gan vasaras, gan ziemas pasakumi,
tapat visi darbinieki tiek sveikti dzim-
Sanas dienas, reizi paris meénesos riko-
jot balliti jubilariem. Abas Reval vies-
nicas kopa organizé gan ikgadéjo Zie-
massvetku balli, gan arl vasaras spor-
ta speles.

Arl apdrosinasana nav mazsvari-
ga — ikviens darbinieks, kas nostrada-
jis parbaudes laiku, sanem veselibas
apdrosinasanu. Ja kads darbinieks ve-
las apgut svesvalodu un vinam ta ir ne-
pieciesama ikdienas darba, lielu dalu
no macibas maksas sedz uzpémums.
Mums pasiem ir ari sava servisa sko-
la un orientacijas apmacibas. Personal-
dala daudz dara jauno darbinieku ap-
maciba, ka arl jau esoso darbinieku zi-
nasanu limena uzturésana.”

Darba sludinajumi

Daiga Landsberga, viesnicas “Radisson
SAS” sabiedrisko attiecibu vaditaja

Viens no nozimigakiem un svariga-
kiem motivéjosiem faktoriem ir kom-
panijas ieguldijjums savu darbinieku
izglitosana. Viesnica Radisson SAS
Daugava Latvijas tarisma profesiona-
lu vida ir pazistama ar teicamu me-
nedzmenta skolu, daudzi tas absolven-
ti strada pazistamos viesmilibas uzne-
mumos vadosa amata.

Liels atbalsts tiek sniegts darbinie-
ku karjeras izaugsmei, kas biezi vien ir
cilveku galvena motivacija, izveloties
stradat tiesi musu viesnica. Jebkuram
no darbiniekiem ir iesp€ja iegut starp-
tautisku pieredzi un zinasanas, izman-
tot savas valodu zinasanas, paaugsti-
nat kvalifikaciju, stradajot jebkura no
Radisson SAS kédes viesnicam citas
valstis. Ja atbrivojas kada vakance,
tad prieksroka tiek dota darbiniekiem,
kuri jau strada viesnica.

Visi darbinieki piedalas program-
mas “Labakais ménesa darbinieks”, sa-
nem veselibas un dzivibas apdrosinasa-
nu, bezmaksas anglu valodas stundas un
pat iespéju padzivot viesnica, lai paska-
titos uz savu darbu no malas un, iespe-
jams, smeltos jaunas idejas. Ir pieejamas
korporativas apmacibas programmas, ir
iespejams sanemt socialas garantijas un
atlaides jebkura no kéedes viesnicam. Or-
ganizejam arl ikgadejas Ziemassvetku
balles un Vasaras pikniku.

Jauna viesnica “Amber Sea Hotel" Dzintaros aicina darba viesnicas administratorus

(-es) un portje.

Prasibas — labas latvieSu, krievu, anglu valodas zinasanas, labas komunikacijas spéjas.
Pieredze lidziga darba tiks uzskatits par prieksrocibu.

Piedavajam labus darba apstaklus un izaugsmes iespéjas.

CV ar foto lidzam satit uz e-pasta adresi: info@amberhotel.lv. Sikaka informacija pa

talruni 29165865.

SIA “BTG” meklé gramatveza paligu.

Prasibas — augstaka izglitiba, var bit pédéja kursa students, labas latvieSu, krievu un
anglu valodas zinasanas, labas komunikacijas spéjas, labas iemanas darba ar datoru.
Piedavajam darbu strauji augosa starptautiska kompanija, labus darba apstaklus,
konkurétspéjigu atalgojumu un izaugsmes iespejas.

CV un motivacijas véstuli ludzam sutit uz e-pasta adresi: ieva.peksena@cv.lv

Viesnica “Laine” meklé viesmili.

Prasibas — darba pieredze vai speciala izglitiba, latvieSu, krievu un anglu valodas

zinasanas, labas komunikacijas spéjas.

CV ludzam sttt uz e-pasta adresi: reklama@laine.lv

Karjeras zinas

Aija van der Steina kluvusi par
Turisma attistibas valsts agenturas
direktora padomnieci. A. van der Stei-
na turpina pasniedzejas darbu Biznesa
augstskola “Turiba” un strada pie dok-
tora disertacijas.

Vladimirs Klimovs kluvis par
viesnicas “Daina” valdes priekssede-
taju. Ieprieks izveidojis un vadijis vai-
rakas ar tUrismu saistitas iestades —
sanatoriju “Latvija” un SPA viesnicu
“Baltija”.

Inga Vonoga kluvusi par Turis-
ma attistibas valsts agenturas Latga-
les biroja vaditaju. Lidz sim stradajusi
Daugavpils Turisma informacijas cen-
tra par projektu vaditaju.

Monta Stegenburga kluvusi par
tarisma firmas “Your Run” projektu
vaditaju. Ieprieks stradajusi celojumu
firma “Latvia Tours” par projektu va-
ditaju, ieguvusi bakalaura gradu Lat-
vijas Universitates Pedagogijas un psi-
hologijas fakultate.

Inga Mikelsone kluvusi par Ta-
risma attistibas valsts agenturas
Aréjo sakaru dalas projektu vadita-
ju darbam ar Francijas tirgu. legu-
vusi bakalaura un magistra gradu
tirisma menedzmenta universitate
Francija.

Agnese Jakovica kluvusi par
aviokompanijas “airBaltic’ marketin-
ga specialisti Rietumu tirgos. leprieks
stradajusi Latvijas Lauku turisma
ketinga vaditaju. leguvusi bakalau-
ra gradu Latvijas Universitates So-
cialo zinatnu fakultaté un mediju un
kulturas menedzmenta magistra gra-
du Latvijas Kultiras akadémijas un
Hamburgas Mediju augstskolas kopi-
gi veidotaja kursa.

Enars Plinta kluvis par Turis-
ma attistibas valsts agenttras Pub-
likaciju un informacijas dalas pro-
jektu vaditaju. Ieprieks stradajis
aviokompanija “KLM’ par bilesu re-
zervacijas agentu. leguvis bakalau-
ra gradu Vidzemes augstskolas Tu-
risma organizacijas un vadibas no-
dala ar specializaciju turisma uzne-
muma vadiba.

Artis Gustovskis kluvis par Tu-
risma attistibas valsts agenturas Kur-
zemes biroja vaditaju, pirms tam stra-

Kuldigas pilsetas dome.
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Nesot Latvuas vardu pasule

Karlis Auzans,
cellu trio “Melo-M" muzikis

Pedgjo 15 gadu laika esmu muzice-
jis ASV, Krievija, Kipra, Luksembur-
ga, visas Skandinavijas valstis, Liel-
britanija, Niderlande, Italija, Vacija un
daudzviet citur. Tiesa, tikai vienu reizi
arpus Latvijas esmu pabijis ka turists.
Tacu man ir svarigak doties celojuma
ar mérki muzicét — tas sniedz iespe-
ju ne tikai darit to, kas man patik, bet
arl iepazistinat klausitajus ar vietu, no
kuras naku — nest Latvijas vardu.

Tiesi tapec loti priecajos par sadar-
bibu ar Turisma attistibas valsts agen-
taru. Sadarbibas ligums paredz, ka
2007. gada cellu grupa “Melo-M” pie-
dalisies daudzas turisma izstades pa-
saulé. Un pirmie darbi jau veikti!

Nesen turisma gadatirgi Londo-
na parliecinajos, ka valstim, kuras ve-
las sasniegt labus rezultatus, ir svarigi
pieverst sev uzmanibu ar jestriem un
kosiem elementiem, lai apmeklétajiem
ir iemesls pagriezties un lukot, ko tad
§1 valsts piedava. Musu dalibas merkis
ir atraktivi attaisnot plasi izdaudzi-
nato uzskatu par latviesu muzikalita-
ti, tacu labi apzinos, ka ta nav vieniga
vertiba, ar ko varam lepoties.

Es uzskatu, ka viedoklis par Lat-
vijas unikalo arhitekttru ka vienu no

Latvijas vestnieks
Japana apmekle
zilonmati Zuzi

Novembra beigas, viesojoties Ri-
gas sadraudzibas pilseéta Kobe, darbi-
nieki no Latvijas véstniecibas un “Pa-
rex bankas” parstavniecibas Japana
apmekléja ar1 Kobes zoologisko dar-
zu, kur vestniekam Péterim Vaivaram
bija iespeja apraudzit zilonmati Zuzi,
ko Rigas zoologiskais darzs 1996. gada
apmainija pret dzérvju kolekceiju.

Brauciena laika Latvijas véstnieks
Japana atzimeja, ka $1 ir pirma Latvi-
jas diplomatu vizite Kobe peéc véstnie-
cibas atversanas sa gada aprili, un uz-
svera, ka vestnieciba pavéerusi jaunas
iespejas daudz plasakai sadarbibai
biznesa, kulturas, izglitibas, zinatnes
un arl turisma joma.

“... un spélé”, Latvijas logo “Zeme, kas dzied” starptautiskaja tdrisma izstadé Londona

veiksmigi papildindja “Melo-M" Cellisti

valsts vizitkartém nav tikai reklamas
triks. Neko lidzigu neesmu manijis ne-
kur citur. Turklat Latvijas vésture un
tas notikumu iespaids musu kultara
ir unikala vertiba, kas bagatina vidi,
kura dzivojam, un dara musu sabied-
ribu tik interesantu.

Ikdiena aizvien vairak manu, ka
gadiem ilgais darbs un musu kulta-
ras bagatibu izmantoSana sniedz at-

devi turisma attistiba. Interesanti, ka,
pieméram, Vecriga aizvien biezak na-
kas zilet, kada valoda pretimnacgju la-
bak uzrunat. Un mani patiesam ieprie-
cina, ka Latvijas vards daudzviet vairs
nav tikai abstrakta burtu kopa, bet
saistas ar konkrétu vietu, cilvékiem un
vertibam. Tas stiprina appéemibu stra-
dat talak, jo darama tiesam vel ir loti
daudz.

Gramatu apskats

Apgads “Jumava” piedava fotoce|vezu
izdevumu sériju par Latvijas pilsétam.
Sérija veidota, balstoties uz parbaudi-
tu starptautisku pieredzi. CelveZos at-
spoguloti ievérojamakie Latvijas pilsétu
un rajonu arhitektdras, kultdras un da-
bas pieminekli, vietas, kas saistitas ar
izcilam personibam un véstures notiku-
miem. Lielaka dala ce|vezu izdoti latvie-
Su un anglu valoda, tajos ir érti parska-
tamas kartes, kuras atziméti visi celve-
Zos aprakstitie apskates objekti.
Sadarbiba ar pilsétu un rajonu pasval-
dibam apgads laidis klaja fotocelvezus
“Riga”, Rigas rajons”, “Liepaja”, “Jirma-
la”, “Césjs”, “Ventspils”, “Talsi” un “Val-
miera”. Sogad iznakusi celvezi par Dau-
gavpili, Saldu, Rajienu, Jelgavu un Sigul-
du. Sa gada decembri fotocelvedis “Dau-
gavpils” iznaks ari krievu valoda. Vairaki
celvezi Sobrid ir sagatavo$anas stadija.

LKTVIA

JUMAYR
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PRIVATA DZIVE

Tradicijam ir speks

TAVA padomnieks Armands Muiz-
nieks, kura profesionala darbiba ir
cieSi saistita ar veselibas turisma at-
tistiSanu, ir unikalas mineraliidens
kraziSu kolekcijas 1pasnieks.

Vina kolekcija jau ir aptuveni 350
kruzisu, kuras ir gan pirktas, gan sa-
nemtas davana no draugiem un pat
pavisam svesiem cilvekiem. Tas ir spe-
cialas glazes un trauki mineraltdens
dzersanai, kas izgatavoti no dazadiem
materialiem — stikla, mala, porcelana,
fajansa un arl no plastmasas. Kruzi-
Su izcelsmes vietu geografija ir loti pla-
sa — sakot no Centraleiropas kurortiem

Karlsbades, Marienbades un Trenci-
anske Teplice, Iidz dazadam Polijas,
Ukrainas un Kaukaza karvietam.

Armands ar prieku atklaj, ka naka-
maja gada ir planota celojosa izstade
pa Latvijas vésturiskajiem kurortiem.
éogad izstade jau pabija Baldoné, bet
2007. gada ta varéetu viesoties arl citas
Latvijas kadreizejas kurvietas un mi-
neraludens vietas — Liepaja, Cesis, Si-
gulda, Ogré un Valmiera.

Armands zinaja teikt, ka veseli-
bas kurvietas nozimiga loma ir ne ti-
kai infrastrukturai — karorta poliklini-
kam, kurorta viesnicam, SPA centriem,
bet ari tradicijam. Piemeéram, ir ipasas

Mineraladens nav jadzer no pudeles, bet
jasdc caur osinu no ipaSas formas krizites

formas mineraltidens kruzes, no ku-
ram udeni dzer, sucot to caur cauruli-
tes formas osinu. Sai tradicijai ir pavi-
sam praktisks izskaidrojums — mineral-
udens ir jadzer lenam un, kurvietu par-
ka staigajot, to sadi darit ir vieglak.

§l,(érsot Meksiku ar mugursomu plecos

Doties uz Meksiku ar mugursomu
plecos, lai celotu ar sabiedrisko auto-
busu un fotografetu senas inku pira-
midas un indianu dzivi - tas ne kat-
ram butu vilinajums. Tacu citi lau-
jas spontanam idejam, paris stun-

du laika izlemjot iesaistities tris ne-
delu ilga avantura, celojot pa So Cen-
tralamerikas valsti. Septembra noga-
le TAVA Sabiedrisko attiecibu specia-
liste Baiba Plume devas sava $i gada
talakaja celojuma, kas lidz stkumiem
bija pasas izdomats un planots.

Sis gan esot bijis pirmais tada vei-
da spontani planotais celojums, jo lidz
sim Baiba devusies vai nu garos maci-
bu braucienos, vai arl kopa ar gimeni
apcelojusi Eiropu. Galvenais informa-
cijas avots bijis “Lonely Planet” ce]ve-
dis, kas iegadats tepat “Jana Séeta”. Lai
arl maksajis 14 latus, tas bijis neatsve-
rams paligs visa celojuma laika — pilse-
tu kartes, jaunakas viesnicas, ieteica-
mie marsruti un plasa vardnica. Pare-
ja informacija iegita no pazinam, kas
Meksika jau pabijusi, un neskaitamam
majaslapam interneta.

Baibas aizrausanas ir fotografesa-
na, tapec tikai logiski likas galveno-
kart saplanot visu bildesanai nepiecie-
Samo — stativu, kameru, vairakas at-
minas kartes un tuksas matricas, lai
ik pa laikam viet€jas interneta kafejni-
cas noglabatu jau gatavas bildes. Vis-

smaidigi un atsaucigi

vairak esot uztraukusi drosiba — daza-
dos resursos uzzinata visai pretruni-
ga informacija: vieni neiesaka celot di-
vam sievietém un néesat jebkadas rotas
un dargu tehniku, savukart citi stasta
par piedzivojumiem vienatné bez jeb-
kadiem starpgadijumiem. Katra pil-
seta bija atrodams internets un iespe-
jas saglabat bildes, lai gan laba uzne-
muma leglisana prasijusi ne mazums
pulu — vietejie vai nu manigi izvairiju-
sies, vail arl pieprasijusi naudu par fo-
tografesanos. Kada maza miestina in-

Ipasi mija fotografija, jo par spiti valdo$ajai nabadzibai, iedzivotaji ir maZdien

dianiete ar tris bérniem pie rokas pie-
prasijusi piecus latus par fotografiju.
Savukart baznica, kas bagatiga ar se-
nam tradicijam, tika kategoriski aiz-
liegts fotografét, oficiali piedraudot ar
nogalinasanu.

Gandriz tris nedelu laika tapis 2000
fotografiju, kuras, péec kritiskas auto-
res vardiem, Soreiz nav izdevusas tik
labas ka planots. Tomer ikgadeja Zie-
massvetku izstade gimenei un drau-
giem gan tapsot, un taja noteikti bus
fotografijas no saulainas Meksikas.
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Reval Hotel Latvua the Largest Hotel
Conference & Event Centre in the Baltic states

® The best conference facilities in Riga and
the whole Baltic region: 20 multifunctional
conference rooms with over 3700 square
meters of meeting and banqueting space
for more than 3000 people. The biggest
room for up to 1000 people.

® New hotel rooms: 587 rooms for
1123 guests.

® Bars and restaurants with a fresh look:
restaurant Esplanade and Lobby bar, as
well as the Skyline bar with a magnificent
panoramic view of the city.

® Numerous facilities for entertainment —
Shopping Arcade, beauty salon & fitness
centre, night club and largest casino in the
Baltics.

Elizabetes iela 55, Riga, Latvia, Ph. + 371 7772345, Fax +371 777 2332, latvija.sales@revalhotels.com

‘. L3
wwuw.revalhotels.com Keval v..s Hotel Latvija

Exciting moments



