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Zurnals tarisma profesionaliem M é rl(i s —_— atsa kt d a rbib u

Sis $ogad ir tikai otrais zurnala “Tarisms” numurs. lesakot gadu, bijam planojusi
zurnala iznaksanas biezumu pat palielinat salidzinajuma ar iepriek$éjo gadu, tacu
zurnala iznaksana tika apturéta jalija, kad LR Ekonomikas ministrija ierosinaja

Masu informacijas lidzekla Latvijas tarisma profesionaliem domata Zurnala “Tarisms” iznakSanu atlikt lidz
registracijas numurs: bridim, kad tiks pilniba pabeigta TAVA reorganizacija un tiks veiktas visas iecerétas
0007031166

aktivitates — pienemtas tdrisma politikas pamatnostadnes, ricibas plans, izveidota
TAVA Konsultativa padome, ka ari apstiprinats TAVA jaunais direktors.

Kad neskaidro jautajumu samilza tik daudz, nebija jégas izdot it ka informativu
materialu, kura jautajumu ir vairak neka atbilzu. Savukart sibriza apstaklos jo
ipasi ir nepieciesams veicinat tarisma nozares profesionalu komunikaciju. Ari

Dibinatajs:
Tarisma attistibas valsts agentara
Registracijas Nr. 90000431840

Direktors: Armands Slokenbergs

Adrese: Brivibas iela 55, LV-1519, Riga, Latvija jaunais TAVA direktors Armands Slokenbergs uzskata, ka laika, kad norit intensivs
E-pasts: tda@latviatourism.lv planosanas darbs, $dda medija nozime ir ipasi svariga.

talr.: +371 67229945 Tagad gan neko par turpmako vél nesolisu, tac¢u darisu

fakss: +371 67358128 visu, kas bas manos spékos, lai vieniga Latvijas tarisma

E-pasts: tda@latviatourism.lv nozares zurnala iznaksana vairs netiktu partraukta. Ir

Majaslapa:Www tavaigov. v iwiww.atviatoUrism v pamats cerét, ka zurnals turpmak iznaks biezak, tacu ta

dé| naksies ari $o to upurét.

Jau 3aja numura, ka to var redzét, esam ekonoméjusi
uz originalrakstu rékina, lai gan ieprieks tiesi ar to
“Tarisms” varéja pamatoti lepoties pat starptautiska
limeni. Tacu, ka izradas, zurnals var bat interesants ari
tad, ja raksta ne tikai labi algoti Zurnalisti, un to apliecina

Izdevéjs:

SIA“CorpMedia”

Registracijas Nr. 43603029624

Direktors: Kristians Rozenvalds

Adrese: Emburgas iela 9, Jelgava, LV-3002

E-pasts: corpmedia@corpmedia.lv

talr./fakss: +371 630 23900 sadarbiba ar Latvijas augstskolam, ka ari aktivakajiem
talr.: +371 26624466 nozares parstavjiem.
http://www.corpmedia.lv Paldies par rado3o sadarbibu jasaka ar Latvijas
profesionalajam organizacijam, tostarp ALTA, LVRA,
2ruica: Lattarinfo, asociacijai “Lauku celotajs”, Latvijas Kempingu asociacijai, Latvijas

folorztiasinaghluis 2 Pilu un muizu asociacijai, ka arf Arlietu un Ekonomikas ministrijam un Jarmalas

pasvaldibai. Sadas sadarbibas rezultata, manuprat, ieguvéji ir gan lasitaji, gan ari

Metiens: R P
7500 ok, minétas organizacijas.
leprieks Zurnals nebija tik |oti piesaistits konkrétam laikam. Tagad tas

Redakcija: reprezenté gan zurnalu ar aprakstiem un intervijam, gan akadémiskus
Adrese: Emburgas iel3 9, Jelgava, LV-3002 pétijumus, gan informativu biletenu. Parrunas ar nozares parstavjiem liecina, ka
E-pasts: redakcija@TurPro.lv Sobrid ir pieprasijums péc visam $im jomam vienlaicigi. Tad jau sanak, ka, krizes
talr./fakss: +371 630 23900 mudinats, zurnals bas pat ieguvéjs!
talr.: +371 26624466 Planojam samazinat ari metienu, tacu tas nenozimé, ka saruks zurnala

auditorija. Jau Sobrid Zurnala PDF versiju interneta lejupladeé vairak reizu
Redaktors: v.. Kristians Rozenvalds neka tipografijas eksemplaru skaits. Palielinot $o proporciju, Zurnala izmaksas

Zurnalisti: Baiba Lulle, Zane Auzina, samazinasies, tacu reklamas devéju iegulditas naudas efektivitate pat

palielinasies. Atkal pozitivi.

Lai gan daudzviet skali runa par krizi reklamas joma, zurnalam “Tarisms” nav
pamata par to sadzéties. Mums ir |oti skaidri definéta auditorija, turklat tas ir
vienigais drukatais izdevums tarisma nozares profesionaliem, tadé| vérojams
pat klientu intereses pieaugums.

Kristians Rozenvalds, llze Papolina
Literara redaktore: Inta Rozenvalde
Korektore: Inta Rozenvalde
Makets: Daina Mezotne

Vaka foto: Kristians Rozenvalds

Abonégana un izplatisana: Priek3a gan ir parbaudijums, kads gada beigas gaida ikvienu mediju, - mums
pasts@TurPro.lv bus jacinas par lasitaju uzticibu. Jau tagad zinam, ka vairs nevarésim atlauties
tadu bezmaksas abonésanu, ka tas ir S$ogad. Busim spiesti noteikt maksu, kas
Reklamas ievieto3ana: kompensé druku un piegadi lasitaja pastkastité. Tacu atkal pozitivais — sadi
[eamaaiiRio noskaidrosim tos lasitajus, kuri patiesi vélas mas redzét drukata formata.

Interneta zurnals ari turpmak bas pieejams bez maksas.

2urnala PDF var lejupladét: Kristians Rozenvalds,
.

www.TurPro.lv > = _ . . _.
Zurnala“Tarisms” izdevéjs
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Artis Kampars:

Latvijal turisma nozare
Ir svariga

Kristians Rozenvalds
Zurnala “Tarisms” izdevejs

$iir pirma valdiba, kuras deklaracija ie-
klauts tiirisms. Vai tiirisma nozare valsti ir
prioritara?Ja ir, tad kapéc un kada veida?

MEgs $o0 nozari icklavam valdibas deklaracija
péc loti garam un saturigam diskusijam, loti
padzilinatas izp&tes un analizes, un tas nozi-
mg, ka tlirisma nozare mums ir svariga. Tacu
es nebusu tas, kas aizrautigi stastis, ka Latvijai
ir tads pats trisma potencials ka Spanijai vai
Griekijai — §Tm senajam tlirisma zem&m. Es
teikSu, ka Latvijai ir liels potencials tlirisma.
Tacu lai to Istenotu un piepilditu ar saturu, ar
realiem tdristiem, kas pie mums ierodas un
aizbrauc apmierinati, ir vél daudz darama.

Tarisma joma ir daudz tadu darbibas vir-
zienu, kuri mums jadefin€ kopa ar nozari un
japalidz tos attistit. TieSi $ada perspektiva es
redzu, ka Latvijas tlirisma potencials ir biitis-
ki palielinams. Valsts iesaistiSanas un nozares
definéSana par prioritaru ir tiesi atslégas vir-
ziens $ai attistibai.

Kapeéc turisma nozare ir jaattista?

Daudzas valstis dzivo no thirisma. Teiksim,
Karibu jiras salas dzivo tikai no tirisma, Spani-
ja turisma Tpatsvars ekonomika ir milzigi liels,
tapat arT Griekija. Es nedomaju, ka mes vargtu
sasniegt tadu limeni. Tomer atcer€simies: mes
atrodamies Rietumu un Austrumu krustcel€s,
miisu zemei ir Joti bagats vesturiskais un kulta-
ras mantojums. Ttrisma tas ir svarigi.

Visticamakais, griiti biis konkurét jaunai
nozarei, pieméram, KkonferenCu tlrismam.
Protams, $1 nozare ir interesanta, tomér ne-
piecieSamas investicijas un riska ITmenis taja
ir butiski augstaks neka tajos virzienos, kas ir
dabigi izveidojusies vestures gaita vai ir geo-
grafisko apstaklu, miisu neskartas dabas nosa-
CIti.

Es redzu Latvijas ekonomikas ilgtermina
attistibu tiesi globalaja konkurétspgja jebkura
nozarg, kas versta nevis uz ieksgjo tirgu, kas
Latvija ir un, objektivi, ar1 tuvakaja laika bis
loti neliels.

Ja mg&s Seit atradisim virzienu, kas cilvékiem
arzemes liksies simpatisks un saistoss, un, to
attistot, palielinasim taristu skaitu, tad Latvi-

ja bus eksporta pienesums. Neméginot skaitt,
cik daudz naudas katrs tiirists atstaj pie mums
to vai citu nodoklu veida, tadai nelielai valstij
ka Latvija tie ir loti svarigi iep€mumi.

NodroSinat iespéju profesionaliem

A. Slesers médza sevi personificét gan ar
dzelzcelu, gan lidostu u.c. Ka ir ar jums?

Mana gadijuma ir savadak. Tas viss nav
mans, tas ir Latvijas valsts. Mans pienakums
ir valsts interesés, valsts ekonomikas un kon-
krétas nozares interesés nodroSinat struktiru,
visus nepiecieSamos resursus, tostarp cilvek-
resursus, lai T nozare varétu pilnvertigi attisti-
ties. Es nekad nedomaju, ka viens cilveks vai
$aura grupa ir sp&jigi kaut ko pacelt. Ir cilveki,
kas strada $aja nozar€, un viniem javar to izda-
rit. Mans pienakums ir nodro§inat viniem ie-
spgju to darft, ta ir mana misija un uzdevums.

Cik nozimigs ir tiirisms jums personi-
gi, jusu dienaskartiba; cik daudz laika un
energijas tas prasa?

S1 pusgada laika, kop$ esmu ministra amata,
tirisma aktualitates ir bijusas loti nozimigas.
Pirmkart, radikala Tarisma attistibas valsts
agentiiras (TAVA) reorganizacija. Sobrid notiek
darbs pie agenttiras darbibas stratégijas izstra-
des, jo I1dz §im tas darbs ir bijis diezgan haotisks
un ne vienmér efektivs un kvalitativs. Jaunais
agenturas vaditajs Armands Slokenbergs, kurs$
iecelts amata konkursa kartiba, loti tika atbalstits
no marketinga un reklamas cilvéku puses.

Misu uzdevums ir ar agentiiras starpniecibu
stastit par to, kapéc Latvija ir pievilciga zeme
un kapéc butu verts uz Sejieni atbraukt. Tie ir
svarigi uzdevumi, tapéc mana lidzdaliba taris-
ma jomas valstiskas dalas strukturala sakarto-
Sana ir bijusi diezgan liela. Esam defingjusi,
kas agentiirai buitu jadara, kas ir tas mérki, ka
pieejamos finansu lidzeklus izmantot ta, lai
iesp&jami lielaku labumu giitu gan tdirisma no-
zare, gan ari valsts kopuma.

Pietrukst nacionalas intereses

Vai, jusuprat, Latvijas valsts parvaldes
sistéma veicina tiirisma attistibu un taris-
mu Latvija?

Es neesmu loti liels esosas valsts parvaldes
sisttmas atbalstitajs. Ne tik daudz struktii-

ras zina, ka tiesi domajot par daziem citiem
aspektiem. Es redzu, ka mums ir izveidojies
tads ka individualo spéletaju laukums, kura
reti kad spelétaji grupgjas komandas, ap-
vienojas kop&ju interesu varda. Sie speléta-
ji visos parvaldes limenos mé&gina sp&let ka
solisti, solisti individualisti. Protams, nav jau
ta, ka galigi nekas nenotiek, pasvaldibas ir
atbalsts un izpratne, bet par veicinasanu gan
laikam ir paragri runat.

Kas Iidz §im ministrija nebija izdarits pa-
reizi? Runa, saprotams, nav tikai par turis-
ma sektoru.

Gan Ekonomikas ministrija, gan vispar
valsts parvaldé daudz kas tika biivéts, balsto-
ties nevis uz nacionalam interesém, bet biezi
vien uz vienas konjukturas intereseém. Dazadu
politisko ieguvumu istermina vai ilgtermina
jautajumu, ja, arT personisku kontaktu, drau-
dzibas varda veidotu sistému labad. Tsa laika
to salauzt vai mainit nav iesp&ams. Turklat
$ada ievirze ir loti raksturiga ne tikai Latvija,
vispar jau tas ir cilvéku daba — darboties sa-
skana ar savam vajadzibam.

Merkis — Latvijas pozicionéSana

Vai saistiba ar tiirisma nozari jums Sobrid
ir kads mérkis, ko jiis gribétu sasniegt?

Kopa ar savu komandu es v€los vispirms
objektivi izvertet, kas varétu bit tas lietas, ku-
ras més, latviesi, un Latvija ka valsts varam
piedavat cilvékiem plasaja pasaule. Uzsveru —
objektivi, nevis paSapmierinati tiksminoties
par Latvijas izcilo potencialu, kas pasauli va-
rétu interesét.

Tatad pirmais darbs biitu — novértét un
saprast, kas un kadas ir Latvijas priekSro-
cibas?

Tiesi ta! Un ta ir strat€gija — pateikt un sa-
prast. Nacija, kas dzied, — tas, protams, ir labi,
bet modernaja pasaul€ nacija, kas dzied, vis-
drizak ir Holivuda ar Sovu “American Idol”
vai kada britu popgrupa, kas izdod albumu,
kuru pérk un klausas visa pasaulé. Turisti,
kas velas reizi Cetros gados atbraukt uz Dzies-
musvétkiem, visticamak, nebiis tas galvenais
virziens, lai cik lepni m&s biitu par $o lielisko
kultiiras notikumu.

Vienu bridi Latvija bija tada ka britu jau-

Tar@sms



Foto: Boriss Kolesnikovs, “Latvijas Véstnesis”

Latvijai ir liels potencidls tarisma. Tacu, lai to istenotu un piepilditu ar saturu, ar redliem taristiem,
kas pie mums ierodas un aizbrauc apmierinati, ir vél daudz darama

nieSu izklaides vieta. Patik vai nepatik, bet
tas bija dabiski vairaku iemeslu d&] — 1&tas
aviobiletes, I&taks alus, izklaides iespgjas,
un vini nekautrgjas tas izmantot. Varam jau
nostaties nacionalromantiska pozicija — més
to kategoriski nevélamies pielaut, tas ir de-
gradgjosi! Bet viena bridi ta bija objektiva
realitate, un Latvija tur bija konkur&tspe-
jiga. Tomér augstaka prioritate ir — mums
jaizpéta, kadas jomas vél Latvija ir sp&jiga
konkurét objektivi, nevis vélamo uzdodot
par esoso.

Un cik talu esam tikus$i?

Sobrid esam izveidojusi TAVA Konsultativo
padomi, kura ietilpst loti sp&jigi prati — taja ir
vadosie reklamas specialisti, piemé&ram, Eriks
Stendzenieks, ir bijusais Eiropas Parlamenta
deputats Aldis Kuskis — vinam ir liela pieredze
tieSi tirisma joma. Tapat padomé ieklauti ti-
risma nozares parstavji, kuri reprezenté visas
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vado$as asociacijas, viniem ir pieredze tiiris-
ma jautdjumos un vini zina, ko vélas.

Patlaban Konsultativa padome izstrada
strat€giju, kura bis iek]auti nozares atslégas
punkti, tas, ko més tie$i vEélamies sasniegt un
tuvakajos gados piedavat arvalstu thristiem.
Kad biisim to sapratusi, nakamais solis bis —
meklet atbildes uz jautajumu “ka to darit?”.
Atbilde nebiis viegli rodama, jo reklamas mar-
ketinga joma pasaulg cirkulé milzigas naudas,
ir milzigs potencials un milziga konkurence.
Jebkura gadijuma primarais ir uzzinat un iz-
prast — “ko?”, un p&c tam jau bis jarisina jau-
tajums — “ka?”.

Tatad uzstadijums saistiba ar TAVA So-
brid ir — nevis uzsakt daudzas jaunas kam-
panas, bet sagatavot pozicionéjumu Latvi-
jas tirismam?

Ja. Es gribétu redz&t objektivu poziciong-
jumu, nevis misu kartgjo sligSanu pasapmie-

Artis Kampars
Dzimis: 1967. gada 3. maija

Izglitiba:

2000. g. - RTU Talmacibas studiju centrs, anglu
valodas kurss “Modern English for Baltic Adults”
1999. g. - NIMA (Nekustama ipasuma makleru
asociacija), kurss “Nekustamais ipasums, ap-
saimniekosana, likumdosana, tirgus ipatnibas”
1997. g. - “Uznémuma vadiba un modernais
menedzments’; lektors DZons van Eikens
1985.-1992. g. — RTU Mehanikas un masinbives
fakultate, specialitate “Automobili un automobilu
saimnieciba’, ieglts inzeniera mehanika diploms
1974.-1985. g. - Tukuma 2. vidusskola

Darba pieredze:

Kop$ 2009. g. 12. marta -

LR ekonomikas ministrs

2006. XI - 2009. Ill - 9.Saeimas deputats, ievé-
léts no partijas “Jaunais laiks” Zemgales vélé-
sanu apgabalg; Valsts parvaldes un pasvaldibu
lietu un Saimnieciskas komisijas loceklis

2002. XI - 2006.X - 8.Saeimas deputats, ievéléts
no partijas “Jaunais laiks” Zemgales vélésanu
apgabala; Juridiskas un Saimnieciskas komisijas
loceklis, velak Budzeta un finansu (nodoklu) un
Nacionalas drosibas komisijas loceklis

2002. XI - 2006. IX — Saeimas frakcijas “Jaunais
laiks” priek$sédétaja biedrs

1993. IV - 2002. X — SIA “Ronis” direktors
1985.-1987. g. - Dienests padomju armija
1981.-1984. g. (vasaras) - “Tukuma rapkombi-
nats’, abolu un maizes kastu montaza
1979.-1981. g. (vasaras) - Tukuma KUK, paligs
apzalumosana

Politiska piederiba: Jaunais laiks




rinatiba. Es v€los redz&umu, ar kuru nozare
var stradat un pelnit naudu. Sim darbam més
nevaram uzlikt kvalitativu kontroles sistemu,
kas pateiks: redziet, Sis ir tas rezultats. Tas
ir radoSs process. Rezultats bis redzams péc
trim, Cetriem gadiem.

Vai ir noteikts, kad §im pozicionéjumam
jabut gatavam?

Nakama gada pirmaja pusé. Seit nav runa
par ménesi vai diviem. Sobrid ir notikugas di-
vas Konsultativas padomes sédes, kuras jau-
nais vaditajs aktivi strada. Manuprat, Seit ir
svariga kvalitate, nevis temps un atrums, jo
pozicionét Latviju ka thristu galamerki prasa
loti rlipigu darbu.

Butiski pieaugs TAVA loma

Kads biitu jusu vértéjums par lidzsin€jo
TAVA darbibu?

Es nevaru neko konkré&ti teikt par iepriek-
$¢jo direktoru Uldi Vitolinu, jo nepasp&ju ar
vinu sastradaties. Vin$ pats naca ar atliigu-
mu. Kad parpémam agentiru (tas bija laika,
kad mums vajadzgja diezgan strauji pienemt
lémumus saistiba ar budzetu), saskaramies ar
Sokg&josajiem skaitliem, ka pusi budZeta veido
administrativie izdevumi. Visticamak, arT Vi-
tolina kungam Seit biitu sava dalas atbildibas
jauzpemas.

TAVA ka atbildiga institiicija drizak dzivoja
tada savu iek$gjo vajadzibu pasaulé un me-
gindja uz aru pieslieties tarisma vajadzibam.
Diemzgl tas ir diezgan ciesi ies€dies arT citas
valsts institlicijas: vaditaji sarga savu kréslu,
nakotnes poziciju gan darba vietas zina, gan
konjunktiiras zina. Més redzam, ka Joti daudz
kas Sajos gados ir nepareizi buivéts — ne tikai
misu ministrija, ne tikai TAVA.

Ka jau mingju, kad es saku pildit ministra
pienakumus, més diemzel konstatgjam, ka no
miljons latu liela TAVA budzeta puse tikusi
teréta administrativajiem izdevumiem, bet pa-
r&ja nauda — tiirisma projektiem. Ménesa laika
mums izdevas $o proporciju radikali mainit.
Konkréeta situacija mes nevis parlikam naudu
no vienas pozicijas uz otru, bet gan, mazinot
budzetu, neskaramies klat tai budzeta dalai,
kas attiecas uz tlrisma marketinga projektiem.
Aktivitatem atstajam [idz§ingjo summu, bet
samazinajam administrativos izdevumus.

Nevaru nepiemingét arl neveiksmigos un,
manuprat, loti divaini organizétos dazadu rek-
lamas materialu izgatavoSanas méginajumus,
kas diemzgl ieguva negativu publicitati Latvi-
jas prese.

Bet vai nav ta, ka ieprieks problémas bija
ari subordinacija. TAVA ministrijas vieta
pati izstradaja savas darbibas koncepciju
un pati to arl realiz€ja, turklat vienlaicigi
ministrija izmantoja TAVA ka savu sekre-
tariatu...

Komentgjot to, vai ministrijai ir bijusas $a-
das Tstermina pozicijas dazados jautdajumos,
teikSu: visticamak, ka ja. Tagad, Saubu nav,
pats svarigakais ir — radit darbojoSos struktii-
ru, kur katrs zina, kas vinam jadara, ko no vina
gaida, kadi ir vipa mérki un uzdevumi. Sobrid
izskatas, ka $ada struktfira veidojas. Jaunais

vaditajs darbojas tikai divus ménesus, tapeéc no
vina ari nevar vél prasit gatavu strukttiru.

Jus teicat, ka TAVA uzdevums ir izstra-
dat pozicion&jumu, tacu, ja So darbu veiks
TAVA $tata darbinieki, tad $T administraci-
jas izdevumu proporcija attieciba pret mar-
ketinga aktivitatém, kas jums ieprieks likas
tik Sausminosa, var klut vél lielaka.

Mingsu vienu pieméru, kas gan nav no Sis
nozares, bet Joti raksturigs. FinanSu ministrijai
ir 700 000 latu liels budZets nodoklu politikas
izstradei. Peédgjos piecus gadus més redzam, ka
FinanSu ministrija ir nodarbojusies ar fiskalas
politikas izstradi, nevis ar nodoklu politikas stra-
t€gijas un ekonomiskas virzibas izstradi. Savu-

kart més divu ménesu laika, neiztér&jot nevienu
latu, esam izstradajusi divas nozimigas nodoklu
paketes, kuras atzinigi novertgjusi pat uznéme-
ji. Skaidrs, ka finanSu resursi ir nepiecieSami,
tacu, ja nav darba organizacijas kapacitates, tad
vienalga, cik naudas dod, vadiba nesaprot, ko no
viniem prasa, un rezultata diemzgl nebiis.

Tiesi Sobrid jaunais TAVA vaditajs reorga-
nize€ agenturas iek$€jo struktiru, lai ta varétu
radit jaunas idejas, un mingtaja nolika iesais-
ta $aja darba kompetentus cilvékus, kas vélas
piedalities un ir gatavi savu laiku ziedot, nesa-
nemot par to atlidzibu. Es to augstu novertgju.

Atgriezisimies pie jau piesauktas subor-
dinacijas. Kads uzdevums biis veicams mi-
nistrijai?

Ministrijai uzdevums ir — kopa ar Latvijas
Tarisma konsultativo padomi nodarboties ar
politikas un likumdosanas jautajumiem, tas uz-
devums ir nodro§inat normativos aktus, izstra-
dat tos un saskanot ar citam valsts parvaldes in-
stiticijam. TAVA un tas Konsultativa padome
nodarbojas ar tirisma marketinga jautajumiem.
Runajot par ministriju, saksim ar normativajiem
aktiem, kuri atbilstosi Valsts parvaldes iekartas
likumam jasaskano ar citam ministrijam. Patik
mums tas vai nepatik, ta ir diezgan smagngja
procediira, kas javeic, lai idejas, kuras izstrada
TAVA, Konsultativa padome vai jebkur§ cits
tirisma guru, ko mes te aicinatu, sak darboties.
Tas ir ministrijas uzdevums.

Tatad ministrs dod uzdevumu TAVA,
savukart TAVA izstrada stratégiju, un mi-
nistrijas darbinieki ir tie, kas adapte TAVA
stratégiju un nepiecieSamo iestrada likum-
projektos un lémumu projektos?

Ja, precizi. Man nav iloiziju, ka cilveki, kuri
te strada, tagad vienas dienas laika peksni ir
mainijusies sava domasana. Bet vini ir sapra-
tusi, virziens ir pareizs. Skaidrs, ka biis detalas
jamégina to tehnisko procesu pieslipét un pa-
dartt vienkarsaku.

Tatad reorganizacijas cela TAVA ir iegu-
vusi vel lielakas pilnvaras par tam, kadas
tai bija lidz §im?

Neapsaubami. Lielakas un skaidrak defing-
tas.

Bet vai §1kartiba biis noturiga? Vai, nakot
citam ministram, ta varétu tikt mainita?

Ministri sp&j dazados veidos ietekmét Sos
procesus, pieméram, cilvéku darba kvalitati
novertgjot ar konkrétu vaditaju atraSanos vai
neatrasanos amata utt. Tas, ka tik biezi mai-
nas valdibas un ministriju vadiba, manuprat,
ir viena no fundamentalajam Latvijas proble-
mam. Tap&c arf nozares cies. ST konjunktiira
parak biezi mainas, ta ir parak nestabila.

Bet sakartotus pamatus tacu ir griti iz-
jaukt...

Tie pamati diemze€l kartojas loti 1éni un
smagngji...

Turisma nozares organizétiba

Vai tiirisma nozare Latvija ir labi orga-
nizeta?

Es teiktu, ka salidzinajuma ar citam noza-
rém, ja. Mums ir nozares, kuras ir vél labak
organiz&tas, pieméram, mezripnieciba, tur ir
izveidota lieliska sistema. Cilveki, kuri laika
gaita sastradajusies, ir vieglak organiz€jami.
Bet tlirisms atrodas pirmaja piecinieka. Ir pil-
nigi skaidras intereSu organizacijas. Atseviski
nozares dalibnieki — viesnicas, restorani, lauku
tlirisms un pargjie — sp¢&j vairak vai mazak sa-
prasties, un, cik man ir bijusi pieredze, spgj ari
vienoties par kop&ju 1émumu. Tas ir svarigi.

Atskiriba no citam nozarém, kur ir jutama
pat zinama agresivitate (dodiet man! pargjie,
kas tie tadi?!), tiirisma nozare ta nav. Un es ne-
esmu jutis tadu spiedienu — tikai es, tikai man,
un citi mani neinteres€. Nopietni, $aja zina es
varu pat tlirisma nozari paslavét! Varblit man
kaut kada veida ir izdevies vinus parliecinat,
ka Seit nav nekadu intereSu, kuras es grib&tu
parstavét, kas varbiit 1idz Sim ir bijusi prob-
Iéma.

Bet vai valstij ir jéega uzklausit labi orga-
nizétu, bet tomér pabérnu viedokli? Tur-
klat, biisim godigi, nozare nesp€j noteikt
valstiskus mérkus un viziju. Tapéc varbut
vajag nakt kadam no malas, kas pasaka,
kadi tad bais Latvijas tiirisma ilgtermina
merki?

Es loti biezi un regulari tiekos ar daudzam
dazadu nozaru asociacijam, tostarp asociaci-
ju apvienibam, un jateic, ka atseviskas no-
zares par savu vienigo mérki uzskata naudas
izsiSanu no valsts tada negativa, padomju
laika izpratné. Tarisma nozar€ es $adu ten-
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Kristians Rozenvalds: Tatad reorganizacijas cela TAVA ir ieguvusi vél lielakas pilnvaras?
Artis Kampars: Neapsaubami. Lielakas un skaidrak definétas.

denci neesmu noverojis. Tiesi otradi, tirisma
nozare loti labi uztvéra manu vélmi noteikt
kopgjo stratégiju, apzinoties to, ka katrs at-
seviski vini to nespgj. Restoraniem un vies-
nicam nav jalobg, piem&ram, izejosa tlirisma
agenturas. Skaidrs, ka vini mégina lobét sa-
vas intereses, kas ir normali un pareizi. Masu
uzdevums ir apsédinat vinus visus pie viena
galda, pieaicinat klat cilvekus, kas doma un
redz plasak. Un tad kopa no ta visa, katrai
atseviskai nozarei ieliekot savu redzgjumu,
izveidot kop€ju viziju.

Mums bija arT smagas — un pilnigi piekritu,
ka pamatotas — debates par PVN — 10% vai
21%. Diemzel jateic, ka $eit no nozaru parstav-
jiem neieguvu to, ko vElgjos, proti, argumen-
taciju, lai es var€tu iet uz Ministru kabinetu,
uz Finan$u ministriju ar pamatotiem skaitliem
par to, kadas ir prognozes, ja m&s paaugstinam
vai pazeminam PVN likmi.

Jus sakat — ir vajadzigi cilveki, kas re-
dzétu plasak. Tatad jus atzistat, ka Sobrid
nozares parstavju vidii tadu nav.

Tam es negribétu piekrist. Nu nav vajadzigs,
teiksim, Lauku viesnicu apvienibai redzet kaut
kadu pasaules turisma kop&o karti. Manu-
prat, vinu pienakums ir skaidri saprast savas
vajadzibas un §is savas vajadzibas un tada
korekta veida novadit 1idz nozares kop&jam
galdam, 11dz ministram vai TAVA vaditajam.
Neprasisim tacu katram Raznas ezera krasta
saimniekojosam viesnicniekam izprast glo-
balo redz&jumu par tirisma industriju! Ja més
vipam teiksim: paklau, tev vajadz&tu teorétiski
ieklauties tada pasakumu k&dg, kur pie tevis ar
privatam lidmasimam lidos arabu $eihi, pieme-
ram, lai vienu dienu pavaditu Latgales ezera
krasta, tad vins, to paklausoties, visticamak,
priekslikumu pienems — o, paldies par jaunu
ideju!

Latvijas produkts — Europa Wild

Kas ir tas potencialais tiirists Latvija?
Kada ir jusu vizija?

Par daudzam lietam lika aizdomaties liela
japanu taristu delegacija Saja vasara. Ziniet,
japanu tlristi ir visiekarojamakie pasaulg,
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visa pasaule cinas par $o bagato naciju, kur
ir daudz pensionaru, kuriem principa nav cita
ko dart, ka tikai apskatit pasaules valstis, iz-
baudit sava darba auglus, vecumdienas atpfis-
ties. Vini teica, ka ir bijusi daudzviet, apmek-
I&jusi metropoles, kur vini, protams, brauks
pirmam kartam. Un ta vini ir bijusi Roma
un Parizé, Londona un Spanijas pludmalg.
Viniem patik Eiropa, bet vini grib meklet arT
kaut ko savadaku, kaut ko citu, un, manuprat,
Latvijai tieSi te ir potencials — Latvijai ir §is
“kaut kas cits”. Pie mums ir iesp&jas baudit
nekartu dabu, satikties ar interesantiem cil-
vekiem. Mums ir savdabiga pludmale, kas ir
pievilciga tiesi ar savu neskartumu un pirmat-
nigumu. Tapat interesanta ir Riga — vesturis-
ka Hanzas pilséta. Tas potencials noteikti ir
reali izmantojams.

Es Seit runaju vairak ka cilveks, kurs kaut
kur ir bijis, kaut ko ir redzgjis un var ar kaut
ko salidzinat. Manuprat, Latvijas klients var
but gan eiropietis, kapitalisma auglus baudoso
naciju parstavis, gan korejietis, gan japanis —
ikviens, kuram pilsétas, lielpilsétas duna ir ap-
nikusi, kur$ vélas mieru, klusumu. Tads, kur$
sp&j novertét vietu, kur ir nesamaitata daba,
kur ne viss ir perfekti, tacu ir iesp&jams izbau-
dit vienatni, juru, putnus...

«.Europe wild?

Europe wild... Ja, laikam precizi. Tadgjadi
tas turists varblit pat ir amerikanis vai kana-

dietis... Ir nopietni japastrada pie ta, lai vini
saprastu, par ko vispar ir runa. Bet tas nav
neiesp&jami. Tas ir izdarams, ja visu sasummé
kopa. Tadi pieméri jau ir. Vasara més redzam,
ka vaciesi un holandiesi brauka t.s. mobilajos
vagoninos. Ja mes uztaisitu viniem — pieme-
ram, velotliristiem — saprotamu marsrutu gar
juras krastu, kur visi brauc pa kapu, méginatu
nodro$inat $iem cilvékiem vismaz minimalo
aprikojumu, piem&ram, stavvietu ar dusu un
tualeti, tad viss arT notiktu.

Krize — viesmilibas laiks

Vai Latvijas sabiedriba patiesi grib te
redzet turistus? Man jau liekas, ka latvieSi
tikai formali uzsver tiirisma nozimibu, bet
sirdi vélas, lai tiiristu nebiitu ne pasa ma-
jas tuvuma, ne pasa kvartala, bet vienmér
citur, talak...

Es piekritu, ka latvieSu nacionalas Tpasibas
izpauzas ta: visi piekrit, ka valsti nepiecieSama
razoSana, taja pasa laika, kad konkreti Ikskiles
pagasta investors vélas celt razotni, tauta vigu
aizdzen prom.

Viesmilibas trilkums izpauZas ari deta-
las — izkartnu svesvalodas nav, norazZu nav,
pat cela zimju nav.

Rungjot par detalam... Pieméram, norades,
ir tada... ties$am administrativa lieta.

Ka var mainit viesmilibas paradumus?

Viens faktors ir latvieSu mentalitate. Tiri no
personiskas pieredzes sakot, Latgale cilveki
ir viesmiligaki, Kurzeme vini ir tadi pavési,
diezgan intraverti. Mentalitate nemainas 1sa
laika, administrativi to mainit nav iesp&jams.
Taja pasa laika es tomér ticu ekonomiskam
sviram. Ja cilvéks ir pagdis, ja vipam visa ir
gana, vin$ var imitét kaut kadu darbibu, bet
tas nav 1sti, jo tas vina labklajibu nevairo. Ma-
nuprat, Sai zina — un ne tikai tlirisma — krizes
laiks ir loti piemérots parmainam. Kad dala
cilveku diemzgl vairs nevarés turpinat darbu
labi apmaksatos valsts parvaldes amatos, vi-
niem bis iesp&ja izveleties, ar ko nodarboties
turpmak. Tarisms ir tas virziens, kura, manu-
prat, §im mazajam mikrobiznesam biis salidzi-
nosi vieglak startét. Un ta, ja cilvékiem fiziski
truks iztikas Iidzeklu, vini saks mekl&t virzie-
nus, kur tos dabiit, un konstates, ka tos var gtit
ar viesmilibu, klientu piesaisti, konkurgjot ar
kaiminu, kurs visu dara tapat. Bet, kas attiecas
uz administrativam lietam... Jis mingjat labu
pieméru par zZimém. M@&s bijam Tadzikista-
na — tur ir fantastisks tlrisma potencials, bet
vigiem gandriz nav celu un nav nekadu cela
zimju. Mums ir vismaz kaut kadas. Ir jamacas
no Rietumu pieredzes. Te, lik, atkal viens no
TAVA uzdevumiem — noskaidrot, kadi tad ir
Sie administrativie $kérsli, kurus nepiecieSams
noverst.

Varbiit uz krizes rékina varam vismaz ie-
giit kvalitativaku servisu?

Pasaulg ir loti daudz pieméru, kas liecina:
steniba tikai caur sapeém cilveki var iegiit jau-
nu kvalitati. Diemzgl, lai cik tas butu skarbi,
cilveki tada laba, particiga veida dzivojot, ne-
kad nekliist atvertaki jaunam iesp&jam, jaunam
idejam, jauniem izaicinajumiem.



Centraltirgus sola turistiem
patikamas parmainas

Rigas Centraltirgus péc ta rekonstrukcijas varétu klut par nozimigu taristu piesaistes objektu. Ari tirisma nozares
parstavji gaidamas izmainas véerté cerigi. Tirgus var izteiksmigi raksturot pilsétu un valsti. Tiesi tadé| daudzviet tirgus
ir viens no interesantakajiem tarisma objektiem. Jau tagad Rigas Centraltirgus, ka rada dazadas aptaujas, kluvis par

otro turistu iecienitako vietu aiz Vecrigas, tacu tas nav galvenais objekts, kura dé| vini izvélas Rigas apmekléjumu.
Turklat taristi te neuzkavéjas ilgi, netéré daudz naudas, tapat ne vienmér emocijas péc tirgus apmekléjuma ir tas
pozitivakas, nemot véra kabatzaglu aktivitates $aja rajona.

Zane Auzina

Tirgus parveides ieceres sola patikamas par-
maingas gan tliristiem, gan citiem tirgus ap-
mekl€tajiem un, protams, taja stradajoSajiem.
Tacu tiek solits, ka jauninajumi nepazudinas to
unikalo, dél ka cilveki dodas uz tirgu.

Rigas dome uzdevusi a/s “Rigas Central-
tirgus” administracijai, piesaistot ekspertus,
izstradat tirgus attistibas koncepciju. Tai ja-
bit gatavai lidz §a gada beigam. Koncepcijas
izstrades darba grupas vadiba uztic&ta tirgus
valdes priek§sédétajam Dainim Liepinam.
Vip$ sola, ka nakamo divu gadu laika tiks
istenotas verienigas parmainas. Tiekot arl
mekl&ti risinajumi, ka tirgu verst pievilciga-
ku thristiem. “Jau Sodien Rigas Centraltirgus
ir tlristam interesants, un musu uzdevums ir
panakt, lai iespaids, ko tas atstaj, biitu pozi-
tivaks, Turklat svarigi ir gadat arT par to, lai
tarists Seit nak ne tikai skatities, bet arT iepirk-
ties,” atzist D. Liepins.

Latvijas precu paviljons

Ka vienu no pirmajiem darbiem D. Liepins
min Latvijas precu paviljona izbuvi. To iece-
réts veidot pasreizgja auglu un darzenu paviljo-
na. “Esam iecer&jusi, ka Seit tlrists vares atrast
visu, kas raksturo misu valsti. Te bas arT 1sta
vieta, kur tirgoties ar suveniriem — dzintaru,
aditam zek€m, lina izstradajumiem. Visu, ko
arT Sodien tirgotaji piedava tiristam, tacu dara

to haotiski dazadas tirdzniecibai ne ipasi labi
piemérotas vietas — tostarp Vecriga uz ielas.”
Lidzigi ieprieks izteicas arT Rigas vicemérs
Ainars Slesers, postulgjot, ka Centraltirgd jabat
“parsvara latvieSu zemnieku razotai produkci-
jai”, nevis “nezinamas izcelsmes kramiem”.
“Ta biis vieta, kur pilsétnieki un tliristi vargs
labi iepirkties un atpiisties. Centraltirgus klis
par vienu no svarigakajiem tiirisma objektiem
galvaspilséta,” solfja A. Slesers.

Tirgi bus promenade

Uzlabojot tirgus t€lu un celot prestizu, jau
nakamaja gada paredz&ts istenot ari marke-
tinga un reklamas kampanas. Ta nebiis tuksa
zvadzinasana, jo vienlaikus norites reali tir-
gus sakarto$anas un ari vizuala téla uzlabo-
Sanas darbi.

Butiskakas parmainas sagaida riipniecibas
precu tirgu. Tur ieceréts atbrivoties no metala
kioskiem, kas esot morali un fiziski novecojusi.
Turklat tirgli iecerets izbiivet promenadi, kas sa-
vienotu Gogola un Maskavas ielu, bet perspek-
tiva, iespgjams, turpinatos lidz pat Krasta ielai.
“Promenadg uzsvars biitu uz ziedu tirgotajiem,
vinu sektors jebkura gadalaika izskatas krasni
un uzrungjosi. Te biitu Tsta vieta arT nelielam
kafejnicam, perspektiva varbiit pat mums izdo-
tos piesaistit investorus, kas vél&tos Seit atvert
nelielas viesnicas. lespgams, iedzivotajiem
biitu interese iegadaties dzivoklus €ku augse-
jos stavos. Velamies biit rosiga un interesanta

vide. Tiesa, butiski ir uzlabot drosibu tirg, kas
ir viens no smagakajiem un aktualakajiem jau-
tajumiem,” stasta D. Liepins. Turpinot iepazis-
tinat ar ideju par promenadi, tirgus direktors ir
parliecinats, ka tadgjadi varétu attistit art Dau-
gavas izmanto$anu tirisma: “Ja mes izveidotu
savu promenadi Iidz Krasta ielai, biitu visas ie-
sp&jas Daugava izbiivet pievilcigu Rigas kanala
motorlaivu un kugiSu piestatni. Tarists varétu
vispirms pakugot pa Daugavu, bet tad piestat
piestatn€ un, pastaigajoties pa promenadi, gan
iepirkties, gan ari pa€st.” Rigas kanala tris koka
kugisi parvada apméram 300 pasazierus diena.
A1 vini var€tu biit potencialie Centraltirgus ap-
mekletaji. Piestatnes ierikoSana neprasa milzu
lidzeklus. Ideju ir daudz, un es ticu, ka mums
izdosies,” D. Liepin$ neslépj optimismu.

Mekle sadarbibu ar staciju un autoostu
Svarigi ir arT tas, ka Centraltirgus neattistisies
ka vientula sala, bet kompleksi — kopa ar bla-
kus esoso Centralo dzelzcela staciju un auto-
ostu, kuras verienigos rekonstrukcijas planus
Ainars Slesers pieteica jau pirms pasvaldibu
vélésanam, budams satiksmes ministrs. Arl
Centraltirgus attistibas koncepcijas veidota-
jiem uzdots tirgus attistibu skatit integréti ar
abiem $iem transporta mezgliem. Kompleksa
ietvaros tiks risinats ar piebraukSanas un auto
stavvietu jautdgjums. Sobrid rasti pieci varianti,
kur novietot auto stavvietu, tostarp ir ari vari-
ants par apakS§zemes stavvietas izbtivi.

FIENATERUDUNT |

Rigas vicemérs Aindrs Slesers uzskata, ka Centrdltirgus klis par vienu no svarigakajiem tdrisma objektiem galvaspilséta. Vins ari domd, ka Centraltirgd jabat parsvard
latviesu zemnieku raZotai produkcijai, nevis “nezinamas izcelsmes kramiem’. Ta bas vieta, kur pilsétnieki un tdristi varés labi iepirkties un atpasties
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Jaunais Rigas Centraltirgus valdes priekssédeétajs
Dainis Liepins zina teikt, ka jau Sodien Centraltirgus
ir taristam interesants, un uzdevums ir panakt,

lai iespaids, ko tas atstaj, batu pozitivaks. Turklat
svarigi ir gadat par to, lai tarists nak ne tikai
skatities, bet ari iepirkties

Biitisks solis kompleksas teritorijas attistibas
virziena jau sperts ar Spikeru koncertzales (250
sédvietu) atklasanu oktobr. A. Slesers jau vie-
nojies ar SIA “Lido” ipa$nieku Gunaru Kirsonu
par to, ka tirgus teritorija tiks izvietots “Lido”
&dinasanas komplekss. Sobrid tas ir kluvis par
specigu thristu magnétu un tiek uzskatits par
neatnemamu Latvijas vizitkartes sastavdalu.

Ka sadzivot ar taristiem

Dainis Liepin$ zina teikt, ka vél jadoma par
to, ka taristiem un tirgotdjiem veiksmigi sa-
dzivot, jo Sobrid tieSas mijiedarbibas nav.
“Taristu grupas tirgll iegriezas aizvien bie-
zak, tacu tirgotaji siidzas, ka tas viniem tikai
traucgjot. Taristi neko nepérk, tikai sastajas ap
leti, fotografGjas, tadgjadi nelaujot iepirkties
ierastajiem apmekl&tajiem,” tirgotaju viedokli
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atstasta Dainis Liepins. Iesp&jams, ka, taristu
plismai pieaugot, tirgotdji tiem piemé&ros arl
savu piedavajumu, tadgjadi nopelnot. Dainis
Liepin$ arT uzskata, ka tirgotdji lidz §im nav
pasi gatavi kldit par tadiem ka gidiem un ar
savu autentisko stastijumu nopelnit papildu
lidzeklus.

Dzelzs jakal, kameér karsta

Dazados arvalstu medijos, aprakstot Rigu ka
tirisma galameérki, Rigas Centraltirgus ne-
reti min€ts ka savdabigs, apmekl&juma vérts
objekts. Tas ieklauts jau vairakos tlirisma in-
formacijas, ttrfirmu portalos, bukletos, mars-
rutos. Pe&d&jais no tiem — “Rigas gardeza cel-
vedis” — tapis, sadarbojoties Rigas domei un
Latvijas Viesnicu un restoranu asociacijai, lai
veicinatu Rigas viesmilibas uznémumu atpa-
Zistamibu un popularitati Latvija un arpus tas.
Centraltirgus taja ieklauts ka viena no intere-
santakajam Rigas apmekl&juma vietam, kur
savu produkciju iepérk labakie Rigas restora-
ni, bari un kafejnicas.

“1930. gada darbu saka slavenie Rigas Cen-
traltirgus paviljoni, un tolaik tas bija lielakais
un modernakais tirgus pasaulé. Tirgus tolaik
vilingja daudzus interesentus. Esmu parlieci-
nats, ka, pareizi izv€loties attistibas koncepci-
ju, mums atkal izdosies kliit interesantiem. Sa-
vukart tlirisma nozarei blis v€l viens objekts,
ar ko drosi var€s pievilinat tiristus. Un viniem
var€s piedavat ne tikai stastus par to, ka gai-
sakugu — cepelinu angari, kurus keizariskas
Vacijas armija atstaja Kurzemg, tikusi izman-
toti paviljonu buve, bet daudz, daudz vairak,”
parliecinats ir D. Liepins.

Turistam tirgus patik
Cerigi izveletos attistibas virzienus verte arf ti-
risma nozares parstavji. Ta tirisma kompanijas

“Kaleva Travel” marketinga un pardosanas di-
rektors Pauls Gusts atzist, ka tirgus visa pasaulé
ir tliristam interesants objekts, kas neparasta,
netradicionala veida pasaka loti daudz par kon-
kréto valsti. Turklat ir valstis, kur tirgus pat ir
galvenais tiiristu intereses objekts. “Pieméram,
braucot uz Turciju, lielais Stambulas tirgus ir
teju vai apskates objekts numur viens. Tadi pat
pieméri ir gan Eiropa, gan arT Amerikas Savie-
notajas Valstis, tade€] neredzu iemeslus, lai par
taristu piesaistes objektu neklttu arT Rigas Cen-
traltirgus. Tas jau tagad ir interesants objekts.
Ja izdosies Tstenot ieceri par Latvijas precu pa-
viljonu, kas, manuprat, ir loti sapratiga un inte-
resanta ideja, ka ari izveidot promenadi, tirgus
var tiesam k]t interesants. Svarigi gan biitu at-
risinat drosibas jautajumus. Pagaidam tie ir loti
zema limeni. Manuprat, bitiska uzmaniba ja-
pievers arf satiksmei. Sobrid dzelzcela stacijas
un autoostas tuvums tirgi rada zinamu haosu,
tacu ta noteikti ir atrisinama probléma.”

Jauzlabo drosiba

Savukart tirisma firmas “Latvia Tours” parsta-
ve Laura Korolova uzskata, ka, pirmkart, tirgum
vajadz&tu atrisinat drosibas jautajumu. “Ir daudz
iebraucoso tiristu, kas interesgjas par Centraltir-
gu un izsaka vel&sanos to redzet. Diemzgl katru
no vigiem mums ir japabridina par iesp&jamiem
riskiem. Mums ir jariip&jas par saviem klientiem,
tadel, lai cik loti negrib&tos teikt neko sliktu,
esam spiesti vinus lgt biit uzmanigiem ar savam
mantam — somam un naudas makiem. Tiesa, ja-
atzist, ka cilveki, kam patik apmeklét tirgu, pie
$adiem bridinajumiem lielakoties ir pieradusi —
visa pasaulé situacija tirgos ir lidziga.” L. Koro-
lova ir parliecinata — ja Centraltirgus mainitos,
turklat uzlabotos ne vien vizualais t€ls, bet arT
vide, tad ttirisma firmas daudz aktivak mudinatu
savus klientus doties uz turieni.



Motormuzejs klus
par turistu magnetu

Kops oktobra Rigas Motormuzeja direktors ir bijusais Rigas mérs Aivars
Aksenoks. Vins ir parliecinats, ka paris gadu laika, sakartojot ekas
ekspluatacijas jautajumus, dazadojot pakalpojumus un izveidojot jaunas
ekspozicijas, muzejs kls par spécigu tlristu magnétu Baltijas jaras rediona.

Zane Auzina

”Rigas Motormuzejs ar savu ekspoziciju ir
unikals ne tikai Latvija, bet visa Baltija. Diem-
78l dazadu apstaklu del savulaik labi sakta
ideja nav spg€jusi nest tos auglus, ko ta vargja
dot,” tikai dazas ned€las péc stasanas muze-
ja direktora amata inform& Aivars Aksenoks.
“Izglitojosas, pétnieciskas un kultlirvesturis-
kas funkcijas vieta muzeja telpas tika izman-
totas fitnesa klubam, autoservisam un citam
muzejam neraksturigam funkcijam. Paslaik
es ka cilveks, kas nav darbojies muzeju sfe-
ra, apzinu unikalakos eksponatus, lai kopa ar
specialistiem tos citu p&c cita raditu apmekle-
tajiem,” turpina Aivars Aksenoks.

Jaieinteresé gimenes un bérni
Par pamata mérki Aivars Aksenoks ir izvirzijis
uzdevumu panakt, lai 1989. gada izveidotais
muzejs ne tikai ieglitu jaunu seju, sp&tu pelnit
un pats sevi uzturét, bet kliitu par popularu at-
putas vietu paSmaju cilveékiem un viesiem.
“Protams, mes lepojamies ar savu automo-
bilu kolekciju — ta ir unikala bagatiba, kas
atved uz Sejieni ne vienu vien interesentu. Ir
cilveki, kas Surp brauc no arzemém tikai ta-
péc vien, lai redz&tu ta saucamo Kremla gara-
Zu — automasinas, ar kuram savulaik patiesam
brauca Padomju Savienibas pirmas personas.
Tacu $ada ekspozicija ir interesanta salidzinosi

- Rigas Motormuzejs dibinats 1989. gada.

- Kops 2008. gada 30. decembra Rigas
Motormuzeju ir parnémusi Celu satiksmes
drosibas direkcija (CSDD).

» Muzeja kopéja platiba ir 16 856 kvadrat-
metri, no tiem muzejam atvéléta mazak
neka puse - 2478 kvadratmetri.

« Rigas Motormuzeja krajumos ir 200 spék-
ratu un vairak neka 17 000 citu ar autobaves
vésturi saistitu eksponatu. Krajumu bilances
vértiba — 4,2 miljoni latu.

» 2008. gada muzeju apmekléja 61 000
cilvéku, no tiem - 14 741 skoléns, 11 289
arzemnieki.

» Unikalakie eksponati: Kremla auto kolek-
cija, 20.-30. gados Latvija bavétie auto,
padomju laika spékrati u.c.

Sauram lokam,” uzskata
Aivars Akenoks.
“«Muzejam ir japapla-
§ina savi pakalpojumi,
tam ir jakldst par vietu,
kur cilvéks var pavadit
visu dienu. Sava darbiba
mes izmantosim parbau-
ditu metodi — kltisim inte-
resanti vispirms bérniem,
tad vini uz muzeju atvedis
ar1 vecakus. Jau tuvakaja
nakotn€ més kldsim in-
teraktivi un atteiksimies
no ierasta statiskuma,”

parliecinats ir jaunais
muzeja vaditajs.
Kalabu pieméru Aivars

Aksenoks min datorizgto
stimulatoru “MINI”, kas
ir viena no ekspozicijas
automa$inam. “Taja ap-
mekl&tajs var ies€sties un iejusties ista autova-
ditaja ada. Mastna ir loti populara bérnu vidd,
un ta uzskatami apliecina, ka $adiem atrakti-
viem stendiem ir jabiit vairak.

“Mgs, protams, esam Rigas Motormuzejs,
un par tadu mums arf japaliek. Tacu interakti-
va veida mums jaklust par to vietu, kura caur
motoru un auto buves attistibas prizmu ap-
mekl&tajs izzina arT misu valsts vesturi. Més
gribam kit par unikalu vietu, kas uz Rigu un
Latviju vilina tiiristus. Sobrid redzu, ka mums
ir Joti labs materials, to prasmigi izmantojot un
pasniedzot, més varam k]t par tiristu magne-
tu visam Baltijas regionam. Es ticu, ka mums
tas izdosies.”

I, kur izversties

“Risinasim ar1 transporta problémas, ”sola
Aivars Aksenoks. “Motormuzejs ir salidzinosi
viegli pieejams autobraucgjiem, tomér ir jado-
ma par to, lai tas biitu pieejams arT sabiedriska
transporta lietotajiem. Pie muzeja ir pietura,
tacu $ajos divos marSrutos kursé tikai mazie
autobusi, tatad tos nevar izmantot lielakas in-
teresentu grupas, ar1 skolénu klase,” norada
Aivars Aksenoks.

“Patlaban mums ir plasakas telpas, Iidz ar
to ir arT redla iesp&ja paplasinat ekspoziciju
un pakalpojumu klastu. Domajam ka par in-
teraktivo pasakumu, ta konferencu, diskusiju,

Aivars Aksenoks: “Kad biju Rigas mérs, man bija piendkums rikoties
loti plasos mérogos. Tagad man ir iespéja izdarit kaut ko Joti konkrétu
un taustamu”

prezentaciju un citu [idzigu pasakumu organi-
z&Sanu. IpaSu uzmanibu pieversisim informa-
tivajam funkcijam, lai jaunieSos raditu interesi
par tehniskajam zinatné€m un zinasanam, kuru
miisu valsti tik loti pietrikst.

Vertgjot iesp&jas mainities un attistities,
Aivars Aksenoks uzskata, ka muzejam ir jaat-
tista sadarbiba ar Bikernieku sporta trasi, kas
atrodas lidzas muzejam. Brauciens ar seno
spekratu var klit par interesantu papildpa-
kalpojumu. “Protams, ar miisu eksponatiem
neviens nedrikstés sacensties, tacu ir iespgja
izgatavot originalu kopijas, un ar §adiem auto-
mobiliem biitu iesp&jams apmekl&tajiem pie-
davat arf retro sacensibas,” sadarbibas iesp&jas
ieskic€ A. Aksenoks.

Muzejs apmeklétaju piesaistiSanai var iz-
mantot arT tadu interakttvu metodi ka muze-
ja veikto restauracijas procesu publiskoSana.
“Kapéc gan més nevarétu laut apmekl&tajiem
ieskatities restauratora ikdiena? Diez vai dau-
dzi apzinas, kadi grausti savulaik ir bijusi Sie
skaistie, spidigie automobili. Ja varétu izvei-
dot vienu sekciju, kur apmeklétaji redz res-
tauracijas gaitu, ja pasi varétu parbaudit savu
varéSanu kadas detalas restauré$ana, esmu
parliecinats, ka cilveku emocijas, viniem at-
stajot muzeju, bitu specigakas. Un cilveki
veletos Seit atgriezties atkal un atkal,” doma
Aivars Aksenoks.

Tar@sms
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I cilvéki, kas Surp brauc no arzemém tikai tapéc vien, lai redzétu ta saucamo Krem|a garazu -
automasinas, ar kuram savulaik patieSam brauca Padomju Savienibas pirmds personas, - ari slaveno

L.BreZneva “Rolls-Royce” (augsa)

Motormuzeju vajag padant interaktivu

Pauls Timrots, autozurnalists

Es visus savus bérnus esmu vedis uz Rigas
Motormuzeju.

Piekritu, ka to var pilnveidot, turklat nav
nekas unikals jaizgudro — §ada veida muze-
ji pasaulé jau darbojas, talakais, kur esmu
bijis, — Jaunzglande. Esmu secinajis, ka tie
izskatas loti 11dzigi un ar1 lidzigi funkciong:
stav vecas masinas, katrai kaut kada lapina
klat ar legendu, lasi, skaties.

Muzeju var padarit interaktivu ar diezgan
maziem resursiem, jabut vienkarsi idejam. Var
kaut ko paspikot, piem&ram, no Minhenes Teh-
nikas muzeja vai kada cita motormuzeja. Man,
piem&ram, loti patiktu, ja tur butu kads pagro-
zams verkis, kas parada, ka strada masinas re-
duktors, cik dazadi ir amortizatori, atsperes, 1a-
gas; ka sadalas motora divas un Cetras taktis. To
visu var paradit ar elementariem rikiem. Vienigi
tamlidzigas lietas, kas muzeju padara interesan-
tu, to parver§ no automobilu muzeja vairak par
tehnikas, inZenierlietu muzeju. Bet tas, protams,
biitu interesanti un ekspoziciju atdzivinosi, pa-
pildinosi, jo, ieraugot tikai kasti, vienkarSs ap-
mekl&tajs nesaprot, ka ta masina vispar strada.

2009 Nr. 2 (9), oktobris

Tas biitu saistosi ne tikai bérniem, bet daza-
da vecuma interesentiem. Vecaka paaudze te
ieraudzis moskvicu un atcergsies savu pirmo
masinu, jaunie brinisies, cik tas vecs un ka
opis ar to braucis.

Padomju funkcionaru masinam varbit varé-
tu pielikt klat attiecigu lelli, ka tas jau ir, tade-
jadi vel vairak atdzivinot ekspoziciju. Turklat
padomju laiku masinas te nav vienigas, kas ir
apskates vertas. Skaidrs, ka otra tik liela muze-
ja ar tadu ekspoziciju Baltija nav. Més varétu
piesaistit thristus gan no Igaunijas, gan Lietu-
vas, gan citam Ziemeleiropas valstim. Somija
ir masinu muzejs, bet diez vai stipri lielaks.

Bikernieku trases atraSanas muzeja tuvuma
ir pluss, lai gan man nav prieksstata, ka to Tsti
izmantot, nemot vera, ka muzejs un vizinasa-
nas atrakcijas nav viens un tas pats.

Ne mazak jadoma par to, ka noorganizet
transportu no Rigas centra. Ikreiz brinos, muze-
ja tuvuma ieraudzijis turistus ar fotoaparatiem,
— vini tacu ir nakusi to gabalu no trolejbusa vai
kada autobusa, kas te iet $kibi un greizi. Pat ja-
brinas, ka vini to muzeju atradusi. Lai ar sabied-
risko transportu te nonaktu, pusi dienas jazaude.
Tas ir varondarbs — atkulties Iidz muzejam!

Viedokli

Vai Rigas Motormuzejs var klut
par specigu turistu magnetu
visam Baltijas regionam?

Baiba Muceniece,

AS “Tallink Latvija” tirdzniecibas un

madrketinga direktore

Mums ir Joti svarigi veicinat tarisma plasmu
abos virzienos, tamdél més esam |oti ieintere-
séti, lai Riga batu péc iespéjas vairak tadu ob-
jektu, kas piesaistitu taristus no Skandinavijas.

Jebkura vieta, jebkurs muzejs var klat par ta-
ristu piesaistes objektu — ari Rigas Motormuzejs,
tacu ir jasaprot, kas ir ta auditorija, kurai konkre-
tais muzejs ir interesants, un uz to jaorientéjas.

Es ieprieks neesmu padzilinati intereséjusies
par Motormuzeju, ta piedavajumu, tacu man
neskiet, ka tas lidz Sim batu bijis objekts plasai
auditorijai. Protams, ja tas bagatinatu savu
piedavajumu, turklat to prasmigi pasniegtu
auditorijai, pieaugtu ari tdristu interese.

Muzejam ir jameklé sadarbibas partneris,
ar kuru izstradat kopigu pakalpojumu paketi.
Neizslédzu iespéju, ka ari“Tallink” varétu buat
viens no sadarbibas partneriem.

Ka pieméru varu minét A. Lindgrénas muzeju
Stokholma, kurp dodas daudzas gimenes ar
bérniem no visas Latvijas. Ipasi populars tas
ir vienas dienas kruiza brauciena. Tatad viens
muzejs ir kluvis par visa brauciena galamérki,
un no ta ieglst gan pramju kompanija, gan
tarisma firmas, gan ari daudzi citi atputas ob-
jekti Zviedrija. Tacu jaatzimé, ka Saja muzeja ir
padomats par to, lai visa gimene tur varétu ilg-
stosi uzturéties un atpusties. Tur ir gan dazadi
prieksnesumi, gan ari kafejnicas. A. Lindgrénas
muzejs Stokholma ir ka paraugs taristu gala-
mérkim, un iespéjams, ka par sadu izglitojosu
un izklaidém bagatu gimenes un bérnu atpdatas
vietu var klat arf Rigas Motormuzejs.

Pauls Gusts,

“Kaleva Travel” marketinga un

pardosanas direktors

Pasaulé netrukst pieméru tam, ka viens labi
izstradats un pareizi piedavats objekts klust par
galveno taristu intereses objektu. Pieméram,
tads ir zinatnes centrs “Heureka” Helsinku
pievarté Somija. Tas ir interesants tarisma
brauciena galameérkis, kas garanté saistosu,
neparastu atputu visas dienas garuma.

Ari Rigas Motormuzejam ir visas iespéjas klat
par unikalu vietu, kurp varétu braukt gan pasma-
ju. gan arvalstu taristi. Es gan ieteiktu muzejam
rapigak padomat par savu pakalpojumu daza-
dosanu. Protams, ir cilvéki, kam patik vienkarsi
atbraukt uz muzeju, lai paskatitos uz seniem au-
tomobiliem. Tacu apmeklétajam ir daudz lielaka
interese, ja vini var bt nevis pasivi vérotaji, bet
aktivi dalibnieki. Ar interaktiviem pakalpojumiem
muzeja popularitate batiski augtu gan Latvija,
gan arpus tas robezam. Ja cilvéks varétu méginat
pats saremontét motoru, ja varétu méginat kaut
no diviem zobratiem uzbuvét kaut ko, kas strada,
ja varétu redzét, ka automobilis tiek restauréts, ja
pats varétu parbaudit savas restauratora prasmes
kaut uz vienas nelielas detalas bazes, — muzeja
popularitate strauji augtu. Tas varétu klat par
interesantu objektu, kur tdrisma firmas aicinatu
doties klientus. leguveéji batu visi — gan muzejs,
gan apmeklétaji, gan tdrisma firmas un galu
gala - valsts kopuma.



TAVA direktora amata
marketinga un reklamas specialists

&c ekonomikas ministra Arta Kampara
P ierosinajuma Ministru kabinets par Ta-

risma attistibas valsts agenturas vadita-
ju ir apstiprinajis Armandu Slokenbergu. Vins§
direktora pienakumus saka pildit 2009. gada
24. augusta.

Armandam Slokenbergam ir 12 gadu pie-
redze marketinga un reklama, vins tika izrau-
dzits konkursa no 34 pretendentiem.

Jaunais direktors ir koncentrgjies darbam un
tikai p&c 99 nostradatajam dienam plano infor-
mét gan par iecerétajiem un apstiprinatajiem
darbiem, gan arT par paveikto.

TAVA sabiedrisko attiecibu specialiste ir
versusies pie medijiem ar ligumu laut jauna-
jai agenttiras vadibai koncentréties uz visnotal
lielo darba apjomu, kas $aja perioda japaveic,
lai péc laika varétu sniegt rezultativas zinas
par izdarTto.

Sobrid notiek TAVA organizacijas jaunas
struktiras izveide, ka arl tiek aktivi stradats
pie jau iesaktajiem darbiem un projektiem.
Tapat TAVA piedalas jauno projektu izstrade
un 1stenoSana.

TAVA direktors Armands Slokenbergs ak-
tivi strada sapulc€s kopa ar tlrisma nozares
un Ekonomikas ministrijas parstavjiem, no-

Mazaks birojs
jaunas telpas

Tarisma attistibas valsts agentaru vienlaicigi ir
skarusas vairakas parmainas - jauns direktors,
jaunas biroja telpas, ka ari ievérojama Statu
samazinasana.

TAVA lietu parvaldnieks Girts Mazais informé,
ka kops vasaras TAVA birojs vairs neatrodas Vec-
riga, Pils iela, bet gan Ekonomikas ministrijas
telpas. “Tas mums ir devis iespéju ekonomét,
tacu ne mazak svarigi ir tas, ka batiski uzlaboju-
sies ikdiena tik |oti nepieciesama komunikacija
ar ministriju,”ieguvumus uzskaita Girts Mazais.

Samazinatajam agenturas personalam
jaunas telpas ir |oti piemérotas, turklat ne tikai
darbam biroja, bet ari sapulcu un diskusiju
organizésanai.

“Gada sakuma TAVA bija 33 darbinieki,
Sobrid tikai 14. Nedaudz samazinajies ari darba
apjoms, jo TAVA darbiniekiem vairs nav jano-
darbojas ar tarisma pakalpojumu sniedzéju
registraciju. Ir samazinats un reorganizéts
agentaras pasakumu plans, vairakas iniciativas
uzticétas tdrisma nozares parstavjiem,” stasta
Girts Mazais.

Lietu parvaldnieks ari precizé, ka lidz ar
reorganizaciju mainijusies ari lidzsinéja vadibas
struktara - ta vairs nav hierararhiska, bet visi
darbinieki strada uz projektu vadibas strukttras
principiem, attiecigi ir mainijusies ari darbinie-
ku pienakumi un kompetence. Katrs darbinieks
ir tiesi atbildigs par konkréta projekta gaitu,
nevis pastarpinati — caur savu vaditaju.

tiek darbs pie jauna budzeta izveides, tiek
risinati planoSanas jautajumi, stradats pie
darbiem, kas saistiti ar TAVA aktivitatém.
Tiek izstradata jauna tirisma stratégija, tiek

Armands Slokenbergs
Dzimis: 1969. gada 15. marta

Izglitiba:

1994-1996 - Rigas Ekonomikas augstskola,
bakalaura grads uznéméjdarbiba
1990-1995 - Latvijas Lauksaimniecibas
universitate, diploms pedagogija
1986-1987 — Murjanu sporta internatskola
1975-1986 - Jelgavas 1. vidusskola

Darba pieredze:

Kops$ 2009.24.VIIl - Tarisma attistibas valsts
agentara, direktors

2003-2009 - SIA “Mediaedge: cia Baltic’,
valdes loceklis

2001-2009 - “Media House Baltic’,
regionalais direktors

1997-2002 - SIA “Media House’,
direktors

1996 - VBSIA “Latvijas Televizija’,
reklamas nodalas vaditajs

stradats pie tiirisma t€la izveides, jaunu taris-
ma brosiiru planosanas, notiek gatavosanas
starptautiskajam tlirisma gadatirgum Londo-
na “WTM 2010”.

Izveidota TAVA Konsultativa padome

Lai nodro$inatu valsts parvaldes institiiciju un
privatpersonu iesaisti tiirisma politikas Isteno-
Sana, Latvijas ka turisma galamérka veidoSana
un populariz€Sana, pienemtu rekomendgjosus
lémumus $aja joma, — ir izveidota Tlirisma attis-
tibas valsts agentiiras Konsultativa padome.

Sis idejas iniciators bija ta briza Eiropas Par-
lamenta deputats Aldis Kuskis, kurs lidz ar jau-
na ekonomikas ministra Arta Kampara stasanos
amata kluva arT par ministra arStata padomnie-
ku tirisma politikas jautajumos. “Ekonomikas
ministrijas pasparné ar1 iepriek$ darbojas Tu-
risma padome, tacu ta 1€ma par politiskiem un
likumdos$anas jautajumiem. Manuprat, Joti bija
nepieciesama tiesi tada struktiira, kas varétu in-
dustrijas interes€s operativi lemt par realizaciju.
Par $o ideju spriedam un vienojamies kopa ar
ALTA un LVRA. Ideja bija radit padomi p&c

klasiskas shémas, kada darbojas citas valstis
— nacionala tiirisma valde, kas parstav industri-
ju,” notikumus atceras Aldis Kuskis.

“Uz jauno padomi aicingjam delegét laba-
kos kadrus, un nevis tapec, lai tie Sauri parsta-
vétu katrs savu jomu, bet gan tapéc, lai kopigi
uzlabotu darbu nacionalaja tlirisma organiza-
cija,” precizé Aldis Kuskis.

Aldis Kuskis ir gandarits, ka jau padomes
veidoSanas laika bija redzama industrijas sp&ja
vienoties. Ka vienigo negativo pieméru Aldis
Kuskis min gidus, kuri ta arT neatrada kopsau-
c&ju ar kolégiem, turpreti regionalas asociaci-
jas ne tikai vienojas par savu parstavi, bet pat
izveidoja jaunu apvienibu.

Savus parstavjus padomei deleggja ari mi-
nistrs — tie bija Aldis Kuskis un reklamas spe-
cialists Eriku Stendzenieks.

Tirisma attistibas valsts agentiiras Konsultativa padome

Padomes priekssédétajs - ekonomikas ministrs Artis Kampars
Padomes priekssédétaja vietnieks — ekonomikas ministra arstata padomnieks tarisma politikas

jautajumos Aldis Kuskis
Padomes locekli

Rigas domes Arlietu parvaldes direktore Baiba Buka-Vaivade
Latvijas Tarisma agentu asociacijas prezidente Kitija Gitendorfa
Latvijas Viesnicu un restoranu asociacijas prezidents Janis Naglis

Latvijas InstitGta direktors Ojars Kalnins

Kurzemes regiona Tarisma asociacijas valdes priek$sédétaja Monta Krafte
Ekonomikas ministrijas valsts sekretara vietnieks Andris Liepins

Reklamas agentiras “Zoom” rado3ais direktors Eriks Stendzenieks

Latvijas Sabiedrisko attiecibu kompaniju asociacijas valdes loceklis Ojars Stare
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Tarisma pakalpojumu sniedzeju registracija

ligvars Putans
TAVA projektu vadisanas specialists

No 1. julija komersantiem vairs nav jaregistre-
jas Tarisma pakalpojumu sniedz&ju datu bazg.

Likums paredz, ka MK nosaka tikai tiirisma
agentiru un tlrisma operatoru registréSanas
kartibu turisma agentiiru un tlirisma operato-
ru datu bazeé. Ekonomikas ministrija Sobrid
ir izveidojusi darba grupu, kas izstrada jaunu
registracijas kartibu, saskana ar kuru registré-
Sana turpmak tiks uzticéta ALTA.

Bet pagaidam nekas nav mainijies kom-
plekso tiirisma pakalpojumu sniedzgjiem, jo
atbilstosi 2007. gada 23. janvara MK noteiku-
mu Nr. 67 “Noteikumi par komplekso tiirisma
pakalpojumu sagatavoSanas un istenoSanas
kartibu, klientam sniedzamo informaciju un
kompleksa tiirisma pakalpojuma sniedzgja un
klienta tiestbam un pienakumiem” 18. punk-

tam komplekso tirisma pakalpojumu snie-
dzgjiem divas reizes gada (Iidz 20. janvarim
un 20. julijam) Paterétaju tiesibu aizsardzibas
centra (PTAC) ir jaiesniedz parskats par pa-
kalpojumu pardoSanu ieprieksgja pusgada, ka
arT apliecinata liguma kopija, kas noslégts ar
klienta iemaksatas naudas droSibas garantijas
devgju.

Ipasi lidzam pievérst uzmanibu iesniedza-
majai veidlapai (pieejama MK Noteikumu
pielikuma), kura ar 2008. gada 17. jinija MK
Noteikumu grozijumiem ir mainita, un prasi-
bai iesniegt apliecinatu kopiju Iigumam, kas
noslégts ar klienta iemaksatas naudas droSibas
garantijas devgju (apliecinajumam nav obliga-
ti jabt notariali apstiprinatam).

Papildus inform&jam, ka saskana ar Ttrisma
likuma 1. panta 6. punktu kompleksa tirisma
pakalpojuma sniedzgjs ir “komersants, kas
veic gan tlirisma operatora, gan tirisma agen-

Decembri Turisma forums

A1 Sogad decembri TAVA pulcés Latvijas ti-
risma nozares parstavjus uz Latvijas Tarisma
forumu. Lidz Zurnala iznakSanas bridim vél
nebija precizéts datums, tacu tas bus 10. vai
17. decembris — atkariba no tobrid pieejamam
telpam, kuras var sapulcét ap 500 cilvekiem.

Par Latvijas Tairisma foruma darba kartibu
un formu vél lems jaunizveidota TAVA Kon-
sultativa padome, tacu Sobrid jau zinams, ka
netiek planota ikgadgja balle. ArT nozares par-
stavji vairak uzsver oficialas dalas, nevis bal-
les nepiecieSamibu.

TAVA Konsultativas padomes priekssede-
taja vietnieks un ekonomikas ministra Arta
Kampara arStata padomnieks Aldis Kuskis
uzsver: Tirisma forums ir industrijas gada no-
tikums, kur§ vél jo svarigaks ir griitajos laikos,

kad viedoklu apmaina un kopgjas vizijas izvei-
de ir Tpasi svariga.

“Sogad Tarisma forumam, manuprat, bitu ja-
biit ka vietai, kur noslip&t jauno tiirisma industri-
jas attistibas stratégiju, tacu es forumu vairak re-
dzu ka uz konkrétu rezultatu verstu darba grupu,
nevis diskusiju klubu,” uzskata Aldis Kuskis.

ALTA prezidente Kitija Gitendorfa norada,
ka Tarisma forumam noteikti ir jabut ka at-
skaites punktam par to, kur més Sobrid esam,
kurp dodamies, kurp virzamies nakotng, uz ko
koncentrgjamies. Paslaik arT TAVA ir jauna va-
diba, agentira ir pilniba parstrukturéta, un visai
industrijai kopuma ir loti svarigi saprast tas uz-
stadfjumus nakamajam gadam vai gadiem. Fo-
rums var biit arT viens no industrijas sadarbibas
mehanismiem, lai mekl&tu nozares lobijus.

Taristus piesaistis ar Ziemassvetkiem

TAVA organizétais
Latvijas stends
starptautiskaja
tarisma gadatirga
Londona “"WTM”
Sogad bas savadaks
neka ieprieks, un,
iespéjams, daudz
savadaks neka
citam valstim.
TAVA aicinas
taristus pavadit
Ziemassvetkus Latvija,
ka ari kopa svinét eglites
rotasanas tradicijas Latvija
500. gadadienu.

2009 Nr. 2 (9), oktobris

tiras funkcijas”. Attiecigi Turisma likuma 1.
panta 14. punkts noteic, ka tirisma agentiira
ir komersants, kas pilda starpnieka funkcijas
starp klientiem un tiirisma operatoriem vai
citiem pakalpojumu sniedzgjiem. Savukart
tirisma operators, ka teikts iepriek§ minéta
panta 19. punkta, ir komersants, kas izstrada
un pardod kompleksus tiirisma pakalpojumus.
Tirisma likuma 16. panta pirma dala paredz,
ka “komersantiem, kuri pardod kompleksus
tarisma pakalpojumus, obligati nepieciesama
klienta iemaksatas naudas drosibas garantija”.
Lidz ar to komersantam paSam janodroSina
klienta iemaksatas naudas drosibas garantija
attieciba uz tiem gadijumiem, kad komersants
pats izstrada un pardod kompleksus pakalpo-
jumus. Gadijumos, kad komersants darbojas
ka starpnieks kompleksu tiirisma pakalpojumu
pardosana, drosibas garantija janodrosina at-
tiecigajam tliroperatoram.

Ari turmak TAVA
gatavos publikacijas

TAVA tarisma informacijas projektu vaditajs
Enars Plinta informé, ka vél lidz $a gada
beigam TAVA plano izdot devinas publika-
cijas, taja skaita ari jauno Latvijas marsrutu
brosdru un jauno Rigas un apkartnes karti.
Paréjas publikacijas bas atjaunoti un aktuali-
zéti izdevumi, par pamatu nemot to, kas bija
izdots jau agrak: TOP 10 tarisma objekti, Bal-
tijas tarisma karte, Baltijas kempingu karte,
Kurzemes, Latgales, Vidzemes un Zemgales
tarisma kartes.

Ka jaunumu Enars Plinta min to, ka turp-
mak TAVA interneta majaslapa tiks publicétas
brosdru un citu publikaciju PDF versijas, lai
iespéjamie sadarbibas partneri tas varétu
pasi izdrukat vajadzigaja daudzuma un laika.
Batiski, ka PDF versijas bas vél vairak valodas,
neka tipografijas nodrukatas. Un bas ari lasi-
$anai interneta vidé piemérotas publikaciju
versijas, turklat nakotné tiek planoti ari video.

Analizéjot izmaksu sadalijumu péc pub-
likaciju mérka, redzam, ka 70% tiks téréti
informativiem materialiem taristiem arzemés
un tikai 30% informativiem materialiem
taristiem Latvija (parsvara kartes). Analizéjot
izmaksu sadalijumu pa valodam, paveras
sada aina: 47% finanséjuma tiks publikacijam
anglu valoda, 31% - vacu, 13% - krievu, 3% -
lietuviesu, 2% - igaunu un tikai 4% - latviesu
valoda.

Ka galvenos izplatisanas kanalus taristiem
arzemés Enars Plinta min tarisma izstades,
Baltijas tarisma biroju Berling, tarisma
agentus un operatorus, LIAA un véstniecibas,
ka ari transporta kompaijas vai to parstav-
niecibas. Informativos materialus taristiem
Latvija planots izplatit Latvijas regionalajas
tarisma asociacijas un tarisma informacijas
centros, Rigas tarisma informacijas centra,
naktsmitnés, ka ari pie tdrisma agentiem un
operatoriem.



Ekonomikas ministrija

Versas pret negodigiem
Vecrigas krogu 1pasniekiem

Ir stajusies spéka Ekonomikas ministrijas
izstradatie un LTKP Ekspertu komisija ieprieks
izdiskutétie grozijumi Ministru kabineta 2005.
gada 30. augusta noteikumos Nr. 662 “Akcizes
precu aprites kartiba’, kuru galvenais mérkis ir
novérst arvalstu taristu, ka ari Latvijas iedzivo-
taju apkrapsanas gadijumus izklaides vietas.

“Negodigiem Vecrigas krogu ipasniekiem
saksies grata dzive, jo tiks pastiprinatas sank-
cijas pret s$adiem darboniem. Jauna kartiba
péc batibas nozimé vienu — gadijuma, ja kada
kroga Vecriga sistematiski tiks apkrapti taristi
un to piefiksés policija, tad minétais krogs zau-
dés alkohola tirdzniecibas licenci un turpmak
taja pasa vieta jaunu krogu atvért nevarés. Es
ceru, ka ar 3o stingro vérsanos pret negodigiem
darboniem més basim atrisinajusi lidz Sim
smagako tdristu krapsanas problému, par kuru
sasutusas bija vairakas arvalstu véstniecibas, un
Vecrigas izklaides vietu reputacija uzlabosies,”
pauz ekonomikas ministrs Artis Kampars (JL).

Valdibas pienemtie grozijumi precizé
gadijumus, kad Valsts ienémumu dienesta
Licencésanas komisijai ir tiesibas neizsniegt vai
neparregistrét un anulét alkoholisko dzérienu
tirdzniecibas specialo atlauju (licenci) vai taja
noradito darbibas vietas ierakstu.

Lai ierobezotu negodigu uznéméju iespéjas
nodarboties ar uznéméjdarbibu konkréta
adresé, tacu taja pasa laika neierobezotu ékas
Tpasnieka tiesibas nodot, izirét vai izmantot
telpas uznéméjdarbibas veiksanai, Licence-
$anas komisijai tiek pieskirtas tiesibas anulét
specialaja atlauja (licencé) noradito darbibas
vietas ierakstu. Tas nozimé, ka $aja vieta, kon-
statéjot batiskus un sistematiskus parkapumus,
vairs nevarés turpinat darboties bars vai cita
izklaides vieta, kura pardod alkoholu.

Tapat tiek noteikts, ka turpmak ari batiski
patérétaju tiesibu parkapumi, kas izdariti
komercdarbiba ar akcizes precém, varés klat
par iemeslu specialas atlaujas (licences) vai taja
noradita darbibas vietas ieraksta anulésanai.

Nemot véra, ka Sobrid izklaides vietas sasto-
pama krapsanas ar kreditkartém, pieméram,
vairakkartéja kreditkarsu izmantosana bez
klienta piekrisanas, noteikumu grozijumi laus
par pamatu specialas atlaujas (licences) vai taja
noradito darbibas vietu ieraksta anulésanai
uzskatit gadijumus, kad atkartoti konstatéti
parkapumi kases aparatu, kases sistému un
specializéto ieric¢u vai iekartu lietosana.

Ekspertu komisija rupejas
par turistu drosibu

konomikas ministrija (EM) 2009. gada

19. augusta ir izveidojusi LTKP Ek-

spertu komisiju, kas risina ar tlristu
drosibu saistitos jautdgjumus. Viens no komi-
sijas izveides mérkiem bija nepiecieSamiba
radit mehanismu, kura visas iesaistitas puses
vienkopus risinatu ar taristu dro$ibu un tiris-
ma pakalpojumu kvalitati saistitos jautajumus
un nodroSinatu tieSu operativas informaci-
jas apmainu. Apspriezamo jautajumu loks ir
plass — apkrapSanas gadijumi baros, krogos un
citas izklaides vietas, taksometru pakalpojumu
kvalitate, paterétaju tiesibu jautajumi u.c.

Komisijas sastava tika ieklauti parstavji no
Arlietu ministrijas, Rigas domes, Rigas Pasval-
dibas policijas, Paterétaju tiesibu aizsardzibas
centra, Valsts policijas, Latvijas Viesnicu un
restoranu asociacijas, Valsts ieneémumu dienes-
ta Akcizes precu parvaldes. Attalinati §is ko-
misijas darbam sekos lidzi Tieslietu ministrija,
kura ir noradijusi uz ierobezotajiem resursiem.
Par Ekspertu komisijas darbu EM regulari
sniedz parskatu Valsts prezidenta kancelejai.

Dazadas izstrades stadijas ir vairakas inicia-
tivas tlristu droSibas un tirisma pakalpojumu
kvalitates jautajumu risinajumi.

Papildina Uznemejdarbibas vides
uzlabosanas pasakumu pIanu

Ministru kabinets izskatfja grozijumus Uz-
néméjdarbibas vides uzlaboSanas pasakumu
plana 2009. gadam. Plana min&ti ari vairaki
tirisma nozarei aktuali ieplanotie darbi.

JavienkarSo gramatvedibas kartoSanas pro-
cedira mazajiem uzpémumiem.

Jasamazina izmaksas, kas saistitas ar uzne-
mumu izveidi, tostarp jasamazina pamatkapi-
tala prasibas, jasamazina izdevumi, kas saistiti
ar publikaciju “Latvijas Véstnesi”, ka ari ar
paraksta apliecinasanu, registréjoties Komerc-
registra.

JavienkarSo prasibas kases ¢eku un citu at-
taisnojoSo izdevumu noformesana.

Jaatbrivo uzticami komersanti no galvoju-
miem pirmsmuitoSanas darbibam un precu
uzglabasanai muitas noliktavas.

Lai vienkarSotu meza zemes transformacijas
procesu, tiks parskatitas tiesibu aktos ieklautas
normas, kas paredz lauksaimniecibas zemju
transformacijas procesus un vienkarsot zemju
lietosanas veida mainas un izmainu registraci-
jas proceduras.

Informgjot valdibu, Ekonomikas ministrijas
Uzpeémgjdarbibas konkurétspgjas departamen-
ta direktors Edmunds Belskis starp svariga-
kajiem paveiktajiem pasakumiem ming&ja ari
vienkarSotu arzemnieku deklaraciju uzglaba-
Sanas kartibu — svitrots ieprieks noteiktais 24

|zstrada grozijumus par taksometru

EM ir izstradajusi grozijumus Latvijas Admi-
nistrativo parkapumu kodeksa, kas 2009. gada
1. oktobrT tika atbalstiti Saeimas 1. lasijuma. Ar
grozijumiem tiek izslégts APK 158.1 pants, kas
paredz naudas sodu par vienotas braukSanas
maksas (tarifa) patvaligu parsniegsanu. Sie gro-
zijumi bija nepiecieSami, jo mingtais vienotais
tarifs vairs netiek piemerots, ka arT noteikums,
ka parkapumus izskata tikai rajonu (pilsétu) tie-
sa tiesnesi, nedod pilnvertigas tiesibas pasvaldi-
bam uzlikt administrativos sodus par pasvaldi-
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bas noteikta maksimala tarifa parsniegSanu.
FinanSu ministrija ir izstradajusi grozijumus
Ministru kabineta noteikumos Nr. 282 “No-
doklu un citu maksajumu registréSanas elektro-
nisko ieri¢u un iekartu lietoSanas kartiba”, kas
ietver nosacijumu, ka apkalpojosie dienesti var
ieprogrammét tikai paSvaldiba apstiprinatos
tarifus (84.1 Uzstadot specializeto ierici — tak-
sometra skaititaju — transportlidzekli un veicot
tas turpmako apkalpoSanu, apkalpojosa dienes-
ta atbildiga persona nodrosina, lai taksometra

Ekonomikas ministrijas Uznéméjdarbibas
konkurétspéjas departamenta direktors Edmunds
Be/skis norada uz vairakiem tarisma nozarei
aktualiem uznéméjdarbibas vides uzlabojumiem

stundu termins aizpildito deklaraciju iesniegSa-
nai Valsts policijas teritorialaja struktirvieniba
vai elektroniskai iesniegSanai Valsts policijas
interneta majaslapa. V&l ar §1 gada 22. augustu
stajusies speka vienkarsotas tehniskas prasibas
kases aparatiem un kases sistémam ar elektro-
niskajam kontrollentém. Biivju projektésanai
turpmak vairs nebiis nepiecieSami Sabiedribas
veselibas agentiiras izsniegtie tehniskie no-
teikumi. Lidz ar §is agentiiras reorganizaciju
pilniba tiek atceltas funkcijas, kas saistitas ar
biivju higi€nisko novértésanu, tostarp tehnisko
uzdevumu izsniegs$ana.

parvadajumiem

skaitTtaja tiktu ieprogrammeti tikai tadi tarifi par
pasazieru un bagazas parvadajumiem ar vieglo
taksometru, kadi apstiprinati attiecigaja pasval-
diba, izsniedzot nodoklu maksatajam specialo
atlauju (licenci) pasazieru parvadajumiem ar
vieglo taksometru. Taksometra skaititaja ieprog-
rammgtos tarifus apkalpojosa dienesta atbildiga
persona ieraksta taksometra skaititaja tehniskaja
pasg, ierakstu apliecinot ar parakstu un noradot
datumu.). Grozijumi tika pienemti un stajas spe-
ka 2009. gada 10. septembrT.

Tar@sms
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Krievija rosina tdristu interesi
par rudens un ziemas sezonu Latvija

B Latvijas veéstnieciba Krievija 21. sep-
tembrT notika darba seminars, lai sniegtu in-
formaciju par atpiitas iesp&jam jaunaja sezona
Latvijas regionos, par Ziemassvétku sagaidisa-
nu Riga, Jauna gada sagaidisanas iesp&jam Jur-
mala, ka arT logistikas aktualitatém. Pirmo rei-
zi Krievijas tirgii tiirisma produktus prezentgja
Cgsu pasvaldiba. Tapat apmekletajus informe-
ja par jaunumiem Latvijas tlirisma nozar€, par
aktualitatém tdristu iecelo$anas nosacijumos
un atvieglojumiem tlirisma vizu sanemsanai.

Darba seminara Latvijas lielako tirisma
kompaniju un viesnicu parstavji tikas ar vairak
neka 90 esoSajiem un potencialajiem sadarbi-
bas partneriem Krievija. Pasakumu apmeklgja
arT tlrisma specializ€to mediju parstaviji.

B Latvijas generalkonsulats Sanktpéter-
burga sadarbiba ar Latgales regiona attistibas
agentiiru, Latgales pilsétu pa$valdibam un Lat-
gales novada tlirisma nozares uznémejiem no 5.
Iidz 8. oktobrim organizgja informativu rekla-
mas braucienu Sanktp&terburgas pilsétas un Le-
ningradas apgabala tlirisma nozares parstavjiem
un par tirismu rakstosiem zurnalistiem. Pirmo
reizi $ada brauciena piedalijas ar1 ttrisma kom-
paniju parstavji no Karélijas Republikas.

B Latvijas generalkonsulats Sanktpéter-
burga 21. oktobrT organizgja ikgadgjo rudens
tirisma seminaru un kontaktu birzu “Kiror-
ti un veselibas tiirisms Jirmala un Latvija”.
Pasakuma tradicionali ir aicinatas piedalities
vairak neka 90 generalkonsulata akreditétas
tarisma kompanijas, ka ari par tirisma noza-
ri rakstoSie Krievijas Ziemelrietumu regiona
zurnalisti. Savu dalibu seminara bija pietei-
kusi 15 Latvijas tlirisma nozares parstavji, kas
informgja sanakusos par tiirisma un atveselo-
Sanas iesp&jam Latvija.

Jurmalas pilsétas dome, “Baltic Beach Hotel”,
sanatorija “Jantarnij Bereg”, tiirisma kompanija
“Meeting tour” un asociacija “Latvijas pirtis”
sagatavoja Tpasas prezentacijas par specializéto
kiirortu un atveseloSanas tematiku. Seminara
piedalijas ar1 transporta kompaniju “airBaltic”,
“Latvijas dzelzcel§” un “Ecolines” parstavji.

Seminara laika generalkonsulata Sanktpe-
terburga pirmo reizi Krievija Rigas domes
parstavji prezent€ja ipasi Krievijas tirgum iz-
stradato projektu “Pmkckue kaHUKyIbI”, Kura
mérkis — piesaistit Rigai ievérojamu skaitu
Krievijas tiiristu jau $1 gada Ziemassvétku un
Jaungada brivdienas, ka ar1 turpmak.

Arvalstu véstnieku V|Z|te Slgulda un Cesis

16. oktobri LR Arlietu ministrija sadarbiba ar
Siguldas novada domi un C&su novada domi
organiz&ja Latvija akreditéto rezidgjoso arval-
stu vestnieku un vinu dzivesbiedru viziti Si-
gulda un Cesis.

Siguldas novada arvalstu vestnieki apmek-
I&ja v&ja tuneli “Aerodium” un Turaidas mu-
zejrezervatu, ka art Siguldas Jaunaja pili tikas
ar Siguldas novada domes priek$sédétaju Ugi
Mitrevicu.

Cegsis arvalstu vestnieki tikas ar Cesu novada
domes priekisédétaju Gintu Skenderu un vina
vietnieku Jani Rozenbergu. Vestnieki apmekle-
ja Nacionalo brupoto speku Instruktoru skolu,
uznémuma “Stali” razotni, C€su 2. pamatskolu,
Andra Eglisa izstadi “Es gribu biit tur”, apskati-
ja Césu vecpilsétu un viduslaiku pili.

Vizité piedalijas 23 Latvija akreditétie rezi-
dgjosie arvalstu véstnieki.

Sadas vizites arvalstu véstniekiem un vigu
dzivesbiedriem ir tradicionalas, tas tiek rikotas
ar mérki veicinat Latvijas un arvalstu sadar-
bibu tlirisma, izglitibas, uzne€méjdarbibas un
kultiiras joma.

Arvalstu vesrmekl Turaidas muzejrezervata

Turcija prezente Latvijas turismu

1. oktobrT Latvijas véstnieciba Turcija sadarbi-
ba ar Latvijas tlirisma agentiiru “TAS Baltics”
un “Turkish Airlines” organizgja prezentaciju
Turcijas tirisma agenttram. Prezentacija pie-
dalijas 17 Turcijas tlrisma agentiiru parstavji,
ka ari Latvijas Republikas goda generalkon-
suls Stambula Ahmets Arbatli un Latvijas Re-
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publikas goda konsule Antalja Asli Ulukapi.

Turcijas tirisma agentiiru parstavji tika ie-
pazistinati ar interesantakajiem tlirisma objek-
tiem un celoSanas marSrutiem Latvija. Pasaku-
ma mérkis — veicinat Latvijas tlirisma iesp&ju
pilnigaku izmantoSanu no potencialo Turcijas
tiiristu puses.

Italija prezente Latviju ka
brivdienu galamerki

Latvijas véstniece Italija Astra Kurme péc
Romas jahtu kluba prezidenta Klaudio Gorelli
ieliguma pirms vasaras brivdienu saksanas
iepazistinaja kluba biedrus ar tlrisma iespéjam
Latvija. Sis kluba rikotais pasakums bija veltits
brivdienu tematikai. Véstniece prezentacija
izmantoja Latvijas Tarisma attistibas valsts
agenturas un Latvijas Institita sagatavotos
informativos materialus par Latviju.

Baltijas juras regiona
Turisma foruma

No 9. lidz 11.augustam Banzina (Bansin), Vacija,
noritéja otrais Baltijas jaras regiona valstu
Tarisma forums, kura ietvaros specialisti no
astonam valstim mekléja sadarbibas iespé-
jas regiona pievilcibas veicinasanai. lecere ir
izveidot Baltijas juras télu, kas spétu konkurét
ar Vidusjuras télu, izmantojot un popularizé-
jot savu nenoliedzamo pievilcibu. Regiona
valstu sadarbiba laus taupit lidzeklus un bat
efektivakiem, reklaméjot tarisma produktus
talos tirgos — Ziemelamerika un Dienvidameri-
ka, Azija un Australija. Atsevisku valstu finansu
lidzekli parasti ir nepietiekami, lai $ajos tirgos
reklamétu sevi, it ipasi, nemot véra, ka biezi
vien Baltijas jara $ajos tirgos nav zinama.

Kina lekcijas par Latviju
“Dzintarzeme — Latvija”

12. oktobri Kinas Arlietu universitaté, 13. oktob-
11 Starptautisko attiecibu universitaté un 14.
oktobri Kinas Lauksaimniecibas universitaté —
tas visas atrodas Pekina — notika multimediju
lekcijas par Latviju publiskas diplomatijas
projekta “Dzintarzeme - Latvija” ietvaros.
Pasakumu vadija pazistama zurnaliste Rita Dzao
(Zhao), stastot par 2008. gada septembri zur-
nalistu vizites laika Latvija gutajiem iespaidiem,
prezentéjot fotografijas un interaktivi iesaistot
studentus lekcijas norisé. KlatesoSos uzrunaja ari
diplomati no Latvijas véstniecibas Pekina.
Projekta ietvaros gada laika astonas vadosajas
Pekinas universitatés tiek rikotas interaktivas lek-
cijas un celojosa fotografiju izstade: Ritas Dzao
krasaino attélu kolekcija “Dzintarzeme - Latvija’,
ka ari pazistama Latvijas fotografa Andreja
Granta un vina studentu melnbaltaja tehnika
darinatais kopdarbs “Projekts ZZZ", kas 2007.
gada septembri veiksmigi piedalijas Starptautis-
kaja Pinjao fotografijas festivala Kina.

Projekts istenots, pateicoties Latvijas vést-
niecibas Kina iniciativai un Latvijas Arlietu
ministrijas atbalstam sadarbiba ar Ritu Dzao un
Andreju Grantu.

Atgadinajums turistiem, kuri ar
personigo auto celo uz Slovéniju

Nemot véra pieaugoso Latvijas iedzivotaju intere-
si par Slovéniju un Horvatiju, Latvijas véstnieciba
Slovénija atgadina, ka arvalstu pilsoniem, kuri
celo ar personigo transporta lidzekli, braucieniem
cauri Sloveénijai ir nepieciesams iegadaties vinjeti
brauksanai pa sis valsts autoceliem. Vinjete ir

uz transporta lidzekla priekséja stikla iekSpuses
ievietojama neliela ielime ar sensoru. Vinjete
apliecina, ka ir samaksats Slovénijas celu nodoklis.
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Latvijas turisma prod
atbilstiba Dienvideiro

merka tirgus prasibar

Arta Berina

Biznesa augstskolas “Turiba”
Starptautiska tdrisma
fakultates magistrante

¢C Izskatés, ka itali par Baltiju ir aiz-

uriha

NS, AGETSRN A

mirsu$i,” skaidro Italijas tdrisma

profesionali, izvaicati, kapec Itali-
jas iedzivotaju interese par Baltijas valstim
2009. gada vasaras sezona bijusi tik zema.
Dienvideiropiesi jau izsenis ir mekl&jusi ve-
sakus brivdienu celojumu galamérkus, lai
paglabtos no karstuma, kas vasaras ménesos
valda vinu zem@&s. Ta nu vini bija iecieniju-
§i celojumus uz Skandinavijas valstim, tacu
lidzko plassazinas lidzeklos paradijas infor-
macija par jaunajam Eiropas Savienibas (ES)
dalibvalstim Baltijas juras otra krasta, stei-
dza tas apmekIgt.

Péc “Eurostat” datiem, laika posma no
2003. Iidz 2008. gadam Latvijas viesnicas
un tdristu mitnés nak$nojoSo thristu skaits no
Spanijas palielinajas 3,3 reizes, bet no Italijas
un Francijas — 2,8 reizes. 2009. gada dati, sa-
protams, vél nav apkopoti, tad€] Sos rezultatus
griti prognozet, tacu rezerv&jumu skaits no
Italijas, Spanijas un Francijas jau Sobrid uzra-
da lejupslides tendenci.

Vai Latvija atglis savu 2004.-2005. gadu
popularitati Eiropa un vai spés piesaistit ar-
vien pieaugosu tiristu skaitu no ming&tajam
trim Dienvideiropas zemém? Jaatzimé, ka
tas ienem stabilas pozicijas ES valstu pirma-
ja desmitnieka gan pé&c iedzivotaju celojumu
skaita uz arzemém, gan péc teriniem arze-
més? Vai Latvijas tlirisma produkta pieda-
vajums atbilst minéto valstu pieprasfjumam?
Vai, atgriezusies majas, vini saviem draugiem
ieteiks celojumu uz Latviju? Ar mérki rast
atbildes uz $iem jautajumiem Biznesa augst-
skolas Turiba profesionalas magistra studiju
programmas “Tarisma stratégiska vadiba”
magistra darba izstrades ietvaros tika veikts

petijums “Dienvideiropas tiristi ka augoss
mérka tirgus Latvija un piedavajuma atbilsti-
ba pieprasijumam”.

Italijas, Spanijas un Francijas tiiristi pe-
tijuma tika analiz&ti ka vienots meérka tir-
gus — vairak péc kultiirvésturiska un ling-
vistiska, nevis geografiska faktora, jo tie$i
katras tautas vai tautu grupas kultirvésturis-
ka mantojuma, tradiciju, mentalitates ietek-
mé pieprasijums péc tiirisma produkta var
veidoties ats$kirigs no ziemelu vai dienvidu
kaiminiem.

Jura, lauki un vesture

Analizgjot Italijas, Spanijas un Francijas sta-
tistikas institlitu un tiirisma direktoratu saga-
tavotos petljumus par $o valstu iedzivotaju
interes€m, planojot brivdienu celojumu, no-
skaidrojas $ada aina. Itali visbiezak izvélas
atplitu pie juras, franciizi — atptitu laukos, pie
ezera, daba, savukart spani visvairak interese-
jas par pils€tu tirismu — véstures un arhitek-
tiras piemineklu apskati. Latvija pieejamais
tarisma produktu klasts spétu apmierinat Dien-
videiropas tiiristu vélmes, tacu apmierinajumu
ar celojumu liela méra nosaka apmierinatiba ar
pakalpojumu kvalitati, nevis tiirisma produkta
pieejamiba.

Latvija lidz Sim veiktajos pétfjumos vairak
analiz€ta tliristu motivacija doties uz Latviju,
informacijas ieguves avoti, tiiristu t€rini Latvi-
ja, ka arT apmeklétie tirisma objekti. Mazaka
uzmaniba veltita thristu apmierinajumam ar
katru atsevisko tiirisma pakalpojumu, kas, ce-
lojuma gaita summgjoties, veido tlrista kopgjo
apmierinajumu ar braucienu un lidz ar to arT at-
zinigu (vai kritisku) mutvardu reklamu, kas ir
viens no noteicosajiem faktoriem lémuma pie-
nemsana par brivdienu celojuma galameérki.

Dienvidnieki noverte Latvijas gidus
Lai analiz&tu tiiristu apmierinatibu ar atsevis-
kiem nozares pakalpojumiem Latvija, tostarp

TURISMA NOZAREI!

Uznémums ar 10 gadu pieredzi piedava
augstas kvalitates un pilna cikla
gramatvedibas pakalpojumus.

Ar mums stradat ir drosi —

GRAMATVEDIBAS PAKALPOJUMI

mdasu atbildiba ir apdro$inata Ls 100 000 apméra.
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www.bkn.lv
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viesnicu, transporta, €dinasanas pakalpoju-
miem, apskatitajiem tliristu piesaistes objek-
tiem, izklaides iesp&jam u.c., tika organizéta
aptauja un intervijas ar Latvijas gidiem, kuri
butu piepulcinami tirisma ekspertu saimei.
Aptaujato gidu vida ir profesionali ar 5-8
gadu darba stazu, vidgji vini pavada 40-80
vai vairak dienu gada, stradajot ar italu, fran-
¢u un spanu tlristiem. Lai noverstu subjektiva
faktora ietekmi, iegitie dati tika salidzinati ar
vertgjumiem, kurus tdiristi un grupu vaditaji,
aizpildot kvalitates kontroles anketas iena-
kosa tirisma uzpémuma “Via Hansa Tours”,
devusi atseviskiem tdrisma pakalpojumiem
Latvija.

Apkopojot gidu, arzemju grupu vaditaju un
taristu viedokli, konstatets: visaugstako ver-
tejumu atsevisku tlirisma pakalpojumu vida
sanémusi pasi tiirisma nozares eksperti — Lat-
vijas gidi. Vinu darba kvalitati gan no Dien-
videiropas valstim iebraukuso grupu vaditaji,
gan thristi vert&jusi ar “labi” un “teicami”.
Gids ir valsts seja, un péc vina profesionala-
jam un cilvéciskajam pasibam Dienvideiropas
taristi spriez par valsts iedzivotajiem kopuma,
turklat valodas barjeras d&] gids nereti ir vie-
nigais Latvijas parstavis, ar kuru ciemigiem ir
iespgja sarunaties.

Izvelas Cetrzvaigznu viesnicas

Ari Latvijas viesnicas ar vidgjo vert&jumu
“apmierino§i—labi” kopuma atbilst Dienvi-
deiropas turistu prasibam. Uzturoties Latvija,
taristi no Italijas un Spanijas dod priekSroku
Cetrzvaigznu viesnicam, kam jaatrodas pilse-
tas centra. Viesnicai jabiit jaunai, ar modernu
aprikojumu, istabas obligati jabit gaisa kon-
dicionétajam. Grupu thristiem ir svarigi, lai
viesnica sp&j nodrosinat pietiekamu skaitu
vienada standarta istabu, jo sabiedriskie dien-
videiropies§i médz vakaros apciemot lidzbrau-
c&jus un salidzinat istabas. Francijas turisti sa-
vukart velas uzturéties viesnicas ar “‘Sarmu”,
tadas, kas nav parlieku lielas vai parlieku
modernas.

Satigas brokastis, bufetes vakarinas

Pastav stereotips, ka dienvideiropiesi dodot
prieksroku nelielam brokastim. Latvijas piere-
dze ir pretgja: celojot pa Latviju, italiesi, fran-
¢i un spani velas ieturét apjomigas brokastis,
tadel viesnicu brokastu bufetem jabiit bagati-
gam, ieklaujot &dienkart® gan sieru, darzenus
un omleti, gan saldos konditorejas izstradaju-
mus. P&dgjie Latvijas viesnicu brokastu pie-
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Taristi no Italijas un Spanijas patéré vairdak baltmaizi neka citu zemju taristi, tacu Latvijas restoranos
maize tiek norméta, par maizes papildinasanu nereti tiek prasita papildu samaksa

davajuma ir nepietickama skaita. Janem véra
dienvideiropieSu virtuves atskirigas tradicijas
gan produktu izvéles zina, gan €diena pagata-
vo$anas zina. Turklat viesi no Dienvideiropas
ir apmierinataki, ja viesnica ari vakarinas pie-
dava bufetes stila.

Pilnigs komunikacijas trakums
Transporta pakalpojumiem Latvija pieskirts
divgjads respondentu vertejums. Tiristu
autobusu pakalpojumi tika vertéti ar atzimi
“labi”, piebilstot, ka tiiristu autobusu Sofe-
riem biitu nepieciesamas svesvalodu zinasa-
nas. Francu grupas vaditajs anketa atzimgjis:
“Soferis — loti labs, pat teicams, bet — pilnigs
komunikacijas trikums. Vigpam vajadz&tu
vadit smagas masinas, nevis parvadat cilve-
kus.” Savukart taksometru pakalpojumi bie-
zo turistu krapSanas gadijumu d&| vertéti ka
“neapmierino$i”.

Ar draudzigs smaids ir labas apkalpoSanas
sastavdala, un arf smaida, p&c Dienvideiropas
taristu domam, Latvija ir parak maz. Italu
grupas gide min $adu faktu: “Mani klienti pat
piedavaja 100 eiro tam, kur§ var€tu sasmidinat
viesmili.”

Sobrid Latvijas tiirisma produkts tikai dal&ji
atbilst Dienvideiropas mérka tirgus pieprasiju-
mam. Uzlabojumi nepiecieSami visas ar tiris-
tu apkalpo$anu saistitajas sferas. Spanu grupas
gide uzsver: “Tiristu apmierinatiba pieaugs
tad, kad Latvija vienreiz beigs domat tikai
par naudas pelniSanu. Labs serviss nav tikai
samakslots smaids, ta ir attieksme pret tiiris-
tiem. Lai ar reti kur$ spanis zina anglu valodu,
vini nav mulki un skaidri saprot, ja vinus me-
gina apmanit. Tas nepaliek nepamanits!” Lai
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dienvideiropiesi izvEletos celot uz Latviju un
varbiit pec laika velreiz Seit atgrieztos, nepie-
cieSams gan daudz, gan maz — jo laba apkalpo-
$ana sakas ar kompetenci un smaidu.

Savtigie edinataji

Gan péc Latvijas gidu, gan Dienvideiropas
valstu viesu atzinuma, viszemak veértétais tu-
risma pakalpojums Latvija ir tiristu edinasa-
na. Runa ir gan par tiristu grupu &dinasanu,
gan restoranu pakalpojumiem, kas tiek sniegti
individualajiem tiiristiem.

Situacija nav vienkarSa. Dienvideiropas
valstu tliroperatori un ari vietgjie Latvijas ope-
ratori pastavigi tiecas péc arvien zemakas ce-
nas, lai uzvarétu konkurences cima. Savukart
restorani 1saja Baltijas tlrisma sezona v&las
giit iesp&jami lielaku pelnu. Klat vel nak dien-
videiropieSu 1pasa atticksme pret €dienu ka
vienu no svarigakajiem dzives priekiem un ari
augstas prasibas pret &diena kvalitati. Visu So
faktoru parklasanas ir iemesls tam, ka Dien-
videiropas tiiristu izteiktais €dinaSanas vér-
t&jums biezak ir zems neka augsts. Tas arT ir
pamata biezajam tiiristu stidzibam. Cenu kar$
tiirisma operatoru starpa beigu beigas iznicina
tiesi to, ko mekIg tarists — kvalitativu un auten-
tisku vietgjo produktu.

Tiecoties p&c atras pelnas, Latvijas res-
torani reiz€m médz tlristu grupam pasniegt
kompleksas maltites, kas neatbilst vietgja
tiroperatora pasiititajam &dinasanas planam,
jo atseviski dargaki produkti &diena pagata-
vosanas procesa tiek aizstati ar 1&takiem pro-
duktiem, un &diens tlristiem tiek pasniegts
nesamgerigi mazas porcijas. Péc nedélu gara
celojuma pa Baltijas valstim ar pilnu pansiju

restoranos un viesnicas tlristiem varétu iz-
veidoties priekSstats, ka Latvija pats iecie-
nitakais nacionalais &diens ir svaigu kapostu
salati. Tie tlristu grupu maltités sastopami
vai ik dienu, slépjoties zem segvarda “svaigu
darzenu salati”, vai ari tiek pasniegti &dien-
karte paredz&tas zupas vieta, aizbildinoties
ar restorana kladu.

Latvijas gastronomiskas 1patnibas
Latvijas restoraniem sadarbiba ar tlroperato-
riem vajadz&tu labak izzinat dienvideiropiesu
€Sanas tradicijas. Vini nelabprat &d Latvija tik
iecienito galu ar pangjumu (tas tiek nogemts
no galas un atstats uz $kivja) vai baltas mérces.
Spanu operatora anketa minéts: “Esmu parlie-
cinats, ka Latvijas, Lietuvas un Igaunijas na-
cionalajas virtuves ir arT kas vairak — ne tikai
cala un ctikas gala.” Taristi nav gatavi pusdie-
nas &st auksto zupu vai rupjmaizes kartojumu.
FranCu gide raksta: “Turisti gribétu pagarSot
vietgjas virtuves dienus, bet ka nelielas pie-
devas.” Tiek atziméts arT fakts, ka Rigas cen-
tra nav restoranu, kur regulari notiek latvieSu
folkloras priek$nesumi.

Latvijas restoranos Dienvideiropas grupam
nereti nav pieejamas lietas, kas tiiristiem no
§1m valstim liekas passaprotamas. Vinu mitnes
zemes tlristiem &dinasanas iestades vienmer ir
pieejama olive]la un etikis. Turisti no Italijas
un Spanijas patéré vairak baltmaizi neka citu
zemju taristi, tacu Latvijas restoranos maize
tiek normeéta, par maizes papildinasanu nereti
tiek prasita papildu samaksa. Art Gideni dien-
vidnieki patéré vairak neka vienu glazi &dien-
reizg, tapec tas nedrikstétu biit ierobezota dau-
dzuma.
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Latvijas turisma zimolu atpazistamiba
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Tmols pastav jau kops ta briza, kad pa-
radijas pirmas preces un attistijas tirdz-
nieciba, tacu to loma sabiedriba ir pie-
augusi neaptverama atruma. Musdienas plasi

1. tabula
Atpazistamakie Latvijas

tarisma zimoli

1. | 72,0% | aviokompanija “airBaltic”

2. 67,2% sabiedriskas édinasanas uznémums “Lido”
3. | 65,1% | viesnicu kéde ,Reval Hotels”

4. 54,0%  tarisma operators “Impro Celojumi”

5. | 44,6%  atras édinasanas restorans “McDonalds”
6. 41,4% tarisma operators “Novatours”

7. |39,5% | transporta uznémums “Latvijas dzelzce|3"
8. 39,0%  kinoteatris “Forum Cinemas”

9. |37,1% | viesnica“Radisson SAS Daugava Hotel”
10.  31,1% | tdrisma operators “Tez Tour”

11. | 28,9% | pramju kompanija “Tallink”

12.  25,5% Gaujas Nacionalais parks

13. | 23,9% | picérija“Cili Pica”

14. 20,5% tarisma agentara “Kolumbs”

15. | 18,6% | Latvijas Nacionala opera

16. 18,1% véja tunelis “Aerodium”

17. | 17,6% | Dailes teatris

18. 17,1%  restorans “Vincents”

19. | 15,9% | tarisma agentdra “Latvia Tours”

4. tabula
Atpazistamakie Latvija darbojoSies transporta

(lidsabiedribas, dzelzcel$, taksometru un
autonomas kompanijas, autobusu pasazieru
parvadajumu un pramju kompanijas) joma

1. 72,0% | “airBaltic”
2. 39,5% | “Latvijas dzelzcels”
3. 28,9% | “Tallink”
4 15,9% | “Ryanair”
5. 14,0% | “Eurolines”
6. 12,5% | “Ecolines”
7. 11,6% | “Rigas satiksme”
8. 10,6% | “Smile Taxi”
9. 10,1% | “VTU”
10. 94%  “Nordeka”
11. |89% | “RigaTaxi”
12.  8,9% “Lady Taxi”
13. 1 6,0%  “Alviksa”
14. | 55%  “easylet”
15. 1 55% | “CATA"
16. 51%  “Car4rent”
17.  4,6%  “Lufthansa”
18. 1 4,1% | “Czech Airlines”
19. 1 41% | “SAS”
20. 41%  “Hertz”
18

izplatits uzskats, ka zimoli valda par pasauli,
jo sabiedribas psihologiska piesaiste zimolam
ir neaptverama un iracionala, un tam ir bitis-
ka ietekme uz patérétaju lémumiem. Pateretaji

2. tabula

Atpazistamakie Latvija darbojoSies zimoli
naktsmitnu (viesnicas, viesu nami,
brivdienu un lauku majas, kempingi,
jaunieSu mitnes) joma

1. 1 651% | “Reval Hotels”

2. | 37,7% “Radisson SAS Daugava Hotel”
3. | 14,9%  “Baltic Beach Hotel”

4. 13,5%  “Kolonna Hotels”

5. [ 123%  “Hotel de Rome”

6. 7,5%  “Maritim Park Hotel Riga”

7. | 7,0%  “SPA Hotel Marcienas muiza”
8. 6,5%  “BestWestern Hotels”

9. |6,0% | “SPA Hotel Jarmala”

10. 6,0% | “Diklu pils viesnica”

11. | 55% | “Naktsmajas” (Valmiera)

12. 51%  “Islande Hotel”

13.  4,6% | “Birinu pils viesnica”

14. 46%  “Riga”

15. 41% | “Hotel Bergs”

16. 4,1%  Ventspils Piejaras kempings
17. | 3,6% | “Promenade Hotel” (Liepaja)
18. 3,6% | “Gutenbergs”

19. 1 2,9% | “Konventa séta”

20. 2,9%  “Europa Royale Riga”

5. tabula

Atpazistamakie Latvija darbojoSies
Zimoli tarisma agentiiru un
turoperatoru joma

1. | 54,0% | “Impro Celojumi”

2. 41,4% “Novatours”

3. 31,1% | “TezTour”

4 20,5%  “Kolumbs”

5. 15,9% | “Latvia Tours”

6.  12,5% “Relaks tare”

7. 1 106%  “Jekaba agentara”

8. 9,4%  “VanillaTravel”

9. 8,9% | “Domina Travel Latvia”
10. 84%  “Skaisto skatu agentara”
11. | 51% | “Airisa un Co”

12. 4,6%  “Dabas draugi”

13. | 41% | “Begonija”

14. 41%  "Averoja”

15. | 3,6% | “JTL"

16.  3,6%  “AlidaTars”

17.  3,6%  “KalevaTravel”

18. 1 29%  “Juniversal”

19. 1 29% | “TBS”

20. | 2,9% | “Express Travel”

sakusi loti labi apzinaties un parzinat zimolus,
vini mekl€ zZimolus un identificé sevi ar tiem.
Zimoli ataino mums apkart eso$o individu
personibas — ar zimolu palidzibu individs vés-
ta apkartgjiem par sevi. Tadgjadi zimoli tiek
veidoti apzinati, palidzot patérétajam atvieg-
lot pirkSanas 1@mumu par labu konkrétajam
zimolam, uznémumam tas nodroSina papildu
pelnas iespgjas.

3. tabula
Atpazistamakie Latvija darbojoSies

zimoli édinasanas (restorani,
kafejnicas, atras édinasanas restorani)
joma

1. |672%  “Lido”

2. 44,6% “McDonald’s”

3. 123,9% | “Cili Pica”

4. 1 17,1%  “Vincents”

5. | 154%  “Double Coffee”

6. 14,0% “Hesburger”

7. 110,1% | “Gan Bei”

8. 80%  “Otto Schwartz’,

9. | 7,5% | “Emila Gustava Sokolade”
10. 7,5%  “Vairak saules”

11. | 7,0% | “PicaLuLd”

12. 1 60%  “Kalku varti”

13. | 55% | “Pelmeni”

14. 51% “Kabuki”

15. | 4,6%  “Rossini”

16. 4,1%  “Sala”

17. 1 3,6% | “Latvijas 1. rokkafejnica”

18. 24%  zupu restorans “Tikai karotes”
19. | 2,4% | muzikalais restorans “Filings”

6. tabula
Atpazistamakie Latvija darbojoSies zimoli

izklaides, atputas un izzinas (atrakciju
parki, muzeji, teatri, kinoteatri, koncert-
zales, klubi, dabas parki un takas) joma

1. 1 39,0% | “Forum Cinemas”

2. 30,1%  “Livu akvaparks”

3. | 25,5% | Gaujas Nacionalais parks

4 18,6%  Latvijas Nacionala opera

5. 18,1% | “Aerodium”

6. 17,6% Dailes teatris

7. 1 14,9%  klubs“Essential”

8.  14,5% Turaidas muzejrezervats

9. 14,0% | Latvijas Nacionalais teatris

10. 12,5%  Latvijas Etnografiskais brivdabas muzejs
11. 1 10,6% | kinopilséta “Cinevilla”

12. 10,1%  Ligatnes dabas takas

13. 1 94% | izklaides komplekss “Go Planet”
14. 84%  Valmieras Dramas teatris

15. 1 8,0% | Kemeru Nacionalais parks

16.  7,5%  piedzivojumu parks “Mezakakis
17. | 7,0% | Rigas Zoologiskais darzs

18. 7,0%  Tervetes dabas parks

19. | 7,0% | Dzintaru koncertzale

20. 6,5%  klubs“LaRocca”
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Pétijuma metodika
Petfjuma “Latvijas tiirisma zimolu atpazista-
miba” mérkis — noskaidrot, ka patérétaji no-
VEerté un attiecas pret atpazistamakajiem Lat-
vijas tiirisma zimoliem.

Lai sasniegtu $o mérki, pétijums tika vei-
dots divas dalas. Pirmaja dala ar aptaujas
palidzibu (415 respondenti) tika apzinati at-
pazistamakie Latvijas tlrisma zimoli dazadas
kategorijas (1.—6. tabula) un noskaidrota to
ietekme uz tiirisma pakalpojumu izvéli. Otra
dala tika izstradata, balstoties uz pirmas ap-
taujas rezultatiem. Tas ietvaros tika veikta
aptauja, lai noskaidrotu, ka patérétaji (327
respondenti) verté pazistamakos Latvijas ti-
risma zimolus.

Atpazistamako Latvijas tiirisma zimolu ver-
t&jums tika balstits uz psihologiskajiem jeb uz
uzvedibu orientStajiem zimola novertéSanas
modeliem — Kellera zZimola objektivitates no-
vertéSanas modeli, Janga un Rubikama zimola
vértibas noveértésanas modeli un Akera zimola
objektivitates modeli. Zimola vértiba tika no-
teikta, balstoties uz septiniem vértésanas krite-
rijiem (7. tabula):

* Zimola atceréSanas pakape,

* Zimola atpaziSana,

* lojalitate,

* zimola atribiiti (vizualais téls),

* zimola sniegtie ieguvumi (kvalitate, cena,
garantija),

 zZimola attieksme,

« zimola attistibas perspektiva.

Zimola atceré$anas pakape

Aptaujas dati rada, ka augstaka atcer&Sanas
pakape Latvijas tiirisma zimolu vidd ir avio-
kompanijai “airBaltic” (72% respondentu
mingja tiesi o zimolu), otraja vieta ierindojas
sabiedriskas &dinasanas uzpémums “Lido”
(67%), bet treSo vietu iegem viesnicu kede
“Reval Hotels” (65%).

Zimola atpaziSana

Lai novértétu Latvijas tiirisma zimolu atpazi-
$anas pakapi, aptaujas dalibniekiem tika pre-
zentéti Latvijas tlirisma zimolu vizualie attéli
jeb logotipi. Respondentiem tika liigts noveér-
tet, kurus no redzamajiem uzpémumiem vai
to precu zZim&€m vini uzskata par zimoliem.
P&c §1 kritérija visaugstako vertgjumu iegu-
va atras édinasanas restorans “McDonald’s”,
kura vizualo att€lu atpazina un par zimolu uz-
skatija 91% aptaujas dalibnieku. Otraja vieta
— “airBaltic” (84%), bet tresSo vietu ienéma
“Lido”, kura vizualo att€lu atpazina 74% res-
pondentu.

Lojalitate

Aptaujas dati rada, ka augstaka paterétaju lo-
jalitate ir pret pasazieru parvadajumu uzne-
mumu “Latvijas dzelzcel§”. ST zimola pakal-
pojumus vairakkart izmantojusi 85% aptaujas

2009 Nr. 2 (9), oktobris

7. tabula

Desmit vertigakie Latvijas tarisma zimoli

Zimola Zimola Lojalitate

atcere- atpazi-

sanas sana

pakape
“airBaltic” 2990 2750 726
“Lido” 2790 2420 1021
“Reval Hotels” 2700 1810 515
“Impro Celojumi” 2240 2170 623
“McDonald’s” 1850 2970 1075
“Novatours” 1720 1510 344
“Latvijas dzelzcel3" 1640 1160 1125
“Forum Cinemas” 1620 1160 992
“Radisson SAS Daugava” 1540 1950 386
“Tez Tour” 1290 1570 349

dalibnieku. Nakamie augstakie raditaji ir
uznémumiem “McDonald’s” (pakalpojumus
regulari izmanto 71% aptaujato) un “Lido”
(pakalpojumus vairakkart ir izmantojusi 62%
aptaujato).

Zimola atribati (vizualais téls)
Atpazistamako Latvijas tlrisma zimolu
vida par pievilcigako vizualo t€lu jeb logo-
tipu aptaujas dalibnieki uzskata uzp@muma
“McDonalds’s” logotipu, otraja vieta ierindo-
jas “airBaltic”, bet tre$aja — tlirisma operators
“Impro Celojumi”.

Zimola sniegtie ieguvumi

(kvalitate, cena, garantija)

Paterétaju ieguvumi no atpazistamako zimolu
lietoSanas tika vertéti trTs kategorijas: kvalita-
te, cenas atbilstiba, ka arT garantija un drosiba.
Par kvalitates lideri aptaujas dalibnieki uz-
skata “airBaltic”, tai seko “Reval Hotels” un
“Lido”. Labaka cenas atbilstiba sniegto pa-
kalpojumu kvalitatei pieskirta “Reval Hotels”,
viesnicai “Radisson SAS Daugava Hotel” un
“airBaltic”. Savukart augstako drosibu un
garantiju patérétajiem sp€j nodrosinat “Reval
Hotels”, “airBaltic” un “Lido”.

Zimola Zimola Zimola Zimola KOPA
atribati sniegtie attieksme | attistibas (punktu
ieguvumi perspek- skaits)
tiva

2113 5870 5955 6040 26443
1687 5012 5572 5232 23735
1459 6609 5317 5776 24186
1904 5237 5271 4608 22053
2171 2729 3796 3759 18 348
1248 3646 3583 3649 15701
794 2006 2622 1873 11220
890 3764 4317 4849 17 594
1278 5877 4605 4998 20635
171 3394 3259 3509 14 541

Zimola attieksme pret pateretajiem
Atpazistamako Latvijas tiirisma zimolu attiek-
sme pret paterétajiem tika verteta tris katego-
rijas: draudzigums un atvertiba; uzticamiba
un godigums; atbildiba. Par draudzigakeo un
atvertako Latvijas tdrisma zimolu pateréta-
ji uzskata &dinasanas uzpémumus “Lido” un
“McDonald’s” un tlirisma operatoru “Impro
Celojumi”. Uzticamiba un godigums aptaujas
dalibniekiem saistas ar “Reval Hotels”, “airBa-
lic” un “Lido”. Par atbildigako Latvijas tiiris-
ma zimolu tiek uzskatita “air Baltic”, “Reval
Hotels” un “Radisson SAS Daugava Hotel”.

Zimola attistibas perspektiva

Tirisma zimolu atfistibas perspektiva tika
vertéta 3 kategorijas: unikalitate un novitate;
misdienigums, modernums; mérktieciba, am-
biciozitate, spgja uzdrikstéties. Par unikalako
un inovativako Latvijas tirisma zimolu tiek
uzskatits “Lido”, “Reval Hotels” un “Radisson
SAS Daugava Hotel”. Savukart par miisdieni-
gako un modernako aptaujas dalibnieki atzi-
nusi “airBaltic”, kinoteatri “Forum Cinemas”
un “Reval Hotels”. Merktieciba, ambiciozitate
un spéja uzdriksteties tick uzskatitas ka rakstu-
rigas “airBaltic”, “Reval Hotels”, “Lido”.

Jasu reklama var kldt mobila!
Iespé&jas ir neirobezotas!

www.smsreklama.ly
info@smsreklama.lv
talr.: 87 135 135
Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvija




“Kaleva Travel” aptauja:
pieprasijums pec sleposanas
celojumiem sarucis par 1/3

Uzsakot rudens — ziemas sezonu, tirisma agentira
“Kaleva Travel” sava majaslapas videé veica aptauju
par celojumu planiem jaunajai sezonai. Savu
viedokli pauda vairak neka 800 respondentu.
Veikta aptauja liecina, ka gandriz puse (46%)
plano doties kada celojuma, bet 11% celojumus

jau ir rezervejusi.

“Kaleva Travel” direktore Iréna Riekstina zina
teikt, ka visvairak celot iecer&jusi tiesi skolénu
un valsts brivdienas oktobrT — novembrT un
gadu mija. Prieksroku celotaji (38%) dod at-
piitai saulainajas zemes — Egipte, Kanariju sa-
las, kur var noklit ar tie$ajiem Carterreisiem no
Rigas. Par komfortablu 7 dienu atpatu cilveki
ir gatavi maksat lidz 600 latiem no personas.
Isos un nedargos celojumos (Iidz 250 latiem;
pieméram uz Lapzemi pie Ziemassvetku vecl-
$a vai uz vairakam dienam Berlin€ vai Roma)
arT labprat dotos treSdala aptaujato.

Aptaujas rezultati paradija, ka joprojam pa-
stiprinas tendence gaidit pédgja briza pieda-
vajumus — tikai 24% aptaujato ir atzinusi, ka
savus celojumus rezerves savlaicigi, t.i., tris
ménesus ieprieks, bet gandriz 40% gaidis un
palausies uz last minute piedavajumiem.

Vairums aptaujato ziemas atpiitu Latvija ne-
uzskata par celojumu, ar to, iespg&jams, skaidro-
jama vietgja tlirisma aktivitate ziemas perioda.

Slepotaju skaits saruk

“Talredzigakie celotaji ziemas atplitu Tpasi
pieprasitajos Ziemassvetku un Lieldienu pe-
riodos rezervejusi jau augusta beigas, izmanto-

Par “Kaleva Travel”:

“Kaleva Travel” ir Somijas lielakas darijumu
tarisma grupas “Kaleva Travel Oy” uznémums
Latvija. “Kaleva Travel Oy” grupai ir vairak
neka 70 gadu pieredze darijumu un atpatas
tarisma nozaré. Grupai pieder 15 biroji
Somija un sesi biroji citas valstis, ari Lietuva,
Igaunija un Rumanija, apvienojot vairak neka
500 tdrisma industrijas profesionalus.
Celojumu birojs “Kaleva Travel” Latvija dar-
bojas jau 15 gadus, tas piedava kvalitativus
un ekonomiski izdevigus celojumu pakalpo-
jumus uznémumiem un privatpersonam. Bi-
roja nodarbinati 23 profesionali, tas apkalpo
vairak ka 150 korporativo klientu.
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“Kaleva Travel” direktore Iréna Riekstina lepojas ar savas kompanijas veiktajam aptaujam, jo prognozes un

realitdte sakrit visai precizi

jot savlaicigas rezervéSanas atlaides un izvéles
iespgjas. L1dz oktobra beigam darbojas dazadi
iepriekSpardosanas piedavajumi, piemé&ram,
maksa par se$am dienam, bet dzivo septinas
dienas, atlaides ~10%,” komenté “Kaleva Tra-
vel” marketinga direktors Pauls Gusts.

Interesanti, ka Sobrid visai zema ir interese
par slépoSanas celojumiem — tikai 15%. Iespe-
jams, tas saistits ar §T gada saulaino septembri.
“Salidzinajuma ar iepriek$gjo gadu piepra-
stjums pé&c sléposanas celojumiem ir sarucis
par apméram treSdalu. Paredzam, ka situacija
uzlabosies, jo loti izteikta ir tendence gaidit
“pedgja briza” cenas un rezervaciju izdarit Tsu
bridi pirms izbraukSanas,” uzskata “Kaleva
Travel” direktore Iréna Riekstina.

Slepotaju jaunas tendences
Sleposanas braucieniem Sogad paradijusas
jaunas ekonomiskas tendences — popularakas
ir atsevisku celojumu komponentu — viesni-
cas, lidojuma vai automasinas — rezervacijas.
Ta ka pilnie celojumu komplekti (lidojums,
transférs, dzivosana) Sogad ir
salidzino$i dargi, “Kaleva
Travel” piedava rezervét atse-
viskus celojuma komponentus,
pieméram, tikai viesnicu, vai
viesnicu un autoiri. Ipasi popu-
lari ir piedavajumi, kas tapusi
sadarbiba ar vacu un austrieSu
tiroperatoriem, — tie lauj variét

celojuma ilgumu, iebrauksanas/izbrauksanas
dienu, piedava iesp&jas savlaicigi iegadaties
papildu pakalpojumus, un, protams, loti sva-
riga ir parbaudita kvalitate.

“Piedavajot rezervét atpiitu pa “dalam”,
cenS$amies nodro$inat celotgrib&tajiem iesp&ju
pasiem veidot braucienu atbilstosi budzeta ie-
sp&jam,” atzimé Pauls Gusts.

Aptaujas dati — precizi

Uzsakot vasaras tirisma sezonu, “Kaleva
Travel” veica lidzigu aptauju. Izradijas, ka
prognozes un realitate sakrit visai precizi — uz
siltajam zemém planoja doties 23% aptauja-
to, celojuma devas 22%. Apcelot Latviju un
Baltijas valstis planoja 70% aptaujato, ieceri
Istenoja 76%. Tie, kas bija ieplanojusi talaku
celojumu, prieksroku deva Turcijas un Grieki-
jas karortiem.

Veicinasanas balvas - lietussargi

Lai rosinatu piedalities aptauja, tika solitas
veicinasanas balvas — desmit
lielie zalie “Kaleva Travel”
lietussargi. Tos ieguva Inga
Skalberga, Ilmars Krivads,
Velta Kestere, Marika Cu-
kure, Zanete Krumina,
Santa Kalnina, Sandra
Valgere, Everita Mieze,
Venita Zalamane un Alla
Liepa.

Tar@sms



Eiropas lauku turisms pielagojas
krizes ekonomikas apstakliem

Antra Damberga
“Lauku celotajs” projektu specialiste

ai noskaidrotu ekonomiskas krizes ie-

tekmi un turpmakas attistibas tenden-

ces lauku tiirisma nozar€, Eiropas lau-
ku torisma federacija “EUROGITES” (www.
eurogites.org) 2009. gada septembrT aptaujaja
lauku tirisma organizacijas 17 Eiropas valstis
(Anglija, Belgija, Bulgarija, Horvatija, Cehija,
Danija, Francija, Gruzija, Griekija, Ungarija,
Latvija, Luksemburga, Niderlande, Portugale,
Rumanija, Slovénija, Spanija).

Interesantakas tendences
Aptaujas rezultata tikai noskaidrotas intere-
santakas tendences.

Francija: valsts dienvidos un tradicionala-
jos tiirisma galamérkos krizes ietekme vél nav
jutama, tacu citviet valstT paredzama rezerva-
ciju samazinasanas.

Belgija: cilvéki neatsakas no tradicionala
atvalinagjuma siltajas zem&s vai slépoSanas
brivdienam, tacu retadk dodas isos izbrauku-
mos nedglas nogal€ vai skolu brivlaika.

Anglija: valiitas kursa svarstibu dé] arzem-
ju celojumi klaist dargaki, tade] piecaug viete-
jais tarisms. UzturéSanas laiks gan palielinas,
tomér tiristu skaits nepieaug. Lauku tirisma
saimnieki piedava akcijas, atlaides, lai piesais-
titu vairak viesu, tacu nereti kluda ir ta, ka Sis
piedavajums ir speka klientiem nepiemérota
laika.

Austrija un Sveice: kiizes ictekme pagai-
dam nav jitama; galvenais tirgus — tiiristi no
Vacijas, kam pavadit brivdienas Austrija un
Sveicé ir tradicija.

Rumanija: krizes ietekmi jut lielas viesu
majas, kas specializ&jusas, pieméram, semi-
naru apkalpoSana. Lauku tlirisma organizacija
riko dazadus pasakumus tliristiem — kulinari-
jas festivalus, tradicionalos svétkus.

Spanija: noslogojums lauku tiirisma nakts-
mitnés samazinas, ir spéciga konkurence, kura
izdzivo labakie lauku tirisma uznémumi.

Galvenie secinajumi

Krizes ietekme vairak vai mazak jlitama vi-
sas aptaujatajas valstis, tacu lauku ttrisma
nozaré vidgjais noslogojuma kritums ir ma-
zaks (—4%), neka tiirisma industrija kopuma
(=7%).

Cilveki joprojam neatsakas no celosanas,
taCu parsvara izmanto pamatpakalpojumus —
naktsmitnes un &dinasanu. leguvgji ir tie lauku
tirisma uzneémeji, kas Sos pamatpakalpojumus
piedava laba kvalitate un par konkur€tsp&jigu
cenu. Tie, kas noteikusi salidzinosi augstas ce-
nas, zaud@ ievérojamu tirgus dalu.

Isos brivdienu celojumos cilveki dodas ar-
vien retak, tomér atseviskas valstis (pieme-
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ram, Horvatija), raksturiga pret&ja tendence.
Atvalinagjuma celojumus rezervé neilgu laiku
ieprieks, gaidot akcijas, Tpasos piedavajumus,
cenu atlaides.

Samazinas lauku tlrisma uzpémumu iene-
sigums, jo klientu piesaistiSanai nepiecieSams
nodrosinat akcijas cenas, atlaides.

Celojuma ilgums samazinas vidgji par 6%,
samazinas arl celojumam atveletas naudas
summas, rékinot uz vienu personu.

Visas aptaujatajas valstis lauku tlirisma sa-
mazinajies arvalstu viesu skaits, nozimigaks
klast vietgjais tirgus.

Veiksmigaki pasreizgjos

nenosaka arf atkirigas sezonas un nesezonas
cenas.

Lauku ttrisma uznémgji izrada vairak ini-
ciativas ari infrastruktiiras uzlabo$ana — pa-
staigu takas, velomarSruti, atpltas vietas tiek
ierikotas un uzturétas vai nu par saviem li-
dzekliem, vai projektu ietvaros, negaidot, ka
par to riipesies valsts. Konkurence labveligi
ietekmeé arT pakalpojumu kvalitati. Kopgjai
lauku tiirisma daudzveidibai labs ieguldijums
ir arT mazie razotaji un pakalpojumu sniedzgji
laukos, — tagad vini aktivak sadarbojas ar lau-
ku tirisma mitnu saimniekiem.

krizes apstaklos ir tie lauku

tirisma uznéméji, kuri speciali-
zg€jusies noteikta joma un izvei-
dojusi kvalitativus, profesiona-
lus pakalpojumus, kas atskiras
no standartizéta masu tlirisma
piedavajuma.

Labak klajas tiem uznéme-
jiem, kuri laicigi reaggja uz
gaidamo krizi, ieguldot laiku
un lidzek]us marketinga un pie-
davajuma kvalitate, paaugstinot
savu konkurgtspgju.

Latvijas tendences
Specializacija,  pakalpojumu
kvalitate, vietgja tirgus pirkt-
sp&jai atbilsto§s cenu limenis
un precizs, efektivs marketings
Sobrid ir pamata veiksmigai,
stabilai lauku tiirisma uznému-
ma darbibai.

Dazados lauku tlirisma uzné-
mumos situacija atkiras. Liela-
jos viesu namos, kas specialize-
jusies korporativo pasakumu,
svinibu, seminaru apkalposSana,
noslogojums samazinas lidz
pat 30%. Nelieliem uzpemu-
miem, kam izveidojusies sava
stabila klienttra, sezonas laika
noslogojums bija pietickams.
Atseviskiem uzpéméjiem, kas
veiksmigi specializgjusies,
piemeram, aktivas atpiitas pie-
davajuma, vasaras sezona bija
vérojams pat noslogojuma pie-
augums par 15% salidzinajuma
ar iepriek§&jo sezonu.

Mainas lauku thirisma pa-
kalpojumu cenas. Lauku ma-
jas, kur pamata piedavajums ir
naks$nosana un brokastis, cenas
kritusas par 15-20%, brivdie-
nu kotedzas — vidgji par 15%.
Viesu namos cenas samazina-
tas vid&ji par 30%. Saimnieki
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“PartyBuss”
ballisu
autobuss

Daina Balode
SIA “Svinibu agentira BALLE”
biroja vaditaja

audzu nozaru parstavju pratus Sobrid

nodarbina jautagjums — ko mainit, ka

parsteigt patérétaju, ko piedavat tadu,
ka nav citiem? Tarisma nozaré viena no atbil-
dém uz So jautajumu vargtu bit balliSu auto-
busi jeb “PartyBuss”, kas Latvija paradijusies
pavisam nesen. Tas ir piemérs, ka nozares
parstavji mégina pielagoties jaunajiem apstak-
liem valsti, parskatot, uzlabojot un paplasinot
savu piedavajumu klastu.

Ja kadreiz ballisu autobusi tika piedavati un
izmantoti galvenokart kazas, dzimsanas dienas,
vecpuiSu un vecmeitu ballgs, izlaidumos un ci-
tos I1dzigos pasakumos, tad Sobrid situacija ir
mainijusies. Latvija vairaki “PartyBuss” pieda-
va ar1 viesnicu transferu pakalpojumus, ekskur-
sijas un pat vietu nelielu seminaru norisei.

“Mums ir noslégti veiksmigi sadarbibas
ligumi ar vairakam Rigas viesnicam. No-

Autobusa/limuzina “BLACK CURRANT action”
Ipasnieks ir uznémuma “Svinibu agentira BALLE”
valdes loceklis Raimonds Luka-Indans
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drosinam galvenokart transféra pakalpoju-
mus, bet esam organiz&jusi ari vairakas in-
teresantas, aktivas ekskursijas ar dazadiem
uzdevumiem. Viesi, protams, ir patikami
parsteigti un loti apmierinati,” koment€ uz-
némuma “Svinibu agentira BALLE” valdes
loceklis un autobusa/limuzina “BLACK
CURRANT action” T1pasnieks Raimonds
Luka-Indans.

Izmantojot “PartyBuss” tiirisma nozarg, ir
iespgjams apvienot tirismu un izklaidi. Sada
tipa autobusi lauj talos, nogurdinosos parbrau-
cienus parverst jautra laika pavadiSana, tade-
jadi 1sinot cela pavadito laiku. Ari sédéSanas
zina §ie autobusi ir manami &rtaki un Jauj pasa-
zieriem vieglak komunic@t sava starpa. Nemaz
nerundjot par plaso skatu, kads paveras pa §1
autobusa logu. Viesnicam, kuras izmanto au-
tobusw/limuzinu transferu, ir iesp&ja parsteigt
savus viesus jau ieraSanas bridi, apliecinot
viesnicas Tpaso attieksmi pret tas jaunajiem
klientiem.

Péc Raimonda Lukas-Indana domam, bal-
[1Su autobusi var€tu ienest jaunas vésmas ti-
risma nozarg, piedavajot paterétajam tik pati-
kamo “divi viena” produktu — par vienu un to
pasu samaksu tiek piedavata gan neaizmirsta-
ma ballite, gan izglitojosa ekskursija. “Sobrid
ta ir loti perspektiva joma, to ir vérts pilnvei-
dot un uzlabot, bet, pats galvenais, tas tieSam
strada!” — par balliSu autobusiem tdirisma no-
zar€ saka Raimonds.

To, ka balliSu autobusi ir viens no labaka-
jiem veidiem, ka sagaidit un izvizinat ekskur-
sijas arvalstu kolegus, apstiprina arT uznémgjs,

BLACK CURRANT actio; 3

Sada tipa autobusi Jauj
talos, nogurdinosos
parbraucienus parvérst
jautrd laika pavadisand,
tadéjadi isinot cela pavadito
laiku. Ari sédésanas zind sie
autobusi ir mandmi értaki
un lauj pasazZieriem vieglak
komunicét sava starpa

SIA “Monsanto” Baltijas valstu parstavis
Modris Krauklis. “Sakuma jau nezinajam, ka
tas bs, bet autobuss/limuzins, ko noirgjam,
lai sagaiditu skandinavu sadarbibas partnerus,
atmaksajas par simts procentiem. Kolégiem
brauciens no lidostas uz viesu namu bija pa-
tikams un neaizmirstams parsteigums — pa ce-
lam vini atpiitas, sava starpa izrunajas un gala
nokJuva apmierinati un relaksgjusies!” — savu
pieredzi atstasta Modris.

Sobrid Latvija ir pieejami pieci dazadi bal-
IiSu autobusi. Tie aprikoti ar daznedazadam
ekstram — no mikstajiem spilveniem un tidens
pipes lidz elegantiem, limuzina salona cieni-
giem divaniem un baru. Tacu it visi piedava
braucienus relaksgjosa, izklaidgjosa atmosfe-
ra, pielagojoties katra klienta vélmé&m un va-
jadzibam.

Jau pats brauciens autobusa/limuzina neat-
karigi no gala mérka ir piedzivojums. Izman-
tojot balliSu autobusu, jebkuru ekskursiju vai
viesnicas transferu iesp&jams padarit daudz
patikamaku un neaizmirstamaku.

Tar@sms



Kurorta attistibas koncepcija

Ir izstradata Jarmalas karorta attistibas
koncepcijas 1. redakcija. Tas ir papildinoss
dokuments Jirmalas pils€tas tlrisma attisti-
bas stratégijai 2007.— 2018. gadam, kura jau
ir izstradata Kirorta attisttbas programma
2008.-2012. gadam. Jaunaja dokumenta si-
kak analiz&ta tiesi kiirortu joma un veselibas
tarisms, ka ar izstradati nakotn€ veicamie pa-
sakumi izglitiba, infrastruktiira, marketinga un

citas jomas, lai Jirmala attistitos par konkur&t-
sp&jigu kurortu Baltijas jliras regiona. Jirma-
las kiirorta attistibas koncepcijas 1. redakcija
tiks izskatita pasvaldibas komitejas, uznéme-
ju un iedzivotaju konsultativajas padome&s un
virzita sabiedriskajai apspriesanai. leceréts o
pasvaldibas planoSanas dokumentu apstiprinat
Jurmalas pilsétas domes sédé 2009. gada de-
cembri.

Infrastrukturas pro;ektl

Turpinas LIAA izsludinato projektu — Keme-
ru parka ar parka arhitektiiru rekonstrukcija un
renovacija” un “Velocelina Dubulti — Vaivari
attistiba” TstenoSana. Projektus lidzfinansé Eiro-
pas Regionalas attistibas fonds. Pirma projekta
ietvaros Kemeru kiirorta parka teritorija (9,3
ha) ir ieplanots rekonstrugt un renovet tiltigus,
paviljonu — rotondu, kas atrodas uz “Milestibas
salinas”, renovét Gidenstorni un ierikot taja skatu
torni, bérnu rotalu laukumu, rekonstruét sabied-
risko tualeti u.c. Savukart projekta “Velocelina
Dubulti — Vaivari attistiba” ietvaros tiks veikta
7,5 kilometrus gara velocelipa izblive Jiurmala.
Planots arf izvietot norades pie nobrauktuvém uz
juru, pie dzelzcela stacijam, tiirisma objektiem,
ka arT izveidot jaunas apjumtas velonovietnes.

Lai kiirortpilséta biitu vieglak pieejama vie-
siem un arvalstu tiiristiem ar autotransportu,
tiks izvietotas vairak ka 100 tdrisma informa-
tivas norades autotransportam visa Jirmalas
pilséta. Galvenokart norades bis uz svarigaka-
jiem pilsétas apskates objektiem un naktsmit-
ném, tas tiks izvietotas ne tikai uz galvenajiem
pils€tas celiem, bet arT uz mazak nozimigiem

Rotondu, kas atrodas uz “Milestibas salinas’,
ieplanots rekonstruét, lidzigas parmainas sagaida
vél daudzus citus objektus Kemeros

celiem, lai pils€tas viesiem bitu vieglak atrast
interes€joso objektu.

Kemeru nacionalaja parka (KNP) pie Ka-
niera ezera ir atklats jauns putnu véroSanas
tornis. Jaunais skatu tornis ir SIA “CEMEX”
davinajums KNP. Kaniera ezers ir viena no iz-
cilakajam tidensputnu vérosanas vietam Latvi-
ja, un $ada objekta ierikoSana veicinas arvien
lielaku dabas milotaju skaitu Saja parka.

Jurmalai jauna majaslapa

Jarmalas pilsétas dome aktivi strada pie infor-
macijas izplatiSanas interneta vide. 2009. gada
vasara tika uzsakts darbs pie pilsétas jaunas
majaslapas izstrades. Jau no oktobra vidus ta
biis pieejama visiem interneta lietotajiem. Jau-
no majaslapu izstradaja “RIDemo”. Majaslapas
interneta adrese paliek nemainiga: www.jurma-

“Latvijas klrortpilsetu

ST gada 29. septembrT tika publicéta jauna
biedribas “Latvijas kurortpilsétu asociacijas”
majaslapa www.latvijaskurorti.lv, anglu versi-
ja www.latvianresorts.lv. Biedribas galvenais
merkis ir veicinat kiirortu attistibu un atdzim-
Sanu Latvijas Republika. Saja konteksta viens
no butiskakajiem marketinga elementiem biis
jaunizveidota biedribas majaslapa. Tas galve-
nais mérkis — informét sabiedribu par biedri-
bas aktivitatem un notikumiem kiirortu nozaré
Latvija, tadel galvenais uzsvars majaslapa tiek
likts uz aktualitattm un jaunumiem kirortu
nozar€, bet tapat ir pieejama informacija par
biedribas s€dém, visam valdes kiirortpilsétam,
biedribas mérkiem un kontaktiem, ka art infor-
macija par dalibu projektos un organizacijas.
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la.lv. Informacija biis pieejama devinas valodas
— latviesu, anglu, krievu, vacu, somu, lietuviesu,
igaunu, zviedru un francu. Jauna majaslapa biis
vizuali pievilcigaka, taja izmantoti modernas
tehnologijas elementi, tai bls plasakas infor-
macijas iespgjas. Turpmak majaslapa ar pilsetas
domi vares kontaktgties atrak un vieglak.

asociacija” interneta

Biedriba ir sakusi savu otro darbibas gadu.
Sobrid tas sastava jau ir pieci biedri: Jarmalas
pilséta, Siguldas novads, Saulkrastu novads,
Salacgrivas novads un Ogres novads.

Tiek aktivi stradats pie Kirortu likumdo-
Sanas izveides un tas iestrades LR Tirisma
likuma, ka arT pie tlirisma nozares un vese-
libas tiirisma ieklausanas LR Ekonomikas
ministrijas izstradataja zinojuma “Par prieks-
likumiem ekonomikas atveseloSanai vidgja
termina perioda”. Nakama gada biedribas
aktivitates biis saistitas arT ar dalibu dazados
projektos, lai popularizetu Latvijas kiirortus
un giitu ieskatu citu valstu kiirortu attistibas
pieredzi Eiropa, ka arT piedalitos tlrisma iz-
stades.

Wienar e |

Jaunas turistu
mitnes Jurmala

Jurmala uzsakusas darbu vairakas jaunas
tdristu mitnes.

Dzintaru pludmalé pie pasas jaras janija tika
atvérta jauna viesnica “Lighthouse”. Ta ir
vieniga viesnica, kas atrodas pasa Jarmalas
pludmalé.

Viesnica piedava 11 dazadus apartamenta
tipa numurus ar vienreizéju skatu uz jaru, ka
ari restorana un konferencu pakalpojumus.
Apartamentos viesi pasi var gatavot édienu.
Katrs numurs ir veidots ar savu tematiku un
atspogulo kadu konkrétu regionu vai valsti

- Africa, Thailand, France, Indonesia, Spain,
Italy, Russia, Vidzeme, Latgale, Kurzeme un
Zemgale. Viesnicas viesu uznemsanas telpa
ir apvienota ar restoranu, bet saulaina laika
édienus var baudit ari uz balkonu terasém.
Numuru cenas: no 420 eiro lidz pat 1350 eiro
par nakti. Adrese: Jirmala, Dzintari, Gulbenes
iela 1 (www.lhj.lv).

10. maija Dzintaros, 100 m no jaras durvis
véra jauna jaunatnes taristu mitne jeb hostelis
“Riga Beach hostel”. Ta ir vieniga $ada tipa
mitne visa karortpilséta. Izmitinasanas cenas:
sakot no 5 latiem (www.rigabeachhostel.lv).

Vaivaros jaras tuvuma priezu meza ieskautaja
kempinga “Nemo” teritorija pirmo sezonu stra-
da jauna, astonvietiga viesu maja. Izmitinasa-
nas cenas: sakot no 50 latiem (www.nemo.lv).

Janija Bulduros, 200 m no pludmales un jaras ir
atvérta neliela gaumiga viesnica “Amber SPA
Boutique hotel”. Izmitinasanas cenas: sakot no
56 latiem. (www.hotelamberspa.lv).
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9. starptautiska viesnicu
un restoranu industrijas
konference

2009. gada 22. oktobri, viesnica “Reval Hotel
Ridzene” notika 5. starptautiska viesnicu un
restoranu industrijas konference "Ekonomiskas
situacijas ietekme uz viesnicu un restoranu
industriju - krize vai iespéjas”.

Konferenci organizé LVRA sadarbiba ar TAVA
un nacionalo aviokompaniju “airBaltic”.

Konferences mérkis - veicinat Latvijas
viesnicu un restoranu biznesa attistibu, ta
konkurétspéju regiona, iepazistinot viesnicu un
restoranu Tpasniekus un vaditajus ar aktualaka-
jam tendencém viesnicu un restoranu indus-
trija, vispusigi apskatot viesnicas un restorana
darba organizaciju un akcentéjot jautajumu, ka
parvarét ekonomiskas lejupslides periodu un
izmantot So situaciju, lai pilnveidotu viesnicu un
restoranu darbibu.

Konferences lektori bija pieredzes bagati
viesnicu un restoranu nozares parstaviji, Latvijas
un Eiropas limeni nozares intereses parstavoso
institaciju lideri. Vini noturéja priekslasijumus
par vairakam témam:

« situacija viesnicu un restoranu industrija
Eiropa,

« pozitivie pieméri nozares atbalstam,

« tarisma un viesmilibas pakalpojumu kvalitate ka
veiksmigas taristu piesaistes priekSnosacijums,

« par vienotas viesnicu klasifikacijas sistému at-
tistibas gaitu Ziemeleiropa un Centralaja Eiropa,
« ka pozicionét savu kompaniju un pakalpoju-
mus interneta socialaja vide,

» ka veidot atskirigu viesnicu un restoranu
produktu, kas palidz specializéties un piesaistit
klientus,

« ka izmantot édienkarté nacionalos produktus
un ar to pelnit,

« krize - katastrofa vai parmainu laiks,

« jauni marketinga risinajumi u.c.

BALTIJA PIRMA
KERLINGA HALLE

PARADI
CIEMINIEM
JAUNO!

www.kerlingahalle.lv
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levieS kvalitates zimi
“Dross, kvalitativs un
draudzigs klientam”

Pedgjos menesus vie-

gusundrg,

sadarbibas partneri — ir drosi

tgjos un starptautiskajos ;‘Fh o 0 %@F un sniedz kvalitativu servisu,
medijos ir vairakkart pub- < L Latvijas Viesnicu un restora-
liceéta informacija par Ri- E e i nu asociacija ir izstradajusi
gas naktsklubos apkrap- "é 'a ‘_:‘_?' kvalitates zZimi “Dross, kvali-

tiem arvalstu tdristiem.
Ta ir negativi ietekm@&jusi,
gan Rigas, gan Latvijas
telu kopuma.

Lai popularizétu savus
biedrus, ka ar1 veloties klientiem skaidri nora-
dit, kuri uznémumi — naktsmitnes, restorani un

-

ELIARLE, HHGH-QLALITY AND
CUSTOMEHR-FRIENTYLY

tattvs un draudzigs klientam”
(Reliable, high-quality and
customer-friendly).

ST kvalitates zime tiks po-
pulariz€ta interneta resursos
un ar1 drukatajos medijos. Tas ievieSanu atbal-
sta arT nacionala aviokompanija “airBaltic”.

Viesnicu un restoranu
centram — 10 gadi

Viesnicu un restoranu centrs (VRC), kuru
1999. gada vasara dibinaja Latvijas Viesnicu
un restoranu asociacija (LVRA), §1 gada 5. au-
gusta atskatijas uz paveikto desmit gadu darbi-
bas laika. Kadi tad ir nozimigakie sasniegumi
$aja laika perioda?

Latvija izveidota taristu mitnu brivpratiga
atbilstibas novertéSanas un klasifikacijas sis-
téma.

2004. gada Latvijas Nacionalaja akredita-
cijas biroja (LATAK) sanemta Akreditacijas
aplieciba. Ta apliecina, ka VRC pilniba atbilst
Eiropas standarta EN 45011 izvirzitajam serti-
fic€Sanas institiiciju prasibam produktu un pa-
kalpojumu sertificéSanas joma. Sertifikacijas
shéma, kas noteikta VRC kvalitates rokasgra-
mata, balstas uz dokumentu parbaudi un inspi-
céSanu ar uzraudzibu, ko veic VRC direktors
ciesa sadarbiba ar VRC arstata darbiniekiem
— kompetentiem ekspertiem tliristu mitnu un
viesmilibas industrijas joma.

Ir veikta tiiristu mitnu atbilstibas novertésa-
na saskana ar Turisma pakalpojumu standarti-
zacijas tehniskaja komiteja STK-29 izstrada-
tajiem Latvijas Valsts standartiem viesnicam,
viesu majam, moteliem, kempingiem un hos-
teliem. Standarti izstradati un korigéti ar akti-
vu LVRA un VRC lidzdalibu.

Sagatavots un nodots aprobacijai jaunais
viesnicu standarts, kas paredz iesp&ju tiristu
mitnei sertificéties ka viesnicai un ieglit zvaig-
znes, sakot no Cetriem numuriem, tadgjadi pa-
plasinot sertific§jamo mitnu iesp&jas un veidus.

Veikta aktiva starptautiska sadarbiba vies-
nicu atbilstibas novérteSanas harmonizacijas
joma Baltijas jiiras regiona.

Kops 2006. gada beigam, kad LVRA pie-
vienojas vienotajai Ziemelvalstu un Baltijas

valstu klasifikacijas sisteémai, ta ir pilnvaro-
jusi VRC izsniegt starptautiski atpazistamas
plaksnites ar zilu fonu un sarkanu burtu “H”
(“Hotel”) centra ta sertificetajam viesnicam —
LVRA biedriem.

Kopuma patlaban derigs VRC pieskirts At-
bilstibas sertifikats ir 157 taristu mitném — 117
viesnicam, 25 viesu majam, 4 moteliem, 10
hosteliem un 1 kempingam. Ziemelvalstu un
Baltijas vienotas klasifikacijas sistémas zimes
izsniegtas 90 viesnicam.

VRC 3Sodienas devize “Atbilstiba — atpazis-
tamiba — kvalitate — konkur&tsp&ja” pilniba
saskan ar $3 briza ekonomisko situaciju, kad
viesnicas Tpasi cenSas uzsvert sava piedavaju-
ma droSumu un kvalitati, ka arT aktivi to rek-
lamét. Savukart, realizgjot devizé mingto, arT
VRC ir veicis savu uzraudzibas pakalpojumu
maksas samazinasanu par 10-40% atkariba no
viesnicas istabu skaita.

Zvaigznes, ko VRC pieskir tiristu mitnei,
ir labaka reklama un kvalitates zZime ikvienam
klientam, kur§ vélas apmesties kada no taristu
mitném.

Sertificéto turistu mitpu klasifikacijas ka-
tegorija kopa ar citu informaciju par tam tiek
publicéta LVRA, Turisma attistibas valsts
agenttras (TAVA), citu profesionalo un regio-
nalo tlrisma asociaciju oficialajos katalogos,
datu bazes un interneta portalos, aicinot Lat-
vijas un visas Baltijas apcelotajus atpiisties
un atbilstosi savam vélmém daudzveidigi un
komfortabli pavadit laiku kvalitativas Latvijas
naktsmitnés, kuru kvalitati garanté VRC ciesa
sadarbiba ar LVRA.

Informaciju par VRC sertificEtajam tiiristu
mitném atrodama LVRA majaslapa www.ho-
tel.lv

Tar@sms



Jauns turisma produkts
“Rigas gardeza celvedis”

Lai veicinatu Rigas restoranu un kafejnicu
atpazistamibu, popularitati un kvalitati pilse-
tas, Latvijas un starptautiskaja aréna, Rigas
dome sadarbiba ar LVRA ir izstradajusi jaunu
tarisma produktu — “Rigas gardéza celvedi”.
Projekta organizatori cer, ka tas veicinas ming-
to vietu atpazistamibu, ka ar konkrétas kafej-
nicas vai restorana apmekletibu ta saucamaja
klusaja sezona.

Edinasanas pakalpojumus drosi var uzskatit
par dalu no pilsétas kultiiras identitates, tiem
ir nozimiga loma pils€tas dzives kvalitates no-
dro§inasana, tie ietekmé iedzivotaju veselibu
un ir “instruments”, ko pilséta var izmantot
starptautiskas publicitates veidoSana.

Projekta “Rigas gardeza celvedis” ietvaros

Macibas partikas

LVRA sadarbiba ar Eiropas Savienibas
Eiropas Lauksaimniecibas fonda lauku attis-
tibai un Lauku atbalsta dienestu pasakuma
“Arodapmacibas un informacijas pasaku-
mi” aktivitates “Arodapmacibas” ietvaros
realiz€ja projektu “Sabiedriskas €dinasanas
uzp@mumu darbinieku apmaciba partikas ra-
zosanas un marketinga joma”.

bis iespgja iepazities ar Rigas res-
toranu un veikalinu daudzveidigo
piedavajumu, tostarp ar moderna
un miisdieniga veida prezent&tu
nacionalo virtuvi. Tiks piedavati

3 marSruti: Vecriga, Jigendstils
un Pardaugava,

Projekta dalibnieki ir 14 uz-
pémumi: kafejnicas: “Emila
Gustava Sokolade”, “Amelie”, “Kané-
la konditoreja” un 11 restorani: “Kalku varti”,
“Lido Alus séta”, “B-bars”, “Kiploku krogs”,
“Taverna pie sena dzintara cela”, Kapteina En-
riko pulkstenis”, viesnicas “Hotel Bergs” resto-
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rans, galerija “Garaza”, restorans “Gastronome’
viesnica ‘“Reval Hotel Latvija”, “Fabrikas resto-

rans”, viesnicas “Is-
lande Hotel” restorans
“Ziemelblazma”, vies-
nicas “Albert Hotel”
bars “Star lounge”,
restorans “Gastronome”
delikateSu un interjera
centra mc2, Rigas Cen-
traltirgus.
Kartes varés sanemt
gan Rigas Turisma un ko-
ordinacijas centra, gan lielakajas Rigas viesni-
cas, ta ir pieejama ar1 internetd. Ta vienlaikus
kalpo ari ka atlaizu karte, kas dod iesp&ju kartes
uzraditajiem ieturét maltiti restorana ar 10% at-
laidi vai sanemt bez maksas glazi vina.

razoSanas un marketinga joma

Projekta mérkis — nodro$inat pieejamu aro-
dapmacibu, kas veido izpratni par zinatnes un
jaunas prakses atzinu izmantoSanu partikas
razo$anas nozaré, veicinat nodarbinato perso-
nu zinasanu, prasmju un kompetencu limeni
produktu kvalitates un pievienotas vertibas
paaugstinasanas un savstarpgjas atbilstibas
prasibu ievérosanas joma.

gusta tika organiz&ti macibu seminari par vai-
rakam témam: “Minimalas higiénas prasibas
partikas uznémuma”, “Partikas pre¢u marke-
jums”, “Partikas produktu kvalitate un nekaiti-
gums”, “Marketings — produkta virziba tirgd”.
Projekta ietvaros tiek apmaciti 200 sabied-
riskas €dinasanas uznemumu darbinieki.

Nodrosinies pret elektribas parravumiem — razo elektribu pats!

E nergolukss®

Drosa energija

Atvérta tipa benzina generators ar rokas
starteri, nodrosSina sadzives elektroiekartu,
ar kopéjo jaudu lidz 6 kW, darbibu.
Generatoru var aprikot ar transportésanas
riteniem vieglakai parvietosanai.

CENA: 845.75 Ls
(cena ar ieklautu PVN 21%)

HX 6000 prieksrocibas:

Viegli parvietojams

aprikots ar kvalitativu HONDA® GX 390
dzinéju ar darba resursu aptuveni
2500 darba stundas

ALIZE troksni slapéjosa korpusa,
ar elektrisko starteri.

Generators var nodrosinat
sadzives elektroiekartu, ar kopéjo
jaudu lidz 6 kW, darbibu.

CENA: 2380.00 Ls

(cena ar ieklautu PVN 21%)

ALIZE 6000E prieksrocibas:

lekarta aprikota ar kvalitativu HONDA®
GX 390 dzinéju ar darba resursu aptuveni
2500 darba stundas.

Liela degvielas baka (24 |.) garanté

9,6 st. darbibu ar vienu uzpildi.
»Qualigen” serifikats apstiprina ta
augstos kvalitates standartus un
atbilstibu EU normam.

SIA ,Energolukss”
www.energolukss.lv
Talr. 67542223

Stacionarais dizelgenerators XP-T15HK
ir paredzéts izmantosanai briva daba.
Ta jauda ir pietiekosa, lai nodrosinatu
neliela dzivojamo éku kompleksa
elektroiekartu, ar kopéjo jaudu lidz
12kW, darbibu.

CENA: 4688 Ls
(cena ar ieklautu PVN 21%)

XP-T15HK prieksrocibas:

lekarta aprikota ar kvalitativu
Mitsubishi dizeldzinéju ar darba
resursu aptuveni 10 000 darba stundas.
Liela degvielas baka (50 |.) garanté

14 st. darbibu ar vienu uzpildi.

(Generatori — garantetai elektroapgadei jebkuros laika apstak]os!




TIC realizetie projekt

Vasaras sezona tarisma informacijas centri ir sagatavojusi jaunus produktus
un piedavajumus sava novada tlrisma iespéju popularizésanai.

Kuldiga - krasojama gramata

Kuldigas TIC sadarbiba ar Kuldigas makslas
skolas audzékniem un pasniedz&ju Inu Ozo-
lu ir sagatavojusi un izdevusi jaunu Kuldigas
krasojamo gramatu gimenu tairistiem.

Gramata ievietotos melnbaltos attélus, ku-
ros atainotas 16 ievérojamakas Kuldigas tiiris-
tu vietas, ieskic&jusi pasi mazie kuldidznieki
ar domu, ka gimenes un mazie Kuldigas viesi
var papildinat zZim&umus ar krasam, laujot
valu savai fantazijai.

Lai izraudzitos labakos zim&umus, tika ri-
kots konkurss. Ta rezultata gramata apkopoti
16 pasi interesantakie zim&umi. Pirma vaka
zim&uma autors ir Kuldigas TIC direktors
Artis Gustovskis. So jauko suveniru var iega-
daties Kuldigas TIC, kafejnica “Piladzitis” un
citas tirdzniecibas vietas.

Krasojama gramata ir jaunakais $3a gada
Kuldigas suvenirs. Kuldigas TIC sadarbiba ar
suveniru izgatavotajiem katru gadu izdod ipa-
Sus un originalus suvenirus, kadu nav nekur
citur. Pern tadas bija Kuldigas spelu kartis, So-
brid tadas ir izdevusas tikai vel divas Latvijas
pils€tas — Riga un Ventspils.

Limbaziem - specializéts celvedis
Limbazu TIC pieejams jauns celvedis pa ap-
kartnes dabas takam, pirtim, biologiskajam
saimniecibam. Materiala iesp&ams uzzinat,
kur meklét saimniecibas, kas ir ka raditas gi-
meném ar berniem, uzzinat, kad un kadi augi
javac pirtsslotam, ka un kad slotas jasien, ka
bas augi veseligam un gar§igam zalu tgjam.
Uzzinasiet ari, kur mekl&jama “zala apticka”,
pirtis, kur viesiem piedava nopérties tradicio-
nalaja latvie$u gaumé, izmantojot senas tautas
dziedniecibas metodes; tapat atradisiet dabas
takas, saimniecibas, kur apskatit truSus, doties
izjades ar zirgiem. Makskerniekiem noderes
informacija par makskeréSanas vietam un lai-
vu nomu.

Informativa materiala PDF versiju var le-
jupieladét www.visitlimbazi.lv sadala “Infor-
mativie materiali”.

Limbazu un Vilandes sadarbiba
LimbaZos uzsakta Norvégijas valdibas divpuse-
ja finanSu instrumenta programmas “Parrobezu
sadarbiba” projekta “Limbazu un Vilandes ko-
pgja sadarbiba ilgsp&jigas vides un tirisma at-
tisttba Hanzas savienibas ietvaros” realizacija,
kas paredz uzlabot un veidot Limbazu Lielezera
piedavajumu tirismam. Projekta ietvaros notiks
ezera apkartnes labiekartosana — pludmales re-
konstrukcija, tiks uzcelta apkalpes maja, izvei-
dots nomas punkts, iegadati dazadi peldlidzekli
(tdensvelosip&di, motorlaivas, laivas) un veik-
tas dazadas aktivitates tirisma marketinga.

Liepaja — velomarsrutu celvedis
un atstarojos$as vestes
Lai uzlabotu velotiirisma situaciju Liepaja un
Liepajas rajond, Liepajas regiona Tarisma infor-
macijas birojs (LRTIB) sadarbiba ar novada tii-
risma informacijas centriem ir izdevis velomar-
Srutu celvedi. Bez tam, rtip&joties par Liepajas
viesu — velotiiristu — dro§ibu, ir sagadatas gais-
mu atstarojoSas vestes, kas tick iznomatas kopa
ar velosipediem gan Liepajas tiirisma informaci-
jas biroja, gan arl velosipedu nomas punktos un
Liepajas rajona tlirisma informacijas centros. Par
drosibas vestes nomu atseviski nav jamaksa.

Velomarsrutu celvedT aprakstiti 13 velomars-
ruti gan pilséta, gan Liepajas apkartn€. Infor-
macija ir pieejama latvie$u, anglu un vacu va-
loda. Jaunais tGrisma izdevums ir piem&rots ar
moderno tehnologiju cienitajiem — apskates ob-
jektiem ir dotas GPS koordinates. Velomarsrutu
celvedis sniedz informaciju par marsruta kopgjo
garumu, celu stavokli attiecigaja posma, intere-
santakajiem tlrisma objektiem, kas apskatami
pa celam, gan ari praktisku informaciju, kas var
noderét ikvienam celotajam — &dinasanas iesta-
des un naktsmitnes, tirisma informacijas centri,
aktivas atpiitas piedavajumi, veikali, bankoma-
ti, interneta pieejas punkti u.c. Katrs marsruts
ir iezZim&ts karte, dalai apskates objektu ir pie-
vienots ilustrativais materials. Visi velotlrisma
marSruti ir mark&ti arT daba.

Julija un augusta sestdienas bija veltitas jauno
velomarSrutu prezentacijam, uz Siem pasaku-

Riga peta savus turistus

Rigas Turisma koordinacijas un informacijas
centrs 2009.gada vasaras sezona veica pétiju-
mu Turisma informacijas centra (TIC) Rat-
slaukuma 6, lai noskaidrotu tos psihologiskos
aspektus, kas nosaka TIC ienakuso tiristu vel-
mes, motivaciju un vajadzibas Rigas apmek-
Igjuma laika. Tika aptaujati 694 respondenti.
Secinats: ka galveno iemeslu vizitei Riga ti-
risti min pilsétas apskati un kulttrvésturisko
vietu/objektu apmeklesanu.
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Viesu izmantotie informacijas avoti:
52% informaciju ieguvusi interneta, 28% — no
draugiem, pazinam, 6% — no bezmaksas ti-
risma bukletiem, 6% — no turisma agentiem,
operatoriem.

Iepriekséjo rezervaciju veic 77 % tiris-
tu: 60% rezervejusi naktsmitnes, 9% — prami,
4% — autonomu, 3% — ekskursijas, 1% — spa.

Visapmekletakie pilsétas objekti: 74%
apmekl&jusi Doma katedrali, 57% — Sv. P&-

Tarisma informacijas
centru iesutitas zinas
apkopoja Gunta Zakite,
LATTURINFO valdes
priekSsédetaja

miem aicinot visus interesentus. Atsauciba bija
liela gan no pilsétas un rajona iedzivotaju puses,
gan no pilsétas un rajona viesiem, kas labprat
piedalijas Sajos vienas dienas velobraucienos.

Liepaja — vienas dienas ekskursijas
Liepajas regiona Tarisma informacijas birojs
(LRTIB) organizg vienas dienas ekskursijas pa
Liepajas apkartni, Latviju un Lietuvu.

Ta ka Sobrid daudzi vairs nevar atlauties gara-
kus celojumus arpus Latvijas, LRTIB visas va-
saras garuma organizgja ekskursijas pa Liepajas
apkartni un Kurzemi. Liepajniekiem un pilsétas
viesiem vienpadsmit reizes bija iespgja doties
vienas dienas celojumos. Parsvara ekskursijas
notikusas uz Liepajas apkartnes tlirisma objek-
tiem, tadgjadi atbalstot arT viet§jos tiirisma uz-
némgéjus. Talakie braucieni bija uz Bausku un
Rundales pili, ka ar7 Palangu un Klaip&du.

Liepajnieki par Sovasar piedavatajam eks-
kursijam izradijusi lielu interesi, tadg] ir pla-
nots tas rikot ari nakamaja sezona.

Saulkrasti — cela uz Zilo karogu
Saulkrasti sadarbiba ar Jirmalas, Carnikavas,
Liepupes un Salacgrivas pasvaldibu, ka ari
Igaunijas pilsétu Haddemeeste un Audru pas-
valdibam isteno projektu “Zila karoga prasibu
nodro$inaSana Baltijas juras regiona” Latvi-
jas — Igaunijas parrobezu sadarbibas program-
mas 2007.-2013. gadam ietvaros. Projekta
merkis ir pietuvinat Saulkrastus peldvietas
Zila karoga iegiiSanai. Saulkrastu dome no Vi-
des izglitibas fonda jau sanémusi atzinumu, ka
Saulkrastiem pieskirts Nacionalas peldvietas
sertifikats, kas ir solis cela uz Zilo karogu.

Projekta Tstenosanai ir vairaki ieguvumi —
tiks rekonstruéta publiskas tualetes eka Birigu
ielas gala, taja iekartos pludmales un tirisma
informacijas centru, blis pieejamas ar1 labie-
kartotas tualetes un duSas. Tiks izstradati in-
formativie materiali un organizeti izglitojosi
pasakumi par drosibu pludmalg, ka arT izgata-
vos tlrisma materialus, kas tiks izplatiti gan
tiirisma informacijas centra, gan starptautiskas
tlrisma izstades Latvija un arvalstis.

tera baznicu, 50% — Meln-
galvju namu.

Secinats, ka augstaki
popularitates raditaji ir sav-
dabigiem objektiem un ob-
jektiem ar savdabigu nosaukumu (“okupacijas
muzejs”, “kaku nams”), ka arT objektiem, kas
saistiti ar plasi pazistamiem kultGirvesturis-
kiem jedzieniem (“gotiskais stils arhitektiira”,
“jugendstils”).

RIIGA

o Tz o
un Informé&cijas cenbrs
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Jauni TIC un jauni plenakuml

Izveidojoties jaunajiem novadiem, vairaki trisma
informacijas centri ir mainijusi savus nosaukumus vai

juridisko statusu.

B Ludza nodibinats un ar 1.septembri darbu uzsacis Ludzas novada
tirisma informacijas centrs. Ta ir Ludzas novada pasvaldibas iestade.
Finans&jums centram pieskirts 1idz gada beigam. Sobrid jaunais TIC ir
ieprieksgjas tirisma informaciju sniedzo$as organizacijas darba parpé-
mgéja. Jaunais Ludzas novada TIC darbosies [1dzsingjas telpas — Ludza,
Baznicas iela 42, LV 5701, ar1 kontakttelefoni paliek ieprieks&jie.

B Pgc teritorialas reformas LimbaZu TIC ir vienigais ttrisma infor-
macijas centrs Limbazu novada teritorija.
uz jaunam telpam Torna iela 3, kur savulaik atradas ugunsdz&sgju depo.
P&c parcelsanas centra ir vérojams apmeklétaju skaita pieaugums, kas
noteikti skaidrojams ar daudz pamanamaku atrasanas vietu. Pieaudzis
ari arvalstu turistu skaits, vinu vidii pirmaja vieta joprojam ir turisti no

Vacijas, tiem seko tiristi no Igaunijas.

B 18. septembr1 Livanos, Domes iela 1b atklats Livanu aktiva turis-
ma centrs, kura atradisies arT TIC. Biivniecibas darbi realiz&ti Latvijas
— Lietuvas parrobezu sadarbibas programmas projekta “WATER JOY”

ietvaros.

B Turpmak Gulbenes pasvaldibu un tirisma informacijas centrs
sauksies Gulbenes novada tlirisma informacijas centrs. Centrs ari turp-

mak darbosies 1idz§ingjas telpas. telpas.

B Ar 1. novembri Siguldas novada TIC atradisies jaunas telpas — Sigul-
das novada domes Pakalpojumu centra Raina iela 3 (blakus autoostai).

Janija sakuma TIC parcelas

\
S0t
|

LATTURINFOD

Kekava ir atverts jauns tarisma informdcijas centrs.
Karinu Saveljevu sveic Bauskas TIC vaditdja Inese Turkupole-Zilpure.

_ Vestules  Miswma

Més zélojamies, ka lietuviesiem tdrisma joma viss ir daudz labak. Tomér informacijas sniegsana vini ir
talu atpalikusi, vismaz salidzinajuma ar Nicas novadu, un to atzist ari pasi lietuviesi. Lai sniegtu infor-
maciju, més pasi izbraukajam visus piedavajumus. Jaunaja Baltijas apcelo3anas taré ir ieklauts Japanu
darzs Kretingas pusé. Pirmo dienu centamies to atrast, loti neveiksmigi. Kur tik vietéjie iedzivotaji mus
nesutija. Savacam visu interneta pieejamo informaciju un nakamaja diena mums izdevas So objektu
atrast. Saimniece plata rokas, ka ar informaciju patiesam ir galigi Svaki. Prieks, ka lietuviesi mas slavé
par informacijas pieejamibu. Nupat izlikti jauni stendi ar visparigu informaciju PGsénkalna, Kalniskos
pie zirgiem. Ari jebkurs vietéjais sniegs elementaras zinas par apskates objektiem.

Imants Pavels
Liepajas taristu kluba informdcijas punkts Jarmalciema

Rézekné TIC pagaidam strada ka ieprieks — sesas dienas nedéla, un darba laiks sakartots ta, ka apmek-
|étajiem iespé&jams centru apmeklét vakaros lidz 18.00 un 19.00, bet sestdienas lidz 16.00. Kapéc pa-
gaidam? Tad nedaudz jaatgriezas vésturé — Rézeknes pilséta TIC saka darboties tikai 2007. gada janija,
kad iepriekséja sasaukuma pilsétas dome (mérs Juris Guntis Vjakse) pienéma pozitivu Iémumu par TIC
izveidi Rézeknes pilséta un noslédza sadarbibas ligumu ar Rézeknes rajona padomi par TIC darbibas
nodrosinasanu, kopigi to finanséjot. No 2000. gada lidz 2007. gada janijam Rézeknes pusé TIC atradas
lauku teritorija, tarisma uznémuma “Untumi” un tika uzturéts no zemnieku saimniecibas “Untumi” un
Rézeknes rajona padomes lidzekliem. Sogad, mainoties Rézeknes domes sastavam (mérs Aleksandrs
Bartasevi¢s) un nemot véra ekonomisko stavokli valsti, Rézeknes dome apsvérusi iespéju no 2010. gada
janvara nepagarinat sadarbibas liguma terminu TIC darbibas finansialai nodrosinasanai. Ja Rézeknes
pilsétas dome izlems turpmak nepiedalities TIC darbibas nodrosinasana un finansésana, tad drosi vien

no jauna gada centra darba laika bas izmainas.

Visu Latgales tarisma informacijas centru darbinieki aktivi darbojas Latgales planosanas regiona
iesniegta un apstiprinata projekta “Uz tdens resursiem balstita kopéja tarisma piedavajuma radisana
Latgalé un Utenas apgabala (akronims — WATER JOY) realizé$ana. ST projekta mérkis — veicinat Latgales
un Utenas regionu ekonomisko attistibu, attistit tarisma nozari, pozicionéjot abus regionus ka vienotu
tarisma galamérki un nodrosinot ilgtspé&jigu tdens resursu izmantosanu. Paredzéts izstradat 10 jaunus
tarisma parrobezu projektus/marsrutus, ka ari izdot marketinga materialus par jauno piedavajumu.
Tiek domats ari par to, lai labi sagatavotos “Balttour” un “Vivattur” 2010 tdrisma izstadem.

2009 Nr. 2 (9), oktobris

Ligita Harcevska
Rézeknes pilsétas un rajona TIC vaditaja
Tel. 64-605005, mob. tel. 26337449, e-pasts: tic@rezekne.lv

Kolka perk Sprotes un
klausas koklu muziku

Kolkasraga apmeklétaju (tarisma informacijas)
centrs aizvadito sezonas vérté kopuma pozitivi.
Lai gan vietéjo celotaju skaits samazinajies
aptuveni par 30%, arzemju celotaju bijis tikpat
daudz ka pagajusaja gada.

Suveniru apgrozijums ir pieaudzis. Viens no
ejosakajiem ir Kolka razotas kvalitativas Spro-
tes, ka ari vietéjas makslinieces apgleznotie
trauki.

Jauna un abpuséji izdeviga pieredze bija Kolkas
muzikas skolas koklétaju muzikalais prieks-
nesums par ziedojumiem. Celotaji, ejot uz
Kolkasragu, varéja baudit skaistu koklu muziku,
labi veicas CD “Kolkasraga véju dziesmas”
tirdznieciba.

Jurmalciema ekoturisms

Liepajas taristu informacijas punkts Jarmalcie-
ma atzist, ka aizvadita |oti veiksmiga sezona.
Turpinas darbs pie ekotarisma attistibas
Jarmalciema un Nicas novada. $a gada 12.
jalija notika velomarsruta Liepaja — Bernati —
Jarmalciems prezentacija. No velotaristiem,
kuri veikusi So marsrutu, sanemtas loti labas
atsauksmes. Braucéju értibam velomarsruts

ir markéts. Turpinas darbs pie velomarsruta
pagarinasanas Papes virziena - tur cels visies
cauri Papes dabas parkam. Lai So ieceri pilniba
realizétu, vél nepiecieSamas sarunas ar dabas
parka administraciju un specialistiem, lai
nonaktu pie rezultata, ar kuru apmierinatas
batu abas puses.
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Sudzas par
AKKA/LAA maksajumiem

Asociacija ir sapnémusi Ekonomikas ministrijas
atbildi uz prasibu skaidrot AKKA/LAA darbibas,
piemérojot lauku tarisma mitném publiskas
telpas statusu un pieprasot autoratlidzibas
maksajumu par to, ka mitné atrodas TV, CD
atskanotajs vai radio. EM nostaja ir $ada:
attieciba uz lauku viesu majam Autortiesibu
likuma 63. panta piekta dala interpretéjama
kopsakara ar Latvijas bavnormativa LBN
208-08 “Publiskas ékas un baves” noteikto,

ka publiska éka vai bave ir tada éka vai buve,
kura vairak neka 50% ékas vai blves kopéjas
platibas ir publiskas telpas; publiska telpa ir
sabiedribai pieejama nedzivojama telpa, kura
islaicigi var uzturéties un sanemt dazadus pa-
kalpojumus apmeklétaji (pieméram, skatitaji,
pacienti, klienti, pircéji, pasazieri).
Ekonomikas ministrijas véstulé paskaidrots, ka
AKKA/LAA darbibu ir izvértéjusi EM paklautiba
esosa Konkurences padome un konstatéjusi
Konkurences likuma parkapumu, piemérojot
netaisnigus autoratlidzibas tarifus. EM aicinas
Kultaras ministriju un Tieslietu ministriju par-
skatit Autortiesibu likuma 63. panta 5. dalas
piemérosanas nosacijumus attieciba uz lauku
tarisma mitném.

Ladzam ari turpmak zinot “Lauku celotajam”
par konfliktsituacijam ar AKKA/LAA.

Akcija t/c “Spice”

No 25. septembra lidz 25. oktobrim “Lauku
celotajs” rkoja akciju tirdzniecibas centra
“Spice’, aicinot iedzivotajus apcelot Latviju ar
nesezona. LC biedri sai akcijai bija sagatavojusi
dazadus piedavajumus, kurus iegadajoties bus
iespéja ietaupit vai sanemt papildu pakalpo-
jumus bez maksas. Akcija tika rikota kopa ar
tarisma agentaru “Kolumbs"”.

Par LC akcijam sk. asociacijas majaslapa www.
celotajs.lv.

TikSanas ar athildigajam
amatpersonam

Asociacijas prezidente Asnate Ziemele ir tiku-
sies ar ekonomikas ministru Arti Kamparu, lai
izteiktu savus priekslikumus mazas uznéméj-
darbibas atvieglojumiem. A. Ziemelei bijusi
tiksanas ari ar TAVA jauno vaditaju Armandu
Slokenbergu, lai parrunatu sadarbibas iespéjas,
galvenos Latvijas tarisma produktus un prieksli-
kumus, ka veicinat vietéjo iedzivotaju celosanu,
tostarp ari nesezona. Paredzamas kopigas
marketinga akcijas.

Asociacija tikusies ari ar zemkopibas ministru un
ministrijas specialistiem, lai vienotos par kritériju
parskatisanu Eiropas fondu atbalstam tresaja

asi — tarisma aktivitasu veicinasana. Asociacija
ierosinaja paplasinat atbalsta sanéméju loku (ne
tikai naktsmitnu Tpasnieki, bet ari citu tarisma
pakalpojumu sniedzgji), paaugstinat atbalsta
intensitati (40-50% apméra) un pievienot jaunas
aktivitates atbalsta sanems3anai. Tarisma aktivita-
Su fondus planots atkal atvért 2009. gada beigas
vai 2010. gada sakuma. Par jaunumiem asociacija
savus biedrus informés e-zinas.
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“Lauku celotajs”

pilnsapulce

sociacijas “Lauku celotajs” (LC)
Abiedru pilnsapulce notika $a gada 15.
septembri Vecgulbenes muiza, Gulbe-
n&. Tika parrunati daudzi jautajumi: apkopoti
2009. gada sezonas rezultati un izdarfti secina-
jumi, iztirzatas Sobrid aktualas problémas, kas
sasaucas ar ekonomisko situaciju, spriests par
jauniem un potencialiem tirisma produktiem,
kas balstitos uz ilgtsp&jibas principa.
Pilnsapulces laika notika valdes parvele-
Sanas. Asociacijas valdes un revizijas komi-
sija ievéleti 10 dalibnieki — Asnate Ziemele
(“Pukkalnini”, Ogres raj.), Nelda Sniedze

(“Sniedzes”, Ogres raj.), Uldis Dvinskis
(“Bruveri”, Rigas raj.), Linda Ratkevica
(“Zaki”, Ogres raj.), Karlis Zirdzins (“Ezer-
klabi”, C&su raj.), Maris Sternmanis (“Lan-
tus”, Valmieras raj.), Zane Garsele (“Ezer-
priedes”, Valmieras raj.), Rita Térauda (“Pie
Raznas”, Rezeknes raj.), Roberts Riekstins
(“Laumas”, Talsu raj.) un Elita Martinsone
(“Upeslejas”, Césu raj.).

Pilnsapulces laika LC vides un tiirisma ek-
sperts Juris Smalinskis prezent€ja asociacijas
vadito projektu gaitu, sasniegtos rezultatus, ka
ar informg&ja par nakotnes planiem.

Karte “Skatu vietas Latvija”

Izdota jauna celojumu karte latviesu un anglu
valoda “Skatu vietas Latvija”. Taja ieklautas
vietas ar Latvijas pievilcigakajiem
dabasskatiem — skatu toni, ainavis-
kas upju ielejas, baznicu un pilu
torni u.c.

Karte izdota projekta “Ilgtspeji-
ga dabas resursu izmantoS$ana un
apsaimniekoSana “Natura 2000”
teritorijas — popularos un po-
tencialos tlrisma galamérkos”
ietvaros. So projektu finansg
ar EEZ un Norvégijas finansu
instrumentu granta palidzibu
no Islandes, Lihtensteinas un
Norvégijas. Projektu realizé
“Lauku celotajs” sadarbiba ar
Latvijas Dabas fondu.

Kartes prezentacija no-

e

Mediju brauciens
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Jfﬂﬂjﬁ%{”‘fﬂim

SREATY E e e

tika 29. septembri Vides ministrijas lielaja
zalg vienlaikus ar diskusiju “Latvijas ainava
tirisma. Veidojam? Aizsargajam? [zman-
tojam?” par pasi aizsar-
gajamo / “Natura
2000” dabas terito-
riju iesaistiSanu ti-
risma piedavajuma.
Karte  pieejama
asociacijas biroja un
ka bezmaksas pieli-
kums kopa ar nakts-
mitgu katalogu “Atpi-
ta laukos 2009-2010".
Saja un ari nakama-
jos asociacijas izdotajos
marketinga izdevumos,
ka jau ierasts, ieklauti arT
LC biedri.

Tolg) ,J,Ej‘t“’:” 5#1.'}

uz Zemgali un Kurzemi

2009. gada 9. septembrt tika organizets medi-
ju brauciens uz Zemgali, lai iepazitu turienes
“Natura 2000” dabas teritorijas un cilvékus,
kas tur strada un dzivo.

Brauciena programma tika ieklauts Doles
salas dabas parks, viesu maja “Vecupe”, kem-
pings un atrakciju parks “Labirinti”, Vaidelotes
biologiska saimnieciba, Bauskas dabas parks,
kalgju darbnica un Bauskas alus daritava.

Savukart 2009. gada 27. maija “Lauku celo-
tajs” rikoja mediju braucienu pa ipasi aizsargaja-
mam dabas teritorijam “Natura 2000” Kurzemg,
Abavas upes iclejas dabas parka. Saja brauciena
tika ieklauta Cuzu purva laipu taka — aktivs ga-
jiens ar €rtiem apaviem; Greilu kalns — viena no
labakajam skatu vietam uz Abavas upes ielejas
ainavu; Drubazu botanikas taka (ap 1 km); Sabi-
les Vina kalns; brauciens ar laivam pa Abavu no

Maras kambariem lidz Rendas Avotiem.

“Lauku celotajs” sadarbiba ar tlirisma uzne-
mgjiem, pasvaldibam un citiem tlrisma iesais-
titajiem izstrada dabas parka “Abavas senleja”
tirisma attistibas planu Latvijas Dabas fonda
projekta “Ilgtsp&jiga dabas resursu izmantoSana
un apsaimniekosana “Natura 2000 teritorijas —
popularos un potencialos ttirisma galamérkos”
ietvaros.

Nakama gada maija “Lauku celotajs” ai-
cinas zurnalistus uz Sliteri veértét projekta
“Vides politikas un parvaldibas priekslikumu
izstrade, balstoties uz tlirisma attistibas iegu-
vumiem vides, socialaja un ekonomikas joma,
demonstrgjot tos ar Sliteres nacionala parka —
‘Natura 2000 teritorijas pieméru” raditos
rezultatus — tdrisma marsrutus, informacijas
stendus un Nacionala parka celvedi.

Visus profesionalos jaunumus skatiet LC majaslapa www.prof.celotajs.lv
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“Lauku celotajs”

Vides politikas priekSlikumu izstrade,
demonstrejot turisma attistibas ieguvumus
Sliteres nacionalaja parka

Projekts finanséts ar Eiropas Komisijas “Life”
programmas finansialu atbalstu.

Projekta mérkis — izstradat ieteikumus tu-
risma attistibas un dabas aizsardzibas politi-
kas dokumentiem, balstoties uz Sliteres na-
cionala parka bazes.

Projekta ietvaros ir izstradati pieci jauni ti-
risma produkti — kajamgaj&ju, velo, auto un
laivu marsruti, ka arf vietas putnu un dzivnie-
ku vérodanai. Sie produkti tiiristiem dos ie-
spg&ju iepazit nacionala parka dabas un kulttr-
vesturiskos resursus. Sie produkti tiek testati,
iesaistot viet§jos iedzivotajus.

Vienlaikus tiek izstradats ari Sliteres na-

cionala parka tirisma attistibas plans, kura
paredz&ta nakotné nepiecieSama infrastrukti-
ra, produkti un aktivitates Sliteres nacionala
parka teritorija.

Vasaras sakuma parka uzsakts apmekléta-
ju monitorings, lai noteiktu tiirisma plismas
dinamiku un ietekmi. Tiek veikta arf tdristu
anketésana (www.aptaujas.celotajs.1v).

Projekta gaita ir izstradatas vadlinijas briv-
dabas informativo stendu informacijas saga-
tavoSanai. P& §tm vadlmijam Sliteres na-
cionalajam parkam tiek gatavoti un taja tiks
uzstaditi pieci jauni stendi. Projekta gaitai
sekojiet majaslapa: www.polprop.celotajs.lv

Kvalitates nodrosinasana Eiropas lauku turisma

Projektu finanse EK “Leonardo da Vinci”
programma.

Sis sadarbibas projekts ir uzsakts kopa ar
Griekijas, Slovénijas, Bulgarijas un Anda-
ltzijas (Spanija) lauku tiirisma asociacijam,
piedaloties Eiropas lauku turisma federacijai
“EUROGITES”.

Projekta ietvaros tiks sagatavots interneta
lietojams macibu lidzeklis lauku tdrisma uz-
néméjiem, kas Tpasi noderigs iesacgjiem, pla-
nojot un iekartojot lauku tirisma mitni. Taja
bus ietvertas paSas buitiskakas prasibas lauku
tirisma kvalitatei, kas kopigas visas Eiropas

“Baltijas Zala josta” -

valstis. Macibu lidzekli tiks aplakoti kvalita-
tes kriteriji, sniegts to skaidrojums un ilustra-
cijas — atteli, kas raksturo attiecigo kvalitates
prasibas ka pozitiva, ta negativa rakursa. Fo-
toatt€lus iesttijusi projekta partneri — tas ir
interesants ieskats par to, cik daudzveidigs
un atSkirigs ir lauku tdrisma piedavajums
dazadas valstis. Kvalitates kriteriji ir noteikti
praktiska cela — salidzinot Eiropas valstu lau-
ku tarisma piedavajumu, gemot véra klientu
atsauksmes un prasibas. Ari LC ir uzsacis
aptauju interneta vidé — anketa pieejama 12
valodas. Sk. www.aptaujas.celotajs.lv

militarais mantojums Kurzemes piekraste

Projektu finans€ ES Interreg IV B programma.
Projekts uzsakts sadarbiba ar nacionalo
parku administracijam, vides aizsardzibas,
izglitibas un tOrisma organizacijam Baltijas
juras regiona valstis — Vacija, Polija, Lietuva,
Latvija, Igaunija, un tas uzskatams par nosle-
dzoso posmu Eiropas Zalas jostas tikla.
Projekta ietvaros ir apsekota Baltijas jiiras
pickraste Latvija un tur saglabajusies padom-
ju laika militarie objekti un teritorijas, ka ari
pasi aizsargajamas dabas teritorijas, kas vei-
dotas bijusas slégtas zonas ietvaros. Milita-
rie noslépumi vienmer un visos laikos tikusi
rupigi glabati un slépti. Nav jabrinas, ka pat
Sobrid par to, kas bijis Latvija lidz pat 1994.
gadam, kad Krievijas armija atstaja Baltiju,
zinams visai maz. Tikai tagad uzzinam, ka
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bijusaja Latvijas PSR atradas vairak neka
1000 karaspéka dalu, kuras bija izvietotas ap-
méram 600 objektos, turklat kop&ja militaro
bazu kopplatiba aiznéma vairak neka 10%
Latvijas teritorijas.

Turpmaka projekta gaita paredzets infor-
maciju par militarajiem objektiem ievietot in-
teresentiem pieejama veida majaslapas www.
celotajs.lv sadala “Verts redzet”.

LC plano izdot karti, kura tiks ieklauti bi-
jusie militarie objekti Kurzemes piekraste, ka
arT atseviski interesanti objekti visa Latvija.

Ja ari jums ir savs stasts, kas saistas ar
kadu no bijusajiem militarajiem objektiem
Baltijas juras piekrast€, busim pateicigi, ja
dalisieties sava pieredze ar “Lauku celotaju”.
(antra@celotajs.lv)

I
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lesaistas projektos

ligtspejiga dabas
resursu izmantoSana
un apsaimniekoSana
“Natura 2000”
teritorijas —
popularos un
potencialos turisma
galamerkos

Projekts finanséts ar EEZ un Norvégijas
finanSu instrumentu granta palidzibu no
Islandes, Lihtensteinas un Norvégijas. Pro-
jektu realiz€ “Lauku celotajs” sadarbiba ar
Latvijas dabas fondu.

Projekta ietvaros tiek stradats pie Cetriem
projekta laika sagatavojamiem tlrisma at-
tistibas planiem. Raznas nacionala parka
un Abavas senlejas dabas parka plani biis
gatavi 2009. gada beigas. Vasaras sakuma
uzsakts darbs pie Ziemelvidzemes biosferas
rezervata piekrastes un Dvietes palienes da-
bas parka tlirisma attistibas planiem — jlinija
sakuma abas teritorijas notika ievadsemina-
ri, un 2010. gada beigas katram biis iespgja
iepazities ar rezultatu — abiem So teritoriju
planiem.

Projekta izdota jauna celojumu karte
“Skatu vietas Latvija”. 2010.gada tiks izdota
“Dabas taku karte” un “Velokarte”.

“Nacionalie parki
& ieguvumi”
jauni turisma
produkti Kemeru
nacionalaja parka

Projektu finansé ES Interreg IV B program-
ma.

Projekts apvieno valstis ap Baltijas jiiru.
Latvija tas tiek realiz€ts, sadarbojoties LC
un Kemeru nacionala parka (KNP) adminis-
tracijai.

Ir tapusi Cetru jaunu tlrisma marsSrutu ap-
raksti, kas projekta ievieSanas gaita tiks ie-
klauti toposaja KNP ttrisma celvedi un bis
pieejami majaslapa www.celotajs.lv

Projekta planots izdot art visu Latvijas na-
cionalo parku celvedi.
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L KA aicina nozari aktivizeties

s esam sapratusi, ka tikai kopa risinot problémas un kopigi
Mpauiot vienotu nostaju dazados jautajumos, var panakt mums

labveligaku lémumu pienemsanu. Tas ir ne tikai efektivak,
drosak un parliecinosak, bet arT ekonomiskak!

Latvijas Kempingu asociacija (LKA) apvieno 15 aktivakos kem-
pingu Tpasniekus, un vini ir visnota] apmierinati ar kopdarbibu. So-
brid iestasanas maksa ir 50 lati, bet biedru nauda — 20 lati ménesT.
Pasreizgjos apstaklos ta nav maza nauda, tacu ta visa tiek téréta kope-
jiem marketinga pasakumiem, kas katram atseviski izmaksatu krietni
dargak. Pievienojieties mums! Jo vairak miisu bis, jo pilnvertigak
var€sim aizstaveét kopgjas intereses, jo vairak klientu vargsim pie-
saistit!

Nebiisim pasivi! Kopa stradajot, més esam panakusi, ka miisu vie-
dokli uzklausa un ar mums rékinas. Mums regulari siita ar nozari saistitu
normativo aktu projektus viedokla izteikSanai, aicina piedalities daza-
das valstiskas darba grupas, esam iestajusies Starptautiskaja Kempingu
asociacija EFCO. Mums ir izveidojusies laba sadarbiba gan ar TAVA,
gan viet§jo TIC parstavjiem, gan asociaciju “Lauku celotajs”, Latvijas
Viesnicu un restoranu asociaciju (LVRA). Tapat tiek organizetas regu-
laras tikSanas ar Lietuvas Kempingu asociaciju, ar Igaunijas kempingu
parstavjiem. Katru gadu piedalamies dazadas starptautiskas tirisma iz-
stades Latvija, Vacija, Somija, Holandg, Polija un citviet. Sajas izstades
mekl&jam jaunus kontaktus ar dazadam tlirisma firmam un individu-
aliem celotgjiem.

Ir izveidojusies laba sadarbiba ar Holandes, Vacijas un Danijas kem-
pingu nozares organizacijam. Miisu biedri bez maksas tiek reklaméti
starptautiskos kempingu katalogos. Sogad danu kolggi bija mums, Igau-
nijas un Lietuvas kolégiem noorganizgjusi ¢etru dienu macibu braucie-

nu uz Daniju, kura laika mé&s vargjam iepazities ar Danijas kempingu
standartu, kvalitates prasibam, ka arT apskatit vairakus kempingus.
Mums pasiem bija jasedz tikai cela izdevumi uz Daniju un atpakal. Sadi
pieredzes braucieni ir Joti vajadzigi, jo tie palidz saprast arvalstu tiristu
prasibas un vélmes.

Rudens sezonai iestdjoties, sakam apkopot §is vasaras rezultatus un
gatavoties jaunajai, 2010. gada sezonai.

LKA plani nakamajam gadam

* Izdot jaunu LKA kempingu karti ar LKA biedriem (Sis blis jau
4. buklets, kuru planojam izdot vismaz 30 000 eksemplaru metiena).

* Piedaltties starptautiskajas tirisma izstadés Niderlande, Somija,
Zviedrija un Vacija (ar TAVA palidzibu), ka arT Lietuva un Igaunija,
(koopergjoties ar Lietuvas un Igaunijas kempingu asociacijam). Miisu
pieredze rada, ka tiesi no §Tm valstim ir vislielakais taristu skaits, kas
izvélas atpiisties kempingos. Katru gadu $ajas izstades izplatam LKA
kopgjo kempingu karti (vismaz 25 000 eksemplaru), ka arT LKA biedru
bukletus un informacijas lapas).

* Turpinat regularas visu biedru tik§anas (vismaz 5 reizes gada), lai
kopigi risinatu dazadus problémjautajumus, ka ar apspriestu cenu po-
litiku.

* Sniegt konsultacijas ikvienam, kuru interes€ kempingu darbiba, par-
stavet kempingu intereses valsts un starptautiska Iiment, turpinat aktivu
sadarbibu ar viet€jiem un starptautiskiem tiirisma nozares parstavjiem,
ka arT Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas kameru, Darba dev&ju kon-
federaciju.

* Piesaistot ES struktirfondu lidzeklus, izstradat un ieviest jaunu
kempingu standartu.

LKA biedri izverte sezonu — kempings “Apalkalns”

Kempingam “Apalkalns” §1 bija tikai otra
sezona. Ta tuvojas noslégumam, un nu var
sakt to izvertét un uz karstam peédam domat,
ko uzlabot nakamgad.

Samérojot rezultatus ar ieguldijumu rekla-
mas un atpazistamibas joma, biitu grib&jies
sasniegt labakus raditajus neka pirmaja se-
zona, bet, zinot situaciju valsti, drosi vien ir
japriecajas, ka izdevies notureties ieprieks$gjas
sezonas [imeni.

Ta ka kempings specializgjas tiesi uz klusas
atpiitas cienitdjiem, tad mazak izjit lielo pasa-
kumu trikumu. Tada pa$a virziena stradasim
arT nakamaja sezona.

Sogad jatami mazak celo Latvijas tiiristi.
Tomér arzemnieki ar kemperiem un teltim vél
aizvien mekl€ klusas vietinas.

Nakamaja sezona planots pabeigt vEl vienu
sanitaro mezglu eku, kur biis pieejama velas
mazgasana, duSas un labiericibas cilvékiem ar
specialam vajadzibam. Kopa ar apkartgjiem
tirisma produkta piedavatajiem izveidota tu-
vakas apkartnes karte ar skaistakajam vietam
un iesp&jam. Ta visi kopa centisimies celota-
jus ilgaku laiku noturét C&su pusé.

Secingjums: ja lielo pasakumu organiz&taji
drosi vien spécigi izjut krizi, tad mazie klusas
atpiitas kempingi vél var noturgties, tikai tam
nepiecieSams krietni vairak izdomas, finansu
un sadarbibas.

Juris Leimanis

30

Kempingam “Apalkalns” izdevies noturéties iepriekséjas sezonas limeni

Tar@sms



Vieno turisma firmas

Astrida Trupovniece
ALTA izpilddirektore
www.alta.net.lv, alta@alta.net.lv

atvijas Turisma agentu asociacija

(ALTA) dibinata 1991. gada. Nacio-

nalas tirisma agentu asociacijas rasa-
nas bija iesp&jama lidz ar Latvijas valstiskas
neatkaribas atjaunoSanu. ALTA ir veidojusies
un attistfjusies reiz€ ar visas Latvijas tlirisma
nozari. No domubiedru grupas ta izaugusi par
valstl, Baltija un plasaka pasaulé pazistamu
asociaciju, kas uz brivpratibas pamatiem ap-
vieno ievérojamu dalu Latvijas tirisma agentu
un operatoru.

Asociacijas misija — kopiga darbiba uz briv-
pratibas un lidztiesibas pamatiem likumu un
Biedribas statiitu ietvaros, izveidot kopigu va-
dibas institiiciju, kas koording tGrisma agentu
un tlirisma operatoru darbibu, aizstav un par-
stav to intereses.

Asociacijas galvenie mérki:

* parstavét un aizstavét savu biedru profe-
sionalas un finansialas intereses;

* piedalities likumdosanas aktu izstradasa-
na;

* aizsargat savas profesionalas un finansia-
las intereses valsts saimnieciskaja darbiba;

* veicinat sadarbibu ar vietgjam, arvalstu un
starptautiskajam tdirisma apvienibam un aso-
ciacijam;

* piedalities starptautiskos projektos, kas
veicina tlirisma nozares attistibu;

* piedavat saviem biedriem konsultativos
pakalpojumus jautajumos, kas saistiti ar taris-
ma biznesa attistibu,

* organiz€t profesionalas kvalifikacijas pa-
augstinasanu Biedribas biedriem;

« izstradat Latvijas valsts interesém atbilsto-
Su tdrisma biznesa darbibas &tikas principus
un sekot to ieverosanai.

Sajos gados asociacijas biedru rindas dar-
bojusies vairak ka 100 tdrisma agentu un sa-
darbibas organizaciju (avio un apdro§inasanas
kompanijas, autonomas, radniecigas asoci-
acijas). Laiks rit, mainas biznesa vide un ari
ALTA biedru sastavs — dazs savu biznesu sledz

vai aiziet no Latvijas, dazi apvienojas, dazam
par apgriitinajumu kliist iev@rot asociacijas
Statiitus un Etikas kodeksu.

Sodien ALTA apvieno 46 tirisma agentiiras
un operatorus, 11 asoci&tos biedrus un 6 sadar-
bibas partnerus.

ALTA veicina savstarp&ju uzticibu un labveli-
gu biznesa gaisotni savu biedru attiecibas. Aso-
ciacijas biedru devize ikdienas darba ir — “Go-
diga konkurence un godpratiga atticksme pret
klientu!” Piederiba nozares asociacijai ir katra
tas atseviska biedra profesionalitates apliecina-
jums klientam un vairumam partneru arvalsts.

ALTA daudz uzmanibas velta gan agentiiru
personala informé&Sanai par norisém nozaré un
vinu apmacibai, gan ari klientu un sabiedribas
kopuma izglitosanai, lai tie saprastu tiirisma
pakalpojumu biitibu, apzinatos savas tiesibas
un pienakumus, ar atbildibu izvél&étos savu ti-
risma agentu.

ALTA kops pirmajiem darbibas gadiem ak-
tivi piedalas starptautisko tirisma organizaciju
darba. Sakotngji nozimigaka mums bija dali-
ba Starptautiskaja tdrisma agentu asociaciju
federacija (UFTAA), bet kop$ pievienoSanas
ES — Eiropas Savienibas Tarisma agentu un
operatoru asociaciju grupa (ECTAA).

Sobrid daliba ECTAA sniedz ne tikai pieeju
visai likumdoSanai tiirisma joma Eiropa, bet
arT iesp€jas paust Latvijas viedokli par svari-
giem jautajumiem. Paral€li sadarbibai ECTAA
ietvaros Tpasi cieSa lietiska sadarbiba izveido-
jusies starp tris Baltijas valstu un Skandinavi-

Jau Sodien notiek aktiva gatavoSanas kar-
t&jai, nu jau 17. starptautiskajai tiirisma izsta-
dei “Balttour’2010”, kas notiks 2010. gada
5.—7. februarl. lestrades lauj domat, ka arT §1
izstade biis iespaidigakais notikums Baltijas
valstis tlirisma joma, ta apliecinas miisu noza-
res dzivotspgju. Ikviens jau tagad tiek aicinats
pieteikties, ta sanemot maksimali izdevigus
dalibas noteikumus.

Nozares kolégus $aja ne vieglaja ekonomis-
kaja situacija aicinam apvienot spekus, sagla-
bat godigas konkurences principus un godpra-
tigu attieksmi pret klientiem.
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Kapec ALTA atbalsta
“Live Riga” kampanu

Kitija Gitendorfa
ALTA prezidente

Lai arf medijos izskanéjusas dazadas aizdomas
jauna Rigas zimolésanas projekta konteksta,
izvertéjusi masu iespéjas, sapratam: skatot to

no pozicijam “varbut tur bas kaut kas slikts’, talu
netiksim. Tadé| ari ALTA noléma atbalstit Rigas
zimolésanas projektu “Live Riga” Nepieciesamiba
péc $ada veida marketinga pasakumiem bija jau
sen. Valsts, tapat ari Rigas popularizésana praktiski
nenotika, bet apstaklos, kad taristu skaita kritums
ir tik liels, ta turpinat vairs nevaram atlauties. Ne-
noliedzami, ar veiksmigu marketinga kampanu
Rigai, valstij var piesaistit papildu taristus.

Turklat jau izstradata “Live Riga” koncepcija
mus apmierina, ta ir moderna, stiliga, atraktiva,
industrijai pienemama.

ALTA biedri ir gatavi iesaistities projektu
istenosana, jo redz iespéjas uz ta bazes veidot
kampanas dazadam taristu mérkgrupam:
atpatai, biznesam, konferencém, koncertiem,
sportam. Tas atslogos ari pasu tdrisma agenta-
ru marketinga térinus - liekot izdevumus kopa,
apvienojot spékus, varam izdarit daudz vairak.

Nevaru likt galvu kila un sacit, ka tas, ko més
redzésim péc gada vai pusgada, bus |oti skaists.
Bet Sodien més tam ticam, tapéc ari esam tur
klat, iesaistamies, izsakam savu viedokli, kas
tiek nemts véra, un tas ir svarigi.

Tas, ka zimola koncepcijas izstrades konkurss
netika rikots atklati, caur Rigas domi, bet gan
caur “airBaltic’, masu skatijuma nav nekas slikts,
tiesi otradi. Ja to daritu Rigas dome, tad atbilsto-
Si procediram, kadas tai batu javeic, projektu
varétu sakt, atrakais, 2010. gada janvari, un més
batu zaudéjusi laiku. Tatad visu $o tukso sezo-
nu — oktobri, novembri, decembri — ienakosa
tdrisma industrija varétu norakstit. Tagad jau ok-
tobra beigas arvalstis tiek planota pirma preses
konference, kam sekos citas aktivitates izvélétos
mérktirgos, liekot kopa galvenos produktus, lai
taristi atbrauktu jau $a gada nogalé.

ALTA ir viens no cetriem jaunizveidota Rigas
tarisma attistibas biroja dibinatajiem ar 10%
uznémuma dalu. Valdé gan neesam, bet vismaz
pasreiz visiem procesiem stavam blakus. Lidzko
redzésim, ka lietas aiziet greizi, ka piepildas ka-
das no bazam, basim pirmie, kas par to runas.

No Rigas domes puses valdé ir Vita Jermolo-
vica. Visa nozare vinu |oti labi pazist, un mums
ir izveidojies |oti labs dialogs. To esam radusi ari
ar biroja darbiniekiem, kuri jau tikusies ar nozari.
Kopigi esam méginajusi akcentét, kas pédéja
ceturksni batu pats svarigakais, esam apsprie-
dusi, kadas varétu bat sadarbibas formas ar
uznéméjiem, ka marketét konkrétus pasakumus,
kas Riga notiks jau ap Ziemassvétkiem; kadam
jau ieplanotam tarfirmu marketinga aktivitatéem
birojs varétu piesaistities, lai atdeve butu lielaka.

ALTA, dibinot biroju, ieguldijusi 2000 latu.
Talakais ieguldijums bus atkarigs no ALTA bied-
riem, aktivitatém, kadas birojs un ALTA vélésies
piedalities.

Loti ceram, ka sadarbiba bis veiksmiga un
ieguvéji bas visi.

31



atvijas < G| i
il un emsifu b
adocidcijo = o

Pardod pilis un muizas

Julija avizés varéja lasit, ka Edoles pils ipasnieki
Kaspars Viskints un Ivo Zonne nolémusi pardot
divus ipasumus — Edoles pili un Lanu muizu.
Edoles pils tiek pardota par 2,5 miljoniem latu,
bet Lanu muiza - par 2,1 miljonu latu. Savulaik
ipasumi iegadati par attiecigi 1,15 un 1,1 miljo-
nu latu.

Noveérte Malpils un Drubes muizas

Malpils muiza konkursa “Gada labaka bave
2008"ieguvusi otro vietu nominacija “Restaura-
cija’ (projektétaji — SIA “Citadeles projekts” un SIA
“LDU izpétes un projektésanas birojs “Kroks™).
Latvijas Arhitektu savienibas 2008. gada Lielas
balvas pasniegsanas ceremonija Durbes pils
sanéma atzinibu par nesavtigu darbu ékas at-
jaunosana un vésturiskas gaisotnes uzturésana.

JaunieSu naktsmajas Dundagas pili

Dundagas pili iekartota jaunieSu mitne.
Pilskundze Baiba Duda kopa ar dundadzniekiem
ir parpéjusies par to, lai daudzam legendam
apvitaja Dundagas pili tagad batu iespéjams
atrast arl naktsmajas. Tas aprikotas ka barona

un vina piecu bérnu telpas. Barona apartamenti
iekartoti viesiem — komforta cienitajiem.

- v
Zaube — Annas muiza

Péc piecus gadus ilgusiem renovacijas darbiem
Zaubes pagasta durvis vérusi dizaina viesnica —
Annas muiza. Viesnica bus pieejams spa, baseins,
slow food filozofijas restorans, plasas divstavu
viesnicas istabinas un telpas pasakumiem.

Slegtas pilis iertkotas skolas

Slégtas vairakas skolas, kas lidz Sim atradas
bijusajas muizas: Zentenes pamatskola, Veclai-
cenes pamatskola, Brantu pamatskola, Birzulu
pamatskola (Méru muiza), Lielauces pamatskola,
Embutes pamatskola (Baklzes muiza), Laznavas
pamatskola. Kazdangas arodvidusskola tika
slégta jau agrak.

Atklata Riilmenes muiza

Augusta otraja puseé atklats Bergu dzimtas
mantinieka Justa Nikolaja Karlsona projekts —
Rimenes muiza. Péc Teodora Zeilera projekta
1876. gada neogotikas stila celta un rekonstrué-
ta Rimenes muiza tagad partapusi par viesnicas
“Hotel Bergs” lauku rezidenci. Latvija vél tikai
attistas koncepts, kas pasaulé ir jau labi pazis-
tams, proti, pilsétas centra viesnicas klientiem ir
iespéja atpusties ari viesnicas lauku rezidencé.
Tadéjadi muizas koncepts atbilst resort (karort-
viesnicas) un executive retreat kategorijai.

Atjauno pilis Lizuma un IneSos

Inesu pagasta padome ar ES fondu atbalstu veic
tautas nama rekonstrukciju. Tautas nams atrodas
Vecpiebalgas muizas pili. Projekta kopéjas iz-
maksas - 130 tkstosi latu. Tas jaisteno gada laika.
Eka tiks rekonstruétas centralas kapnes, tautas
nama liela un maza zale, ka ari skatuve un gaiteni.
Lizuma vidusskolas attistibas biedriba no Kultar-
kapitala fonda sanémusi 1500 latu finanséjumu
Lizuma muizas pils Zilas zales restauracijas
projekta izstradei.
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Naciet musu pulka!
lestasimies par kulturas
mantojuma saglabasanu!

atvijas Pilu un muizu asociacijas (LPMA)
I valde aicina nakt sava pulka un klat par
biedriem tos specialistus, kuri ar savam
zinaSanam var un grib iesaistities kultliras man-
tojuma saglabasanas darba. Tapat tiek aicinati
interesenti, kas var un grib iesaistities informa-
cijas sagatavosana un izplatiSana; jauniesi, stu-
denti, kas péta vésturi, gatavo kursadarbus, dip-
lomdarbus par kultliras mantojuma t€mam un
dara to ar Tpasu interesi un vélmi iesaistities Saja
sabiedribai tik nozimigaja darba. LPMA gaida
ar cilvékus, kuru interese ir kultliras mantojuma
saglabasana, bet specialitate it ka pavisam cita:
juristi, zurnalisti, kultiiras darbinieki.
Asociacijas biedrus uzpem LPMA valdes

séde. Biedri maksa biedru naudu (20 lati gada),
piedalas biedru sapulc€s un seminaros.

Izveidojoties individualo biedru grupai, valde
aicinas savus biedrus dot iespgju bez maksas ap-
meklet LPMA biedru muzejus, izstades un ekspo-
Zicijas, pieskirt atlaides citiem pakalpojumiem.

Pieteikumus var sitit elektroniski: pilis@
pilis.lv briva forma. Pieteikuma jabut noradi-
tiem personas datiem, adresei un motivacijai.
Konsultacijas pa talr. 26524193.

Augusta valdes s€d€ uznemti pirmie divi $adi
biedri, kas iesaistisies Latvijas Pilu un muizu
asociacijas 10 gadu jubilejas (2010. gada) sa-
gatavoSanas darbos, palidzot projektu organi-
z@&8ana un vadiSana.

LOdz ziedojumus gramatai

Sakara ar topoSo gramatu par Latvijas pi-
Iim un muizam, kas tiks izdota 2010. gada,
ir ]Joti nepiecieSams sabiedribas un uzpe€méju
atbalsts un palidziba. Latvijas Pilu un muizu
asociacija ir sabiedriska labuma organizacija,
kam var ziedot lidzeklus, sanemot ienakuma

17. augusta Tukuma Durbes pili notika
Latvijas muiznieku turnirs, uz kuru pulcgjas
trispadsmit komandas, kas parstavéja vienpad-
smit muizas un pilis, proti, kopa sabrauca cil-
veki, kas pilis un bijusas muizas apsaimnieko
Sodien. Sads turnirs kada no Latvijas muizam
notiek ik gadu. Lai turnirs neizverstos par stip-
ra dzimuma spéka un sp&ju izradiSanu, Sogad
rikotaji pasakumam deva moto “Ar pratu vai-
rak padara neka ar speku”. Tadgjadi sportiskas
disciplinas mijas ar atraktivam sp&ju un vare-
Sanas parbaudém. Ta nu majinieku, Apriku,
Arendoles, Riimenes, Tasu, Ungurmuizas,
Varaklanu, Vergales, Vilces, Birinu un Cesvai-
nes (abam p&dejam pa divam) komandu starpa
valdija olimpiska gaisotne. Dalibnieki ne tikai
radija savu attapibu, orientgjoties parka un pils

nodokl]a atlaides.

Asociacijas konts: Latvijas Pilu un muizu
asociacija, Reg. nr. 40008053237, Lad¢plesa
iela 24, Riga, LV-1011; SEB bankas Ridze-
nes filiale, UNLALV2X, norékinu konts nr.
LV88UNLA0050002396525.

interjera, bet ari iepazina pils un parka vésturi
un teritorija esoSos objektus.

Vislielaka jautriba valdija veiklibas stafetg, bet
par azartiskako spéli izvertas “Kungu spele”, ko
turnira dalibnieki spel&ja vel ilgi pec sacensibu
nosléguma. Dazas muiznieku disciplinas prasija
speku un izturibu, citas — attapibu, vél citas — vé-
ribu, pieméram, dalibniekiem bija pareizi jasa-
liek pils interjera priekSmetu fotografijas un péc
tam $ie priekSmeti jaatrod kada no telpam.

Savukart spriedzes pilnas orienté$anas sa-
censibas, kas notika pils parka, prasija daudz
fiziska speka. Katrai komandai bija jaatrod as-
toni objekti. Kopvert§juma Muiznieku turnira
kausu ieguva Vilces muizas komanda, 2. vieta
ierindojas rtimeniesi, bet 3. vieta — Cesvaines
pils jauniesu komanda.

Tar@sms



Informéaciju apkopoja Laima Lupike,
Latvijas Pilu un muizu asociacijas valdes locekle

Draugiem.lv aicina apciemot Latvijas pilis

Apciemosim Latvijas pilis! — Sogad Latvijas
Pilu un muizu asociacija, sadarbojoties ar por-
tala draugiem.lv sadalu “Brain”, aicindja visus
interesentus virtuali izzinat muizu stastus, ap-
ciemojot 15 pilis un muizas.

Ikviens var&ja virtuali apciemot Latvijas pi-
lis un muizas, parbaudit savas zinasanas vestu-
re. Dalibniekiem bija jaizspele 19 spéles, katra
no tam atbildot uz 16 akigiem jautajumiem, un
jasaliek 15 pilu puzles, lai var€tu cinities par
speles uzvarétaja titulu un iesp&ju kopa vieso-
ties Turaidas muzejrezervata.

Kopa tika izsp&létas 110 000 spéles. Vislie-
laka piekriSana bija sp€lém “Biripu pils” (15
567 spelétaji) un “Spoku stasti” (12 519). Vis-
iecienitakas puzles — “Marcienas muiza” (22
504), “Birigu pils” (20 716) un “Turaidas mu-
zejrezervats” (18 338).

Latgales virziena doties aicinaja Kraslavas pils
komplekss, Zemgales virziena — Garsenes un

Jaunas muzeju

Jekabpils vEstures muzeja izblives un aprikos
atklata krajuma telpas Krustpils pils B korpu-
sa, ka arT atjaunos muzejpedagogisko program-
mu nodarbibu telpu, kura tiks veikta uz sienam
konstatéta maksliga marmora restauracija.
Krustpils pili atjaunota arT Mazgasanas telpa.

Césu vestures un makslas muzejs iekar-
tojis restauracijas darbnicu un maija skatita-
jiem vargja paradit pirmos piecus restaur&tos
priekSmetus.

Balvu pasvaldiba, kapitali parbtivéjot vairak
neka 200 gadu vecu muizas kléti, veido Zie-
mellatgales Nemateriala kultliras mantojuma
centru. Miusdienigi iekartotas ekspozicijas laus
apmekletajiem gan vizuali, gan audiali uztvert

Blankenfeldes muizas. Kurzemi parstaveja Dur-
bes pils Tukuma, Jaunmoku pils un Jaunpils pils.
Visviesmiligaka bija Vidzeme — celot un zinasa-
nas parbaudit aicinaja Cesvaines pils, Jercénmui-
7a, Jaunlaicenes muiza, Doles muiza — Daugavas
muzejs, Turaidas muzejrezervats, arT naktsmaju
un atputas piedavatajas Birinu pils, Malpils mui-
za, Diklu pils, SPA kiirorts “Marcienas muiza”.

Tiem, kas piedalijas spele “Spoku stasti”,
nacas atsvaidzinat atmina, kura pili dzirdéts
par Balto damu, kura — par Zalo un Melno
damu. Vai kungi ari médz spokoties? Savu-
laik muizas dzimusi, dzivojusi vai ciemojusies
dazadi Latvija un pasaulé slaveni viri (ari pa
kadai slavenai sievai). Par daziem no viniem
tika jautats spelé “Personibas”. Spélé “Arhi-
tektiira”, protams, jautajumi par arhitekttru
un arhitektiem, bet noskaidrot to, kas bijusajas
viduslaiku pilis un vélako laiku muizas notiek
Sodien, palidzgja spéle “Miisdienas”.

ekspozicijas

unikalas Ziemel]latgales véstures, folkloras, et-
nografijas un netradicionalas kultiiras vertibas.
Uz jaunajam telpam jau pamazam parvieto ari
Balvu novada muzeju, savukart talakai centra
izveidei paredzEts piesaistit gan ES kultiiras
mantojumam atvéléto programmu finansgjumu,
gan iesaistities kada no parrobezu projektiem.
Turaida atklata jauna digitala programma
“Turaidas fogti un Rigas arhibiskapijas vasalu
dzimtas. 13.-16. gs.”. Digitala programma pa-
pildinas Turaidas pils Rietumu korpusa 2. stava
ekspoziciju “Turaida Rigas arhibiskapijas sastava
no 13. lidz 16. gadsimtam”. Programma ikviens
var atrast bagatigu informaciju par Turaidas par-
valdnieku dzimtam un vinu gerboniem.

Arheologu atradumi

Biivgjot Ventspilt skolénu jaunrades namu,
celtnieki nejausi uzgajusi Livonijas laika orde-
na pilsétu. Nekur Latvija viduslaiku kulttrsla-
nis nav saglabajies tik neskarts. Vésturniekiem
tagad ir ceribas iegit svarigas zinas par 13.-15.
gadsimtu un ar7 16. gadsimta pirmo pusi.

Julija beigas Siguldas Krusta kalna nosle-
dzas arheologiskas izp&tes sezona, kuru orga-
nizgja Turaidas muzejrezervats. Arheologisko
izrakumu treSaja sezona izpétits 30 kvadrat-
metru liels laukums kalna dienvidu dala. St
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gada atradumi — bezripas keramikas lauskas —
apstiprina jau ieprieksgjas izrakumu sezonas
iegto informaciju: Krusta kalns ir vecaka
zinama apdzivota vieta Sigulda.

Doles muiza — Daugavas muzeja nonakusi
veseli pieci lielgabali, kas atrasti Salaspili jau-
na stadiona un cela celtniecibas laika. Pirmais
no tiem — 17. gadsimta lielgabals — tika atrasts
Cetri lielgabali tagad vel jaattira, janoskaidro
precizs vecums un citas iesp&jamas zinas.

Cesvaines pils apmekletaja karte

Cesvaines pili iespéjams iegadaties Cesvaines
pils apmeklétaja karti, kas izveidota ar mérki
padarit 3o pili pieejamu ne tikai taristiem, bet
ari vietéjiem iedzivotajiem - lai cesvainiesi te
vienmér justos gaiditi un laipni aicinati, lai varé-
tu bez maksas kaut katru dienu kapt torni, vérot
savas pils atjaunosanas darbus, iet uz muzeju,
nokapt pagrabos vai vienkarsi pasédét uz pils
terases un izbaudit rita saules starus.

Izdots albums “Rundales pils”

Respektablaja, ilustrativi un informativi
bagatigaja apgada “Jumava” izdotaja albuma
apkopots makslas vésturnieka un Rundales pils
muzeja direktora Imanta Lancmana pétijums
par pils vésturi un ilggadéja pils fotografa Inta
Lasa 250 fotografijas ar plasiem paskaidroju-
miem piecas valodas.

Musdienu aristokrati Latvija

LNT raidijuma “Bez tabu” vasaras rubrika “Mas-
dienu aristokrati Latvija” ik piektdienu tika radits
sizets par kadu privatu muizu. Tagad astonus
sizetus - tostarp par Oleru muizu, Cirstu muizu,
Zvartavas pili, Arendoles muizu u.c. - var noska-
tities interneta (www.tv3.lv/beztabu).

Par Diklu skaistumu —

juras plasumos

Maija Diklu pils piedalijas “Tallink” organizétajas
Skaistuma dienas, kur trijos reisos marsru-

ta Riga — Stokholma - Riga radija, stastija,
iepazistinaja un lava ari nedaudz izbaudit pils
piedavatos labumus.
www.diklipalacehotel.com

Kamermuzika Balvu pili

22. un 23. augusta Balvu muizas koncertzalé no-
tika jau 10. Balvu kamermazikas festivals “Pari
visai Latvijai" Liepajas simfoniskais orkestris
pauda ipasu prieku par uzstasanos Balvos, kas
nu jau desmit gadus neatlaidigi kopj kamerma-
zikas tradiciju, regularos koncertos un ikgadéja
Balvu kamermugzikas festivala pieradinot pub-
liku pie vislabaka, ko sniedz Rietumu muzikas
kultara.

Cesim atziniba no “Let’s Go”

Césu pasvaldibas agentura “Vidzemes véstures
un tarisma centrs” jalija ieguvusi atzinibu no
starptautiska taristu celvezu izdevéja “Let’s

Go". Césu pils komplekss ka interesants taristu
galameérkis sanémis pateicibas véstuli un uzlimi,
kas apliecina kvalitativu un laipnu apkalposanu
kompleksa. Sogad Césu pils kompleksa viesoju-
Sies vairak neka 20 000 apmeklétaju, tostarp ari
“Let’s Go" korespondenti.

Porcelana apgleznosana Zvartava

No 28. maija lidz 9. janijam Zvartavas pili risi-
najas Starptautiskais porcelana apgleznosanas
simpozijs “Kopa 2007". Taja piedalijas makslinie-
ki un porcelana apgleznosanas meistari no visas
pasaules. Zvartavas pils lepojas ar iepriek$éjo
devinu simpoziju darbibas laika tapuso unikalo
porcelana kolekciju.

(www.zvartavaspils.lv)
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Noskaidrot
labakie pavari

ba “Pavaru klubs” jau piekto gadu rikoja
vienigos profesionalos pavaru konkursus
Latvija.

9. septembrT, pirmaja izstades “Riga Food
2009” diena, starptautiska ziirija 1éma par kon-
kursa “Latvijas 2009. gada konditors” uzvarg-
taju atzit SIA “Ogres prestizs” konditori Ma-
riku Bérzigu. Otra vieta — SIA “Landrika-L”
meistarei Evai Vormai, bet tre$a vieta — resto-
rana “Kalku varti” topoS$ajai konditorei Alinai
Konovalovai. Konkursu rikoja SIA “Gemoss”
sadarbiba ar Pavaru klubu un Starptautisko iz-
stazu rikotajsabiedribu BT 1.

Izstﬁdes “Riga Food 2009” laika biedri-

Gada pavara goda tituls tika pieskirts Terézei
Kondratei (viesnicas “MaMa” restorans, Jarmala).
Otraja vieta ierindojas Reinis Stalbovs (“Hotel
Bergs” restordns, Riga), bet tresaja vietd — Viesturs
Lasmanis (restordns “Kalku varti’; Riga)

“Riga Open Culinary Cup”
galvenas balvas izcina risina-
jas 10. septembr1. Cempionata
piedalijas pavari no septinam
valstim: Igaunijas, Italijas,
Krievijas, Latvijas, Lietuvas,
Polijas un Zviedrijas. Starp-
tautiska  ziirija,  izvertgjot
konkursantu  darbus  péc
vairakiem pamatkriterijiem
(ediena noform&jums, garSa
un produktu saderiba, ka ari
tehniska meistariba un darba
organize€Sana), par uzvarétaju
atzina Dmitriju Rozu. tadgjadi
konkursa galvena balva — Pa-
varu kluba sartipétais ceks par
1000 eiro — tika aizvesta uz
Igauniju. Konkursa generals-
ponsors kompanija “Reaton
Ltd.” uzvarétajam pasniedza
ari specialbalvu, proti, §im
konkursam 1pasi gatavotu
“Zelta pavarnicu”.

Tresa diena izstade “Riga
Food 2009” Pavaru klubam
aizrit€ja, rikojot sacensibas
par goda titulu “Latvijas 2009. gada pavars”.
Saja konkursa, kas atzimé nu jau piekto gads-
kartu, vargja piedalities ikviens Latvijas pa-
vars, kam netriikst radosas dzirksts un uznémi-
bas apliecinat sevi profesionalaja meistariba.
Sacensibu finalistu vidgjais vecums bija 24,5
gadi, bet vidgjais darba stazs — 5,5 gadi.

Konkursu vértgja ztirija, kuras sastava bija
Sefpavari no Francijas, Italijas, Lielbritanijas,
Lietuvas, Polijas un Somijas, tostarp — ar vie-

“Pavaru klubs” pateicas BT1, ka ari konkursa generalsponsoriem:
SIA “Electrolux Latvia Ltd.; “Reaton Ltd.; “Gemoss” un “Nesse-Baltija’,
ka ari Rigas domei

nu vai pat divam Miseléna zvaigzn€m atzime-
to restoranu vaditaji. P&c vinu vértéjuma, goda
tituls tika pieskirts Terézei Kondratei (viesni-
cas “MaMa” restorans, Jurmala). Lidz ar So
uzvaru Terézes Tpasuma uz gadu pargaja arl
generalsponsora celojosa balva “Reaton Zel-
ta pavarnica”. Otraja vieta ierindojas Reinis
Stalbovs (“Hotel Bergs” restorans, Riga), bet
treSaja vieta — Viesturs Lasmanis (restorans
“Kalku varti”, Riga).

Noskaidrots Latvijas labakais galda klajums

Izstade “Riga Food 2009 lidzas daudza-
jiem profesionalu konkursiem notika art gal-
da servésanas konkurss, kura Latvijas resto-
rani, kafejnicas, viesnicas, macibu iestades
un piegadataji prezent&ja sevi, servgjot un
dekorgjot galdus, uzburot patikamu vidi mal-
tites baudiSanai. Konkursu rikoja Starptautis-
ko izstazu rikotajsabiedriba BT 1 un LVRA.

“Izveloties restoranu, kafejnicu vai vies-

nicu, cilvéki visbiezak vadas no personigam
simpatijam, sagemta servisa kvalitates un
estétiska baudijuma. Tas arT palidz piepemt
lémumu, vai gribésies Seit atgriezties. Tiesi
tadel LVRA izléma jau otro gadu rikot galda
servéSanas konkursu, kur galvenie vertetaji
biis apmekl&taji,” saka Santa Graikste, LVRA
izpilddirektore.

Konkursam kopa bija pieteikti 11 galda

Viss vina un alus pagatavosanai majas apstaklos

Vina un alus pagatavosanas kursi

www.mansdarzs.com
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klajumi no viesnicam “Baltic Beach Hotel”,
“Martim Park Hotel Riga”, “Hotel Réde-
ri”, uznémumiem “Aviro”, “Arkolat”, “BBC
PLUSS”, ka arf no profesionalajam macibu
iestadem — Rigas Turisma un tirdzniecibas
skolas, Malpils profesionalas vidusskolas un
Skrundas arodvidusskolas u.c. Konkursantu
veikumu vertgja 519 izstades apmekletaji, bal-
sojot par sev ttkamako un simpatiskako galda
klajumu.

Latvijas 2009. gada galda servésanas kon-
kursa 1. vietu ar 355 balsim ieguva Rigas Tu-
risma un tirdzniecibas skolas galda klajums,
2. vietu (90 balsis) — Malpils profesionalas vi-
dusskolas, bet 3. vietu (74 balsis) — Rigas Par-
tikas razotaju vidusskolas veikums. Veicinasa-
nas balvu sanéma “Hotel Réderi”, bet LVRA
specbalvu — SIA “BBC PLUSS”.

Tar@sms



Welcome to Idre Fjall - A winte
paradise for Children. e

Winter dreams

Idre Fjall is a winter paradise right in the middle of Sweden and one of
the country’s most reliable destinations for snow. Our ski resort is at the
top of Granjesvélen, surrounded by mighty mountain peaks and views for
miles and miles over forest and lakes. For over 40 years the resort has
focused on what it does best - snow and skiing. A large number of our
guests first stood on skis here or have made a perfect run down one of
our slopes. With plenty of accommodation and 41 slopes facing every
point of the compass, Idre Fjéll is one of Sweden’s largest ski resorts.

Mountain activities

Idre Fjall offers many exciting winter activities. Skiing is naturally the big-
gest, with everything from alpine end telemark to snowboard and jibbing.
Idre Fjall is also the perfect place it you like cross-country skiing.

We arrange guided tours across varied terrain, but many of our guests
like to go off by themselves. Around the mountain there is 65 km of
prepared track, with 13 km lit for night-time exercise. There are also
signposted tracks across the bare mountain.

Find out more at
idrefjall.se/english

To find out more about skiing, accommodation
and other activities at Idre Fijill, go to out website
idrefjall.se/english. You can book your holiday
online and find some special offers. Welcome!

Book on idrefjall.se/english or telephone +46 (0)253-410 00
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